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APRESENTAÇÃO DOS PLANOS CURRICULARES DE LICENCIATURA EM GESTÃO DE 

RECURSOS HUMANOS 
 

 

1. Introdução 

O Instituto Superior de Ciência e Ensino à Distância (ISCED), é uma instituição 

moçambicana privada de ensino superior criada em 2014 e vocacionada, exclusivamente, 

para a educação aberta e à distância. O ISCED surge como contributo na expansão do Ensino 

Superior em Moçambique, no desenvolvimento socioeconómico e na minimização das 

assimetrias regionais. 

Os cursos do ISCED surgem como resposta às necessidades de formação na 

modalidade de educação à distância e pretendem contribuir para a qualificação de uma 

força de trabalho nacional alinhada com as necessidades do desenvolvimento nacional, do 

sector privado, governamental e da sociedade civil. O ISCED visa a oferta de cursos 

competitivos ao nível nacional. Os cursos do ISCED oferecem aos estudantes a oportunidade 

de desenvolverem as principais competências que o mercado de emprego nacional procura, 

na respectiva área do saber. 

O objectivo dos cursos oferecidos pelo ISCED é formar profissionais superiores nas 

respectivas áreas do saber para actuarem nos níveis operacional e gerencial específicos da 

sua prática profissional, integrando os sistemas sociais e económicos à sustentabilidade 

ambiental. Especificamente, a formação de técnico superior no ISCED deverá agregar as 

principais habilidades requeridas para uma actuação competente, diferenciada, 

competitiva, responsável, rica e capaz de assegurar uma maior qualidade no seu trabalho 

(ISCED, 2018) 

O perfil geral do graduado do ISCED define que o licenciado do ISCED deverá ser um 

profissional com sentido crítico, técnico e ético, que seja capaz de trabalhar de forma 

individual ou em equipa, capaz de observar, caracterizar, avaliar e emitir opinião acerca de 

determinados contextos da sua actividade profissional, e não só, e intervir, directa ou 

indirectamente, na sua modificação (ISCED, 2018). Estes profissionais superiores deverão ser 

capazes de identificar a dinâmica dos sistemas, questionar disfunções e redirecionar os 

diferentes processos, no contexto de trabalho assim como capacidade de identificar e 

resolver problemas (ISCED, 2018). 

Na sua estratégia de desenvolvimento o ISCED pretende diversificar a sua oferta de 

cursos e pretende conceber planos curriculares de novos cursos a serem introduzidos a 

médio e longo prazo. A área da agricultura foi identificada pelo ISCED como uma área com 

potencial de desenvolvimento. 
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2. Fundamentos e Objectivos do Curso 
 

O Curso Superior em Gestão de Recursos Humanos do ISCED está em consonância 

com a necessidade contínua de adequação as tendências de construção de 

itinerários de profissionalização, e de trajectórias formativas e de actualização 

permanente, de acordo com a realidade laboral dos novos tempos. 

 
 

O Projecto Pedagógico do Curso Superior em Gestão de Recursos Humanos 

garante uma formação básica sólida, com espaços amplos e permanentes  de 

ajustamento às rápidas transformações sociais geradas pelo desenvolvimento do 

conhecimento e das ciências apontando para a criatividade e a inovação; 

condições básicas ao atendimento das diferentes vocações e ao desenvolvimento 

de competências, e para a actuação social e profissional em um mundo exigente 

de produtividade e de qualidade dos produtos e serviços. 

 
 

O curso visa à capacitação para o desenvolvimento de competências profissionais 

na área de gestão e negócios, criando condições para articular, mobilizar e colocar 

em acção conhecimentos, habilidades, valores e atitudes para responder, de forma 

original e criativa, com eficiência e eficácia, aos desafios do mundo do trabalho. 

Com o pensar voltado para a formação prospectiva, antecipando os desafios 

que aguardam os formandos no futuro que ainda não se conhece o contorno. 

Busca-se uma aprendizagem activa e problematizadora, voltada para autonomia 

intelectual, apoiada em formas criativas e estimulantes para o processo de 

ensino, formando um profissional comprometido com a curiosidade 

epistemológica e com a resolução de problemas da realidade quotidiana. O 

Projecto Pedagógico do Curso Superior em Gestão de Recursos Humanos pauta-se 

nos seguintes princípios: 

 

 
 
 

• Confluência dos  processos  de  desenvolvimento  do  pensamento, 

sentimento e acção; 

• Formação baseada na captação e interpretação da realidade, proposição 
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de acções e intervenção na realidade; 

• Sensibilidade às  questões  emergentes  do  desenvolvimento  de  uma 

proposta diferenciada no ensino em gestão e negócios com um foco no 

desenvolvimento de competências para actuar com desenvoltura em 

ambientes globalizados de forma empreendedora e, sobretudo, inovadora; 

• Valorização   e   domínio   de   um   saber   baseado   no   conhecimento   já 
 

construído e que contemple o inédito; 
 

• Reconhecimento de que o aprendizado se constitui como um processo 

dinâmico, apto a acolher a motivação do sujeito e que contemple o 

desenvolvimento do próprio estilo profissional; 

• Articulação entre o ensino, a pesquisa e extensão. A capacidade de 

investigação e a de "aprender a aprender" são condições necessárias para 

que o profissional possa assimilar os constantes novos desafios da 

sociedade contemporânea, em  uma  era  de  rápidas,  constantes  e 

profundas mudanças. Para tanto, o compromisso construtivo deve estar 

presente em todas as actividades curriculares, de modo a criar as 

condições necessárias para o permanente processo de  educação 

continuada. Evidencia-se, assim, a importância da prática e ao 

envolvimento com a extensão, como forma de difusão do conhecimento. 

 
 

A capacidade de investigação e a de "aprender a aprender" são condições 

necessárias para que o profissional possa assimilar os constantes novos desafios 

da sociedade, em uma era de rápidas, constantes e profundas mudanças. Para 

tanto, o compromisso construtivo deve estar presente em todas as actividades 

curriculares, de modo a criar as condições necessárias para o permanente 

processo de educação continuada. Portanto, justifica-se assim, a importância da 

 

 
 

 
 

 

prática e ao envolvimento com a extensão, como forma de difusão do 

conhecimento. 
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3. OBJECTIVOS 

 
Objectivo Geral 

 

 
 

O Curso Superior de Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos do ISCED tem 

como propósito principal graduar profissionais com conhecimentos específicos de 

todos os factores e aspectos envolvidos na área de recursos humanos, qualificados 

podendo actuar nos processos de agrupar, aplicar, desenvolver, recompensar, 

manter e monitorar pessoas atinentes às organizações de tamanhos distintos sendo 

elas privadas, estatais e não-governamentais de qualquer ramo de actividade, bem 

como identificar, por meio de métodos, técnicas e práticas modernas, a 

importância das pessoas no contexto da mesma, tornando-o competente para 

actuar em diversos subsistemas que integram a área de Recursos Humanos das 

organizações, com formação tecnológica e humanística e em atendimento às 

demandas da sociedade e do sector empresarial. 

 
 

Almeja – se um profissional com capacidade de pensar de forma reflexiva, com 

autonomia intelectual e sensibilidade ao relacionamento interdisciplinar, que lhe 

permita prosseguir os seus estudos após a conclusão da graduação. 

 

 
 
 
 

Objectivos Específicos 
 

São objectivos específicos do Curso de Gestão de Recursos Humanos do ISCED os 

seguintes: 

 

 
 

 
 
 

 

• Desenvolver os conteúdos teóricos e práticos previstos para o Curso, a 

partir de novos enfoques e modernas técnicas de gestão; 
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• Desenvolver competências e habilidades gerais e específicas, para a Gestão 

de Recursos Humanos; 

• Ministrar conteúdos teóricos e práticos necessários ao desenvolvimento 

das competências, habilidades e atitudes necessárias ao desempenho das 

actividades executadas em gestão de Recursos Humanos; 

• Atender à demanda de mercado, oferecendo profissionais especializados e 
 

actualizados, com visões generalistas, que dominem os procedimentos e 

as técnicas, com competência, e que detenham o saber–fazer relativo à 

Gestão de Recursos Humanos; 

• Formar cidadãos éticos, pró-activos e com espírito empreendedor, capazes 

de   se adaptar às constantes mudanças, e que tenham flexibilidade, 

criatividade, motivação e crescente autonomia intelectual; 

• Desenvolver habilidades para actuar em equipa e de forma interactiva, em 

prol dos objectivos comuns e compreensão da complementaridade das 

acções colectivas; 

• Aprimorar habilidades profissionais para o enfrentamento quotidiano e 
 

estratégico das contingências da área de Gestão em Recursos Humanos; 
 

• Desenvolver visão estratégica, postura de inovação e espírito 

empreendedor; 

• Fornecer condições de conhecimento e ferramentas para que o 

profissional seja, um facilitador na implementação da política de recursos 

humanos nas organizações; 

• Preparar profissionais para aprimorar e actualizarem as acções no ambiente 

organizacional, no que se refere ao capital humano; 

• Promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as 
 

mudanças nas condições de trabalho, bem como de prosseguir estudos em 

cursos de pós – graduação; 
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• Adoptar  a  flexibilidade,  a  interdisciplinaridade,  a  contextualização  e  a 
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actualização permanente do curso e seu currículo; 

• Garantir a identidade do perfil profissional de conclusão do curso e da 

respectiva organização curricular. 

 
 

 

4. Grupo Alvo 
 

Este curso destina-se aos indivíduos graduados da 12ª Classe, ou equivalente, aos 

profissionais que desempenham as funções de chefia em Departamentos de 

Administração de Recursos Humanos em organizações governamentais e não- 

governamentais, ONG’s, Pequenas e Médias Empresas, inclusive multinacionais 

que operam no país. O Curso também contempla os profissionais do sector 

empresarial do Estado e institutos públicos, empresas privadas e associações 

empresariais, instituições de carácter político, nomeadamente partidos políticos 

ou organizações representativas de interesses, Instituições de ensino; e 

Comunicação social. 

 
 

 

5. Requisitos de Acesso 
 

A admissão ao curso será de acordo com a legislação em vigor no país, 

designadamente, a Lei do Ensino Superior, Lei nº 27/2009 Publicada no BR nº 38, I 

Série, de 29 de Setembro de 2009. Assim, tem acesso aos curso: 

• Os graduados do Ensino Secundário Geral que tenham concluído a 12ª 

classe do Sistema Nacional de Educação, ou equivalente; 

• Os  graduados  com  o  nível  equivalente  a  12ª  classe  para  efeitos  de 

continuação dos estudos; 

• Ser seleccionado mediante realização de exame de admissão. 
 
 

6. Competências Genéricas 
 

Fazem parte do grupo de competências genéricas para o Curso de Licenciatura em 

Gestão de Recursos Humanos as seguintes competências: 

 

 
 
 

• Compreender a evolução e a necessidade de actualização do 
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conhecimento e das tendências na área de recursos humanos; 

• Interagir e trabalhar com pessoas, visando conseguir esforços de gestão no 

sentido de alcançar os resultados pretendidos; 

• Tomar decisões fundamentadas nas premissas e princípios da gestão de 

recursos humanos. 

 
 

 
7. Competências Especificas 

 

No que tange a componente das competências específicas para o Curso de 

Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos, o graduado terá as seguintes: 

 

• Avaliar o papel do comportamento humano na gestão organizacional; 
 

• Utilizar práticas e gerenciar processos de recursos humanos; 
 

• Planejar, elaborar e implantar estratégias de gestão de recursos humanos 

alinhadas às estratégias empresariais; 

• Desenvolver a capacidade de liderança, de negociação e de trabalho em equipa; 
 

• Gerenciar processos de mudança organizacional; 
 

• Aplicar tecnologias da informação na gestão de recursos humanos; 
 

• Avaliar e monitorar a cultura organizacional, considerando o contexto da 

sociedade Moçambicana; 

• Utilizar e avaliar indicadores de desempenho na gestão de recursos humanos; 
 

• Mediar as relações trabalhistas e sindicais; 
 
 
 

8. Saídas Profissionais 
 

O acesso ao mercado de trabalho nos dias de hoje, pauta-se por uma acérrima 

competitividade e a exigência incontornável de competências transversais 

relacionadas com a comunicação, trabalho em equipa, gestão do tempo, entre 

outras, que devem ser potenciadas ao longo dos anos de frequência académica no 

intuito de facilitar a entrada na vida activa. 
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Assim, as saídas profissionais dos Licenciados em Gestão de Recursos Humanos 

destacam-se as seguintes: Consultoria de recursos humanos, carreira académica, 

agências de recrutamento, organizações não-governamentais, organizações 

governamentais, etc. 

 

 
 
 
 

9. Perfil do Graduado 
 

Considerando-se que o maior património de uma organização são as pessoas, o 

Curso Superior em Gestão de Recursos Humanos formará um profissional da 

administração capacitado a: 

 
 

 
No domínio do saber conhecer: 

 

• Desenvolver conceitos fundamentais sobre Gestão de Recursos Humanos e 

métodos apropriados; 

• Estruturar o raciocínio de uma forma lógica e coerente; 
 

• Conhecer  os  princípios  gerais  que  regulam  a  dinâmica  das  relações 

humanas; 

• Ser eficiente e eficaz na Gestão de Recursos Humanos nos sectores público 

e privado; 

• Aplicar conhecimentos científicos numa perspectiva multidisciplinar para a 

solução de vários problemas de génese multifactorial. 

 
 

 
No domínio do saber fazer: 

 

• Garantir  o  desenvolvimento  integral  dos  Recursos  Humanos  sob  sua 

gestão; 

• Gerir os conflitos na organização aplicando as técnicas e estratégias de 

gestão de conflitos; 
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• Utilizar correctamente as normas de gestão de recursos humanos de modo 

a criar um bom clima organizacional; 

• Organizar e promover actividades de formação contínua dos recursos 

humanos; 

• Analisar e avaliar planos e projectos de desenvolvimento de recursos 

humanos. 

• Elaborar um diagnóstico organizacional baseado em pesquisa de clima e 

cultura organizacional; 

• Elaborar planos de acção específicos para a melhoria da organização, 
 

• Elaborar procedimentos de avaliação e desempenho e consequentemente 

planejamentos de carreiras e planejamento estratégico de gestão de 

pessoas. 

• Desenvolver todas  as actividades pertinentes à gestão de pessoas: 

recrutamento e selecção, admissão e demissão, legislação trabalhista e 

relações sindicais, programas de benefícios, gestão do conhecimento, 

desenvolvimento de talentos e educação corporativa. 

• Superar desafios enfrentados pelo profissional de RH, como identificar e 

medir o retorno gasto no investimento humano. 

• Elaborar projectos de treinamento visando a formação de colaboradores 

para desempenharem de forma mais eficiente e eficaz suas atribuições, 

objectivando também o desenvolvimento pessoal e interpessoal. 

• Implantar projectos de treinamento e desenvolvimento de pessoas, para 

transformação de grupos em equipas de trabalho, além de desenvolve-las 

para futuras responsabilidades, bem como sanar as possíveis deficiências e 

privilegiar as potencialidades. 
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No domínio do saber ser: 
 

• Respeitar as diferenças culturais e pessoais das pessoas sob sua gestão; 
 

• Participar na resolução dos diversos problemas que afectam o pessoal da 

sua organização; 

• Desenvolver competências pessoais, sociais e profissionais, e estar aberto 

a  novas teorias, metodologias e técnicas de trabalho e procurar esse 

conhecimento como forma de valorização pessoal e do ambiente laboral. 

 
 

 
10. PERFIL PROFISSIONAL 

 

Volvidos os quatro anos da sua formação, o profissional de Gestão em Recursos 

Humanos formado pelo ISCED terá o seguinte perfil: 

 
 

• Compreender o meio social, político, económico e cultural onde está inserido e 

tomar decisões em um mundo diversificado e interdependente; 

• Actuar no gestão da área de Recursos Humanos das organizações em 

consonância com as demandas nacionais e regionais; 

• Gerenciar as práticas desenvolvidas pela área de Recursos Humanos; 
 

• Compreender as  mudanças  na  organização  e  relações  de  trabalho  e  suas 
 

implicações na estruturação das políticas e práticas de Recursos Humanos; 
 

• Empreender, analisando criticamente as organizações, antecipando e 

promovendo suas transformações, sendo capaz de planejar, coordenar, organizar, 

decidir, executar e avaliar actividades relacionadas à Gestão de Recursos 

Humanos( Gestão e Pessoas, recrutamento e seleção, gestão de conflitos; 

• Capacidade para diagnosticar, conceber as estratégias tecnológicas e práticas, 

bem como para implementá-las no processo de intervenção e avaliar os 

resultados alcançados; 
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• Compreender a cultura, valores e clima organizacional considerando-os na 

estruturação e implementação das práticas de Recursos Humanos; 

• Analisar e elaborar, com ética, inovação e criatividade o perfil de competências 

dos profissionais considerando os desafios impostos pela estratégia 

organizacional e mercado de trabalho e dos processos de recrutamento e 

selecção; 

• Realizar diagnóstico, projectos de capacitação e condução de treinamentos a fim 

de capacitar a equipe de trabalho visando o desenvolvimento de competências 

previstas para os cargos e necessidades futuras da empresa; 

• Estruturar sistema de remuneração orientado pela legislação, perspectivas de 

mercado e dimensões dos espaços ocupacionais construídos pelos colaboradores; 

 
 

• Organizar projectos de higiene, segurança e qualidade de vida divulgando 

informações e monitorando comportamentos que favoreçam a integridade física 

e mental dos colaboradores e dos membros da comunidade na qual a empresa 

está inserida; 
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11. PLANO DE ESTUDO DA LICENCIATURA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 
 

CURSO DE LICENCIATURA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

ANO SEM. CÓDIGO 
UNIDADES 

CURRICULARES Crdts CÓDIGO 
UNIDADES 
CURRICULARES Crdts tot 

1o ANO 

    BLOCO I BLOCO II 

1º 

I 

SCED11-
MICCFG0001 

Métodologia de 
Investigação Científica 4 

ISCED11-
LINECFG0001 Inglês  4   

ISCED11-
INFOG0001 

Tecnologias de 
Informação e de 
Comunicação  5 ISCED1-RH09 

Psicologia das 
Organizacoes 4   

ISCED11-
LINPCFE0002 

Técnica de expressão oral 
e escrita 4 ISCED1-RI03 Nocoes de Direito 4   

  ISCED1-GI04 Estatistica  5         

    TOTAL 18   TOTAL 12 30 

                

  BLOCO III BLOCO IV 

II 

ISCED1-RH02 
Fundamento de 
Administracao 4 ISCED1-CA13 Contabilidade Geral 5   

ISCED1-RH04 Psicologia do Trabalho 5 ISCED1-RH07 
Comunicacao 
Organizacional 5   

ISCED1-RH05 Gestao Estrategica 5 ISCED1-RH08 

Fundamentos de 
Gestao de Recursos 
Humanos 5   

    TOTAL 14   TOTAL 15 29 

2o ANO 

    BLOCO I BLOCO II 

2º 

III 

ISCED1-
RH12 

Contabilidade de Gestao 
de Recursos Humanos 6 ISCED1-RH16 Fiscalidade 5   

ISCED1-
RH13 

Economia Social e 
Cooperativismo 6 ISCED1-RH15 

Recrutamento e 
selecao 6   

ISCED1-
RH11 

Sociologia de trabalho e 
das Organizacoes 6 ISCED1-RH14 

Gestao das 
Organizacoes 5   

    TOTAL 18  TOTAL 16 34 

                

  BLOCO III BLOCO IV 

IV 

ISCED1-
DR19 Direito de Trabalho 5 ISCED1-GI06 Cidadania 5   

ISCED1-
RH28 Gestao de Desempenho 5 

ISCED1-RH31 Desenho e Sistema de 
Trabalho 5   

ISCED1-
RH29 

Mudanca e 
Desenvolvimento 
Organizacional 5 ISCED1- GIO5 

Gestao de Recursos 
Humanos na Funcao 
Publica 5   

    TOTAL 15   TOTAL 15 30 

3o ANO 

    BLOCO I BLOCO II 

3º V 

ISCED1-
RH26 

Marketingo de recursos 
Humanos 5 ISCED1-RH20 

Economia de 
Empresa 6   

ISCED1-
RH21 

Concepcao e Gestao de 
Formacao 5 ISCED1-GI07  Gestao de Projectos 6   



                 PLANO CURRICULAR DE LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 

 

ISCED1-RH23 

Concepcao do Sistema de 
Incentivo na Gestao de 
Pessoal 5 ISCED1-RH24 

Gestao de Conflictos 
e Negociacoes 5   

    TOTAL 15   TOTAL 17 32 

                

  BLOCO III BLOCO IV 

VI 

ISCED1-RH25 Gestao de Qualidade 4 ISCED1-RI30 Relacoes Publica 5   

ISCED1-RH27 
Analise Financeira e 
Orcamental 5 ISCED1-RH32 

Gestao de Recursos 
Humanos no 
Contexto 
Internacional 6   

ISCED1-RH28 
Gestao de Carreiras e 
Remuneracoes 5 ISCED1-GI08 Empreendedorismo 4   

    TOTAL 14   TOTAL 15 29 

4o ANO 

    BLOCO I BLOCO II 

4º 

VII 

ISCED1-RH35 
Auditoria de Recursos 
Humanos 6 ISCED1-GI05 

Etica e Deontologia 
Profissional 5   

ISCED1-RH33 

Comunicacao Cultura e 
Identidade organizacional 

5 ISCED1-RH34 

Diagonostico e 
Intervencao 
Organizacional 5   

ISCED1-RH30 
Higiene e Seguranca no 
Trabalho 5 ISCED1-GI07 

Consultoria de 
Recursos Humanos 4   

    TOTAL 16   TOTAL 14 30 

                

  BLOCO III BLOCO IV 

VIII 

ISCED1-
RH36 Estágio 10 

ISCED1-
RH37 

Monografia 
20   

              

  TOTAL 10   TOTAL 20 30 

          TOTAL   244 
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12. Formas de Culminação de Estudos 
 

O curso de licenciatura em Gestão de Recursos Humanos termina com um estágio 

e elaboração de uma monografia a ser desenvolvido ao longo do VI Semestre. A 

monografia será avaliada pelos tutores da disciplina. Esta monografia poderá ser 

posteriormente desenvolvido em pesquisa no terreno, nos níveis posteriores do 

ciclo, como mestrado, para obtenção de um grau académico. 

 
 

 

13. Recursos Materiais 
 

Tendo em consideração que este curso vai funcionar nos mesmos moldes 

dos outros, haverá uma utilização conjunta dos meios materiais disponíveis 

nos centros de recursos e na plataforma digital, para além dos materiais 

oferecidos aos estudantes no acto da sua matrícula. 

 
 

 
 
1.1. Disciplinas gerais 
 

14.  : Inglês 
 

 

 
Nome da disciplina Inglês 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de Desenvolver e consolidar as quatro 
competências linguísticas – reading, writing, listening, speaking; 
 

Código ISCED1- 

GI01 
Ano 1 Bloco I Créditos 4 

Disciplinas precedentes - 

 
 
Objectivos Gerais 

Desenvolver e consolidar as quatro competências linguísticas – reading, writing, listening, 
speaking; 
 
Sensibilizar para a aprendizagem da língua estrangeira como componente-base da boa 
prática laboral, extensiva a aspectos culturais. 
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Objectivos Específicos 

Reconhecer palavras e expressões básicas que se usam habitualmente em relação a si 
mesmo, à família e entorno imediato; 
 
Compreender palavras e nomes conhecidos e frases muito simples, por exemplo, as que se 
encontram em catálogos e cartazes; 
 
Participar de conversações simples sobre temas habituais ou necessidades imediatas,   
descrever   o   lugar   onde   mora   e   as   pessoas   que   conhece; 
 

 
 
 
 
Resultados Esperados 

Espera-se que o estudante: 
• Listening: Seja capaz de compreender os pontos essenciais de um discurso em língua-

padrão sobre assuntos correntes da vida pessoal ou profissional, incluindo muitos 
programas de rádio e televisão quando o débito da fala é relativamente lento e claro; 

 
• Reading: Seja capaz de compreender textos em língua-padrão e linguagem corrente 

sobre assuntos do dia-a-dia pessoal ou profissional; 
 

• Speaking: Seja capaz de articular discursos de forma simples para descrever 
experiências,  acontecimentos,  planos  ou  desejos,  para  explicar  e  justificar 
opiniões, e para, sem preparação prévia, lidar com situações e conversas sobre 
assuntos conhecidos do âmbito pessoal ou profissional; 

 
• Writing: Seja capaz de escrever um texto articulado de forma simples sobre assuntos 

conhecidos ou de interesse pessoal ou profissional; 
 

• Seja capaz de utilizar métodos e técnicas de estudo, de apropriação de conhecimentos 
e de pesquisa e cooperação em língua inglesa através de consulta e utilização de 
diferentes tipos de materiais e suportes documentais com relevância na futura vida 
profissional; 

Metodologias de ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 
de avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns 
de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 
 
Avaliação  sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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Unidades de aprendizagem 
(Temas) 

 
 
 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 
 

TOTAL  
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Friends; Family; Famous 

people; Friendship 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 

 
Jobs and occupations 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 

Holidays,  tourisms  and 

wildlife 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 

 
Hobbies and interests 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 
 

Education and learning 

 
 

0.7 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.7 

 
 

5.7 

 
 

6.4 

English for specific 

purpose 

 
 

0.9 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

3.0 

   
 

0.9 

 
 

6.9 

 
 

7.8 

Time, weather and 

climate 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 

 
Places 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 
 

Shopping 
 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 

Dances, sports and 

Entertainment 

 
 

0.6 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.6 

 
 

5.6 

 
 

6.2 

The Society and its 

environment 

 
 

0.7 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

3.0 

   
 

0.7 

 
 

6.7 

 
 

7.4 

Cross- cultural 0.8        7.6 

differences   2.0 1.0 3.0   0.8 6.8  

 
Customs and traditions 

  
 

0.8 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

3.0 

   
 

0.8 

 
 

6.8 

 
 

7.6 

 
Religions and beliefs 

  
 

0.7 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

3.0 

   
 

0.7 

 
 

6.7 

 
 

7.4 

TOTAL 1

0.

0 

0 30.0 15.0 35.0 0.0 0.0 10.0 90.0 100.0 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns 

de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de 

Estudo Autónomo. 

 
 
1.1. Disciplinas gerais 
 

15.  : TÉCNICAS DE EXPRESSÃO ORAL E ESCRITA 

 
 

 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

• MURPHY, Raymond; S/D - Essential Grammar in Use (elementary), CUP 
•  FARIA, Donzília (trad.) (2002) - English Language Practice for Portuguese Students 
• para 2º e 3º Ciclos do Ensino Básico, MacMillan Heinemann, 
• COLLINS, C. Student’s grammar. Harare: Harper Collins Publisher, 1993. 
• MURPHY, R. English  grammar  in use. Cambridge:  Cambridge  University Press, 2002. 
• SOARS, J. & Liz. Headway elementary. Oxford: Oxford University Press, 2001. SOARS, J. & Liz. 

Headway pre-intermediate. Oxford: Oxford University Press, 2001. SOARS, J. & Liz. Headway 
intermediate. Oxford: Oxford University Press, 2001. 

Nome da disciplina TÉCNICAS DE EXPRESSÃO ORAL E ESCRITA 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de  Aperfeiçoar o conhecimento linguístico 
dos estudantes na área de Língua Portuguesa, por meio do refinamento das habilidades 
orais e escritas; 
 

Código ISCED11-
LIECFC002 

Nível 1 Bloco 1 Créditos 4 

Disciplinas precedentes - 

Objectivos Gerais Aquisição e aperfeiçoamento das técnicas de expressão consideradas como fundamentais para 
a prossecução dos estudos superiores e para futura vida profissional. A disciplina conjuga 
destrezas e conhecimentos linguísticos com literacia e competências comunicativas. Além de 
aspectos gramaticais e funcionais da língua portuguesa,  dá-se também alguma ênfase  à estética 
e à cultura da linguagem. 

Objectivos Específicos • Aperfeiçoar o conhecimento linguístico dos estudantes na área de Língua Portuguesa, 
por meio do refinamento das habilidades orais e escritas; 

• Aprofundar os estudos das questões linguísticas, observando a linguagem em 
perspectiva teórica e em sua aplicação prática nos seus vários níveis de análise, desde 
o fonológico, lexical, morfossintáctico, semântico, estilístico e pragmático; 

Resultados Esperados Espera-se que o estudante: 
• Adquira e aperfeiçoe as técnicas de expressão oral e escrita consideradas como 

fundamentais para a prossecução dos estudos superiores e para futura vida 
profissional. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 
de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

 

• Avaliação  sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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TEMA 

 
 
 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 
 

TOTAL  
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TEA 

O processo de 

comunicação 

0.5 1.0 1.0 1.5   0.5 4.0 4.5 

A comunicação nos 

grupos e 

nas organizações 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
0.5 

 
 

6.0 

 
 

6.5 

A comunicação escrita 1.0 2.0 1.0 2.5   1.0 6.5 7.5 

A análise de um texto 

escrito 

0.5 2.5 1.0 2.5   0.5 6.5 7.0 

A produção de

 um texto 

escrito 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
0.5 

 
 

6.0 

 
 

6.5 

Regras de redacção 

comercial 

segundo o novo

 acordo 

ortográfico 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

 
 

1.0 

 
 

2.5 

   
 

1.0 

 
 

 
6.5 

 
 

 
7.5 

Análise  do  destinatário  

e  do 

contexto 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.0 

   
0.5 

 
 

5.5 

 
 

6.0 

A produção de

 um texto 

escrito 

 
1.0 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.0 

   
1.0 

 
 

6.0 

 
 

7.0 

A  redacção  de  

documentos específicos 

 
1.0 

 
2.5 

 
1.0 

 
2.5 

   
1.0 

 
 

7.0 

 
 

8.0 

A comunicação

 oral e

 o 

respectivo processo 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.0 

   
0.5 

 
 

5.5 

 
 

6.0 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; 
PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local 
onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de Estudo Autónomo 
 
 

A  identificação  dos  

factores 

de inibição pessoais 

 
1.0 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
1.0 

 
 

6.5 

 
 

7.5 

A preparação do

 texto a 

apresentar oralmente 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
0.5 

 
 

6.0 

 
 

6.5 

Interacção “emissor

 versus 

receptor” 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
0.5 

 
 

6.0 

 
 

6.5 

Os pontos de apoio a 

utilizar 

durante uma exposição 
oral 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
0.5 

 
 

6.0 

 
 

6.5 

Impacto das

 TIC

 na 

comunicação escrita e 
oral 

 
0.5 

 
2.0 

 
1.0 

 
2.5 

   
0.5 

 
 

6.0 

 
 

6.5 

TOTAL 10.0 30.0 15.0 35.0 0.0 0.0 10.0 90.0 100. 
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Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

Bibliografia Recomendada 
• Abreu, António Suarez. A arte de argumentar: Gerenciando razão e emoção. Ateliê 

Editoria. 1999. 
• Bechara, Evanildo. Moderna gramática portuguesa. Editora Nova Fronteira & Editora 

Lucerna. 37.ª Edição. 2009. 
• Moreno, Cláudio. Guia prático do português correcto: ortografia. Porto Alegre. L&PM 

Pocket (Coleção L&PM POCKET v. 336). 2011. 
• Moreno, Cláudio. Guia prático do português correto: para gostar de aprender. L&PM 

Pocket. 4° Volume, 2011. 
• Moreno, Claudio. Guia prático do português correcto: sintaxe. Porto Alegre. L&PM 

Pocket. 3° Volume. 2011. 
• Moreno, Cláudio. Guia prático do Português correto: pontuação. Porto Alegre. L&PM. 

(Coleção L&PM POCKETt, V. 875). 2011. 
• Perrotti, Edna M. Barian. Super dicas para escrever bem: Diferentes tipos de texto. 

Saraiva, 1ª Edição Edição. 2010. 
 
Bibliografia Complementar 

• CAMPBELL, John (1993) - Técnicas de Expressão Oral, Editorial Presença, Lisboa 
CASTILHO, Ataliba T. (1991) - Gramática do Português Falado. A ordem, Vol 1, 

• UNICAMP 
• DUARTE,  I.;  Maria  João  Freitas  (2000)  -  Língua  Portuguesa.  Instrumentos  de 

Análise, Univ. Aberta, Lisboa 
• FARIA,  Isabel  Hub  et  Al.  (orgs.)  (1996)  -  Introdução  à  linguística  Geral  e 

Portuguesa, Caminho, Lisboa 
• LEROII-Gourhan; S/D - O Gesto e a Palavra 1 – Técnica e Linguagem, Ed. 70, Lisboa 

NASCIMENTO, Mª. F. Bacelar do (1989) - Como escrever o Oral, RILP 2, Lisboa 
• NASCIMENTO, Zacarias; J. M. de Castro Pinto (2001) - A Dinâmica da Escrita, 
• Plátano Editora, Lisboa 
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1.1. Disciplinas gerais 
 

16.  : METODOLOGIA DE INVESTIGAÇÃO CIENTÍFICA 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

Unidades de aprendizagem (Temas) 

 
 
 

Horas de 

 
HORAS DE ESTUDO 
AUTONOMO 

 
 
 
 
 
 

AP 

   
 
 
 

TOTAL 

 Contacto  
T 

 
TP 

 
TC 

 
E 

 
PL 

(CHATS E 

TG) 

 
TEA 

 

A investigação como 

forma de conhecimento 

  
 
2.0 

 
 

5.0 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

    
 
2.0 

 
 

14.0 

 
 

16.0 

A          investigação/acção 

perspectivada  como forma de 

resolver problemas 

  
 
 
 
 
3.0 

 
 
 
 
 

10.0 

 
 
 
 
 

5.0 

 
 
 
 
 

12.0 

    
 
 
 
 
3.0 

 
 
 
 
 

30.0 

 
 
 
 
 

33.0 

Nome da disciplina METODOLOGIA DE INVESTIGAÇÃO CIENTÍFICA 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

• No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de  Aperfeiçoar o conhecimento linguístico 
dos estudantes na área de Língua Portuguesa, por meio do refinamento das habilidades orais 
e escritas; Conhecer os métodos de investigação científica; 
 

Códig
o 

ISCED11-
CEDFG001 

Ano 1 Bloco I Créditos 4 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objectivo Gearl •    Conhecer os métodos de investigação científica;  

Objectivos 
Especificos 

• Detectar situações problemáticas no processo de investigação; 

• Saber identificar as causas dos problemas; 

• Conceber instrumentos de análise e recolha de dados; 

• Implementar projectos de investigação/acção; 

• Produzir uma representação antecipada de um processo de transformação do real; 
• Propor soluções para problemas detectados 

Resultados 
Esperados 

Espera-se que o estudante: 

• Aplique diferentes métodos e técnicas de investigação científica; 

• Domine e aplique diferentes estratégias de investigação; 

• Construa instrumentos de recolha de informação; 

• Aplique instrumentos de recolha de informação; 

• Analise e interprete os resultados obtidos; 

Metodologias de 
ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões 
em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos de 
avaliação 

• .Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações 
nos fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre 
avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total 

 



                 PLANO CURRICULAR DE LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 

 

 
Fases de planeamento: 

  
 
3.0 

 
 

10.0 

 
 

5.0 

 
 

12.0 

    
 
3.0 

 
 

30.0 

 
 

33.0 

 
O investigador: 

  
 
2.0 

 
 

5.0 

 
 

3.0 

 
 

6.0 

    
 
2.0 

 
 

16.0 

 
 

18.0 

TOTAL       10.0 30.0 15.0 35.0 0.0 0.0  10.0 90.0 100.0 

 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; 
PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local 
onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 
 
 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
 
BELL, Judith. (1997) - Como realizar um Projecto de Investigação, Gradiva, Lisboa 
 
CARMO, Hermano; Manuela M. Ferreira (1998) - Metodologia da Investigação. Guia para 
autoaprendizagem, Universidade Aberta, Lisboa 
 
FRADA, João José Cúcio (1996) - Guia prático para a elaboração e apresentação de trabalhos 
científicos, Edições Cosmos, Lisboa. 
 
Marconi, M. A. & Lakatos, E. M. (2009). Metodologia do Trabalho Científico. (7ª Ed.) São Paulo: 
Atlas, S.A. 
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1.1. Disciplinas gerais 
 

17.  : ESTATISTICA 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina ESTATÍSTICA 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

• No final da disciplina, o estudante  seja capaz de aprofundar todas as fases de formulação, 
implementação e análise de Estatística e Probabilidade num  projecto,  identificando  os 
pontos fracos e fortes, analisando a operacionalização do mesmo 

Códi
go 

ISCED11-
MATCFG001 

Nível 1 Bloco 1 Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objectivos Gerais  
• A disciplina visa dar ao aluno o conhecimento de métodos estatísticos a serem 

aplicados na área de Administração referente à identificação das etapas do 
trabalho científico e suas relações com a Estatística; os processos de colecta e 
elaboração dos dados; os procedimentos usados na organização e descrição de 
dados 

Objectivos 
Especificos 

•   Capacitar o aluno para o planeamento, colecta, apresentação e análise de dados, 
• Proporcionar ao aluno a compreensão   dos principais 

indicadores estatísticos, 
 

•   Fornecer ao aluno conhecimentos sobre técnicas da amostragem e das principais 
ferramentas do campo da Estatística inferencial. 

Resultados 
Esperados 

•  Seja capaz de interpretar e manipular correctamente as informações quantitativas  
utilizando o computador na construção de tabelas e gráficos 

•  Seja capaz de aplicar e escolher um Teste Estatístico, distinguindo as suas características   
fundamentais e conveniência a cada caso, analisando seus itens e determinando a sua  
fidedignidade e validade 

•   Seja capaz de aprofundar todas as fases de formulação, implementação e análise de 
Estatística e Probabilidade num  projecto,  identificando  os pontos fracos e fortes, 
analisando a operacionalização do mesmo 

 

Metodologias de 
ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões 
em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos de 
avaliação 

a) Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns 
de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

b) Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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Unidades de aprendizagem 
(Temas 

 
 
 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 
 

TOTAL  
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 

(CHATS 

E TG) 

 
 

TEA 

Conceitos básicos 1.0 4.0 1.0 2.0   1.0 8.0 9.0 

Distribuição de frequência e 

Representação  Gráfica  dos 

dados estatísticos 

 
 

1.0 

 
 

6.0 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

   
 

1.5 

 
 

 
14.5 

 
 

 
15.5 

Construção e análise

 de indicadores 

sociais 

 
1.5 

 
8.0 

 
2.5 

 
7.0 

   
1.5 

 
 

19.0 

 
 

20.5 

Aplicação de Medidas 

Separatrizes: Quartis, Decis, 

Percentis 

 
 

1.5 

 
 

8.0 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

 
19.0 

 
 

 
20.5 

Aplicação   de   Medidas   de 

Dispersão  Absoluta:  Desvio 

Padrão, Variância. 

 
 

2.0 

 
 

8.0 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

 
19.0 

 
 

 
21.0 

Aplicação   de   Medidas   de 

Dispersão Relativa 

 
1.5 

 
8.0 

 
2.5 

 
6.0 

   
1.5 

 
 

18.0 

 
 

19.5 

 
Fenómenos de observação e 1.5 8.0 2.0 6.0   1.5 17.5 19.0 

o modelo probabilístico 1.5 8.0 2.0 6.0   1.5 17.5   19.0 

TOTAL 10.0 50.0 15.0 40.0 0.0 0.0 10.0 115.0 125.0 

 
NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo 
tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de 
discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de 
Estudo Autónomo. 
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Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
 
Bibliografia recomendada; 
 

• CORREIA, Maria Sonia Barros Barbosa. Probabilidade e Estatística. 2ª edição. 2003. 
• FERNANDES, Edite Manuela da G.P. Estatística Aplicada. Universidade do Minho, Braga. 

Janeiro, 2009. 
• GUIMARÃES, Paulo Ricardo Bittencourt. Métodos Quantitativos Estatísticos. 1ª Edição. 

Curitiba: IESDE Brasil S.A. 2008. Junho de 2005. 
• LOPES, Luis Felipe Dias. Apostila de Estatística. D E – UFSM, 2003. 
• MARTINS, Maria Eugénia Graça. Introdução à Probabilidade e à Estatística Com 

complementos de Excel. 
• POCINHO, Margarida. Estatística - Volume I:Teoria e Exercícios passo a passo. Janeiro, 2009. 

 
Bibliografia Complementar 
• BUSSAB, Wilton O.; Pedro A. Morettin (2006) - Estatística Básica, 5ª Ed., Saraiva, São 

Paulo 
 
• LARSON, Ron; Betsy Farber (2004) - Estatística Aplicada, 2ª Ed., Prentice Hall, São Paulo 
 
• SILVA,  Sebastião  Medeiros  da,  Et  Al  (1999)  -  Estatística  para  os  cursos  de 

economia, administração e ciências contábeis, Atlas, São Paulo 
 
BEKAMAN, Otto Ruprecht; Pedro Luiz de Oliveira Costa Neto (1980)  - Análise Estatística da 
decisão, Edgard Blucher, São Paulo 
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1.1. Disciplinas gerais 
 

18.  : TECNOLOGIAS INFORMAÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 

 

Nome da disciplina TECNOLOGIAS INFORMAÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

• No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de usar tecnologias de informação e 
comunicação nas suas actividades profissionais e na vida pessoal  

Códig
o 

ISCED11-
TECFCFG001 

Ano 1 Bloco 1 Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Obectivo Geral • Formar um entendimento básico do valor e uso dos sistemas de informação para operações 
das empresas, a tomada de decisão gerencial e obtenção de vantagem estratégica. 

Objectivos 
Especificos 

•  Abordar uma perspectiva teórica e prática dos diversos usos de Sistemas de Informação na 
empresa e a aplicação de seus princípios ao gerenciamento de negócios.  

• Apresentar um quadro conceitual enfocando o conhecimento necessário à utilização eficaz de 
SI na Organização. 

•   Traçar um referencial teórico que organiza o conhecimento necessário ao gerente usuário de 
Sistemas de Informação em seis áreas principais: Conceitos Básicos, Tecnologia, Processos de 
Desenvolvimento, Aplicações Comerciais e Estratégias Gerenciais. 

Resultados 
Esperados 

• A TI pode se tornar uma aliada do gestor ou um pesadelo, caso ele não saiba como utilizá-la 
corretamente; 

• Que as necessidades da organização (negócio) devem  ter preferência sobre as dificuldades 
tecnológicas para implantá-la. 

Metodologias de 
ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões 
em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos de 
avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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Unidades de aprendizagem (Temas 

 
 
HORAS  DE 

CONTACTO 

HORAS DE ESTUDO AUTONOMO  

 
 

TOTAL 
 
 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 
E 

 
 
PL 

AP 

(CHA

TS E 

TG) 

 
 
TEI 

Fundamentosda Informática: Informação: 

Conceito, Unidades de Medida Computador: 

Conceito e Componentes Unidades de 

armazenamento secundário: Disquete , 

CD/DVD , Pen Drive. 

 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
5,5 

 
 
 
 
2,0 

 
 
 
 
2,0 

   
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
11 

 
 
 
 
12 

Tecnologias  de  Informação;  Conceitos 

básicos;  Hardware;  Software;  Sistemas 

Operativos; Redes. 

 
 
1,0 

 
 
6,0 

 
 
2,5 

 
 
4,0 

   
 
1,0 

 
 
14 

 
 
15 

Uso    de   tecnologias   de    informação 

(software administrativo); Ambiente 

operativo; Editor de textos; Planilha de 

cálculo; Editor de Apresentações e de 

gráfico; Administrador  de  base  de dados; 

Internet; Motores de busca, meta buscador; 

Recuperação de informação; Correio 

electrónico. 

 
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 
6,0 

 
 
 
 
 
 
3,0 

 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 
15 

 
 
 
 
 
 
16 

Introdução aos Sistemas de Informação nas 

Empresas: A Importância para as Empresas 

da TIC (Tecnologias de Informação e da 

Comunicação), Os papéis fundamentais dos 

SI, A internet e os negócios, Globalização e 

TIC.; Fundamentos dos Sistemas de 

Informação: Conceito de Sistemas, 

Componentes de um SI, Recursos dos 

Sistemas de Informação, Atividades dos 

 
 
 
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 
 
 
15 

 
 
 
 
 
 
 
 
16 
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Sistemas de Informação, Tipos de 

Sistemas de Informação 

         

Os    sistemas    de    informação    para 

operações das empresas e o comércio 

eletrônico: Como as empresas usam Sistemas de 

informação (SI nos negócios), Integração dos 

Sistemas de Informações na Empresa, Sistemas de 

Informação de Marketing, Sistemas de 

Informação da Produção, Sistemas de Informação 

de Pessoal (RH), Sistemas de Informação Contábil, 

Sistemas de Informação Financeira; Fundamentos 

do Comércio Eletrônico: Introdução, Comércio 

Empresa – Consumidor (B2C), Comércio Empresa-

a-Empresa (B2B), Processamento de Transações 

On-line, Sistemas de Informações Colaborativos, 

Segurança na Internet. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5,0 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
17 

Sistema de Informação Gerencial (SIG) 

e Sistema de Informação de Apoio à Decisão 

(SAD): Sistemas de Informação Gerencial 

(principais características), Processamento 

Analítico On-line (OLAP), Sistemas de Apoio à 

Decisão, Utilizando SAD’s, Sistemas de 

Informação Executiva; Tecnologia de Inteligência 

Artificial (AI) nos Negócios, Domínios da 

Inteligência Artificial (Ciência Cognitiva, Robótica 

e Interfases Naturais – reconhecimento de voz, 

interfases multi-sensoriais, realidade virtual). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
17 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo tutor); 

E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou 

física no local onde o estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 

 

 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
 
• AFONSO, Adriano. Manual: Tecnologias de Informação e Comunicação e 

OpenOffice.org. Editora: ANJAF - Associação Nacional para Acção Familiar. 2ª Edição; 
2010 

• CARVALHO, Wagner Roberto de. Informática. Curitiba: IESDE Brasil S.A 2010. 
• CARVALHO, Wagner Roberto de. Informática. IESDE Brasil S.A. 2010. 
• JUNIOR, Edson Lima Gonzaga. Gestão da Informação e do Conhecimento. 3ª Edição; 

2009. 
• Briggs, S. P. (2007). Accountants for the 21st Century, where are you? A five-year study 

of accounting students’ personality preferences, Critical Perspectives on Accounting.   
• Campos, A. C. (2011). Introdução ao Linux.   
• O’ BRIEN, James A. Sistemas de Informação e as Decisões Gerenciais na Era da Internet, 

2ª. ed. São Paulo: Saraiva, 2010 
 

Sistemas      de      Informações      para 

Vantagem Competitiva; Conceitos de 

Vantagem Estratégica, Papéis 

Estratégicos para os Sistemas de 

Informação, Sistemas de Informações 

Estratégicos; Uso estratégico da TIC, 

Gestão da Qualidade através da TIC, 

Negócios Virtuais como Vantagem 

Estratégica, Gestão do Conhecimento, 

Desafios dos SI Estratégicos 

 
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
16 

 
 
 
 
 
 
 
 
17 

Metodologia  para  Desenvolvimento  e 

Manutenção de Sistemas de 

Informação: A Abordagem Sistêmica, O 

Ciclo de Desenvolvimento de Sistemas, 

Análise de Sistemas, Projeto de 

Sistemas, Desenvolvimento pelo Usuário 

Final, Implantação de Sistemas, 

Manutenção de Sistemas; Implantando 

a Mudança nas Empresas com a TI, 

Administrando a Mudança 

Organizacional, Avaliando Hardware, 

Software e Serviços 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
4,0 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
16 

TOTAL 10,00 50,00 20,00 35,00 0,00 0,00 10,00 115,00 125 
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18.1.                 Disciplinas gerais 
 

19.  : PSICOLOGIA DAS ORGANIZACOES 
 
 
 
 

  
 
 

COMPLEMENTAR: 
•    REZENDE, Denis A. Tecnologia da Informação Aplicada a Sistemas de Informação 

Empresariais. São Paulo: ATLAS, 2002 
• CRUZ,  Tadeu.  Sistemas  de  Informações  Gerenciais.  São Paulo: Atlas, 200 
 

Nome da disciplina PSICOLOGIA DAS ORGANIZACOES 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

• No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de usar tecnologias de informação e 
comunicação nas suas actividades profissionais e na vida pessoal  

Código ISCED1-RH04 Ano 1 Bloco II Créditos 4 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Obectivo Geral • Compreender o funcionamento da organizacao como sistema aberto; 

Objectivos 
Especificos 

•   Levar os alunos a compreender que o capitalismo é um modo de organização económico e social 
construído historicamente e quais são os fundamentos teóricos desse modelo de sociedade. 

•   Outro objectivo da disciplina tem a ver com o aprendizado dos diferentes fundamentos teóricos 
desse modelo de sociedade. 

•  

Resultados 
Esperados 

•    Que as necessidades da organização (negócio) devem  ter preferência sobre as dificuldades na 
gestão de comportamento organizacional. 

Metodologias de 
ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos de 
avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 30% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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TOTAL 10.00 50.00 14.00 16.00 0.00 0.00 10.00 90.00 100.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns 

de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de 

Estudo Autónomo. 

 

 
 
 

 
 
 

 
Unidades de 
aprendizagem (Temas 

 
 

 
Horas de 

contacto 

 
ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 
 

(CHATS E 

TG) 

 
 

TEA 

Introdução ao 
 

Estudo da 
 

Psicologia 

Organizacional 

 
 
 

1.0 

 
 
 

6.0 

 
 
 

2.0 

 
 
 

2.0 

   
 
 

1.0 

 
 
 

11 

 
 
 

12 

O funcionamento 
das Organizaçoes 

 
1.0 

 
9.0 

 
2.0 

 
2.5 

  
 

2.0 
 

16 
 

18 

A  organização  e  o 
 

seu meio: um 

sistema aberto 

 
 

1.0 

 
 

9.0 

 
 

2.0 

 
 

2.5 

   
 

2.0 

 
 

16 

 
 

18 

Aptidões 

Individuais e 

Teorias Motivacionais 

 
 

1.0 

 
 

8.0 

 
 

2.0 

 
 

2.5 

   
 

1.5 

 
 

14 

 
 

16 

 
Liderança 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
2.5 

  
 

1.5 
 

12 
 

14 

Processo de 
 

socialização 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
2.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Grupos   e   Equipas de 

Trabalho 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
2.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

A Comunicação  
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
2.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Chambel, J. M. & CURRAL, L. 2000. Psicossociologia das organizações. 
• 3ª Ed. Lisboa 
• Chiavenato, I. (1988). Recursos Humanos. São Paulo: Editoria Atlas 
• Ferreira,  J.  M.  (2001).  Manual  de  Psicossociologia  das  organizações. 
• Lisboa: McGrawHill 
• Ferreira, N. (2001). Manual de psicossociologia das organizações. Lisboa: McGraw-Hill 
• Petit,   F.  &   Dubois,   M.   (1998).   Introdução   à  Psicossociologia   das 
• organizações. Lisboa: Instituto Piaget 
• Robbins,  S.  (2001)  Comportamento  organizacional.  São  Paulo:  Prentice Hall 
• Roebuck, C. (2001). Comunicação eficaz. Lisboa: Livros e Livros 
• Soto, E. (2002) Comportamento organizacional. São Paulo: Thompson 
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1.1.                 Disciplinas gerais 
 

20.  : NOÇÕES DE DIREITO 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

TEMA 

 
 
 

Horas  de 

Contacto 

 
ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 
 

TOTAL 
 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 

(CHATS E 

TG) 

 
 

TEA 

 
O sentido geral do direito 

 
2.0 

 
5.0 

 
3.0 

 
7.0 

   
2.0 

 
17.0 

 
19.0 

O   sentido   específico   do 

direito 

 
2.5 

 
8.0 

 
4.0 

 
9.0 

   
2.5 

 
 

23.5 

 
 

26.0 

O modo-de-ser do direito 2.5 8.0 4.0 9.0   2.5 23.5 26.0 

A   metodonomologia   e   a 

concorrência de normas no 

tempo 

 
 

3.0 

 
 

9.0 

 
 

4.0 

 
 

10.0 

   
 

3.0 

 
 
26.0 

 
 
   29.0 

TOTAL 10.0 30.0 15.0 35.0 0.0 0.0 10.0 90.0 100.0 

 
NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo 

Nome da disciplina NOÇÕES DE DIREITO 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

• No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de usar tecnologias de informação e 
comunicação nas suas actividades profissionais e na vida pessoal  

Código ISCED1-RIO3 Ano 1 Bloco II Créditos 4 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Obectivo Geral • Dar a conhecer aos estudantes que o direito visa a implantação de uma certa ordem, tendendo 
a uma certa organização social; Interpretar os conceitos fundamentais do direito; Proporcionar 
a formação cultural dos estudantes em matéria de direito; Saber que o direito é uma técnica 
de organização social.; 

Objectivos 
Especificos 

•    Fornecer aos alunos noções fundamentais sobre a ciência do Direito. 
•    Colocar os alunos em contacto com alguma legislação vigente referente ao direito            

constitucional, ao Direito Civil, ao Direito Económico e ao Direito da Comunicação 

Resultados 
Esperados 

•     Conheça os conceitos fundamentais de Direito; 
•     Conheça os principais dispositivos legais do Código Civil; 
•     Conheça o sentido geral do Direito, a Divisão do Direito, as Fontes de Direito, a Relação Jurídica 

e os elementos envolvidos nessa relação. 

Metodologias de 
ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões 
em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos de 
avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 30% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de 

discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= NÚMERO total de horas 

de estudo individual. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

   Bibliografia recomendada 
• GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa (2015) - Introdução ao Estudo de Direito; 3ª edição, 

Editora método Lda, São Paulo. 
• REALE, Miguel (2012) - Lições Preliminares de Direito, 27ª Edição, Saraiva, São Paulo. 
• CUNHA, Alexandre Sanches (2012) - Introdução ao Estudo do Direito, Saraiva, São Paulo. 
• PINTO, José Correia, Introdução ao estudo do Direito, 2000 
• COSTA, Eduardo Ganymendes, Noções Gerais de Direito, IESDE Brasil, 1ª Edição, 2012 

  Bibliografia Complementar 
• Introdução ao Estudo do Direito, Castro Mendes – Obras completas Prof. Doutor João 

Castro Mendes – Breve Introdução ao Estudo do Direito, Eurico Heitor Consciência – 
Almedina – O Direito – Introdução e Teoria Geral, Oliveira Ascensão 

• – Direito da Comunicação Social, Alberto Arons de Carvalho, António Monteiro Cardoso, 
João Pedro Figueiredo – Proença de Carvalho – O Processo de Leonor Beleza – 
Publicações Europa América, 1996, 2ª edição. 

http://197.249.65.74:8080/biblioteca/browse?type=author&value=GARCIA%2C+Gustavo+Filipe+Barbosa
http://197.249.65.74:8080/biblioteca/browse?type=author&value=REALE%2C+Miguel
http://197.249.65.74:8080/biblioteca/browse?type=author&value=CUNHA%2C+Alexandre+Sanches
http://197.249.65.74:8080/biblioteca/browse?type=author&value=PINTO%2C+Jos%C3%A9+Correia
http://197.249.65.74:8080/biblioteca/browse?type=author&value=COSTA%2C+Eduardo+Ganymendes
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21.  : FUNDAMENTOS DE ADMINISTRAÇÃO 
 

 
 
 
 

Nome da disciplina FUNDAMENTOS DE ADMINISTRAÇÃO 

Tipo de disciplina Transversal 

Descrição geral da 
disciplina 

• A disciplina de Fundamentos de Administração, desenvolve nos alunos a capacidade de 
conceptualização de problemas básicos que os actores organizacionais frequentemente têm de 
enfrentar. Pretende-se fornecer uma visão global do que é uma organização e da evolução da 
gestão, introduzindo-se o estudo das funções da empresa. 

Códig
o 

ISCED1-RH02 Ano 1 Bloco III Créditos 4 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Obectivo Geral • Conhecer a evolução histórica da Administração. 
• Conceituar Administração. 
• Estudar cada Escola da Administração.. 

Objectivos 
Especificos 

• . Compreender o contexto actual da Gestão e a sua evolução, 
•   Compreender  o   processo  de   implementação  da  estratégia  de  uma empresa,  
•   Definir as componentes da estrutura organizacional de uma empresa; e os tipos de estruturas, 

caracterizar as principais teorias da motivação, 
•   Definir o conceito de liderança, 
•   Caracterizar os principais aspectos da Função de Recursos Humanos de uma empresa 

Resultados 
Esperados 

•     Entender as funções precípuas e as organizacionais da Administração. 

Metodologias de 
ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões 
em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos de 
avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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Direção: comunicação, 

processo decisório, poder e 

autoridade. 

 
 
1,5 

 
 
4,0 

 
 
2,0 

 
 
5,0 

   
 
1,5 

 
 
13 

 
 
14 

TOTAL 10,00 30,00 15,00 35,00 0,00 0,00 10,00 90,00 100,00 

 
NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns 

de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= NÚMERO total de 

horas de estudo Autónomo. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
TEMA 

 
 
 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 
 
TOTAL 

 
 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 
E 

 
 
PL 

AP 

(CHATS E 

TG) 

 
 
TEA 

Bases históricas. 1,0 3,0 1,0 3,0   1,0 8 9 

Evolução histórica da 

Administração: abordagens

 clássica, 

humanista, organizacional 

 e 

contemporânea. 

 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
3,0 

 
 
 
 
2,0 

 
 
 
 
4,0 

   
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
10 

 
 
 
 
11 

O            estudo            da 

administração: natureza, 

conceitos, conteúdo, 

objectivos e métodos. 

 
 
 
1,0 

 
 
 
4,0 

 
 
 
2,0 

 
 
 
4,0 

  
 
 
 
1,0 

 
 
 
11 

 
 
 
12 

Fundamentos,   princípios 

e importância da 

Administração. 

 
 
1,0 

 
 
4,0 

 
 
2,0 

 
 
4,0 

   
 
1,0 

 
 
11 

 
 
12 

Funções Precípuas: 

planejar, organizar, dirigir e 

controlar. 

 
 
1,5 

 
 
4,0 

 
 
2,0 

 
 
5,0 

   
 
1,5 

 
 
13 

 
 
14 

Funções Organizacionais: 

Produção, Marketing, Recursos 

Humanos, Finanças, Logística, 

 
 
 
1,5 

 
 
 
4,0 

 
 
 
2,0 

 
 
 
5,0 

  
 
 
 
1,5 

 
 
 
13 

 
 
 
14 

Sistemas de Informações. 1,5 4,0 2,0 5,0   1,5 13 14 
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1.1. Disciplinas gerais 

 

22.  : PSICOLOGIA DE TRABALHO 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• FERREIRA, Ademir António; REIS, Ana Carla Fonseca; PEREIRA, Maria Isabel. Gestão 

empresarial: de Taylor aos nossos dias: evolução e tendências  da moderna 
administração de empresas. São Paulo: Pioneira, 2002. 256 p. ISBN: 9788522100989. 

• CERTO, S. C. (2003), Administração Moderna. 9ª Edição,Paulo: Atlas.  
•  CHIAVENATO, I. (1994) Gerindo pessoas – o passo decisivo para         a administração 

participativa. 3ª Ed., são Paulo: Makron   Books.  
• CHIAVENATO, I. (200). Iniciação à administração geral. 3ª Ed.          São Paulo: Makron 

Books.  
• CHIAVENATO, I. (2004). Recursos humanos: O Capital Humano          das Organizações. 8 

Ed., São Paulo: Atlas  
• CHIAVENATO, I. (2003) Introdução à Teoria Geral  da Administração, 7ª edição, Rio 

de Janeiro: Elsevier. 
• MAXIMIANO, António Cesar Amaru. Teoria geral da administração. São Paulo: Atlas, 

2006. 520 p. ISBN: 9788522445189. 
• ROBBINS, Stephen P.; DECENZO, David A. Fundamentos de Administração: conceitos 

essências e aplicações. São Paulo: Makron, 2004. 416 p. 
• TEDXEIRA, Sebastião (2005), "Gestão das Organizações", 2ª Edição, Amadora, McGraw-

Hill. 
• CHIAVENATO, Idalberto (1993), "Introdução à Teoria Geral da Administração", 4ª 

Edição, São Paulo, Makron Books; 

Nome da disciplina   PSICOLOGIA DE TRABALHO 
Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 

disciplina 
• Utilizar os métodos científicos de investigação para diagnosticar e avaliar o comportamento 

humano e o trabalho nas organizações. 
Código ISCED12-RH04 Ano 1 Bloco III Créditos 5 
Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral  
• Utilizar os métodos científicos de investigação para diagnosticar e avaliar o comportamento 

humano e o trabalho nas organizações. 
•    Conhecer critérios de avaliação do trabalho 
•   Estabelecer comunicações na empresa 
•    Saber como as diversas teorias psicológicas ajudam o trabalho em cadeia 
•    Utilizar os métodos científicos de investigação para o controlo dos produtos e controlo dos 

processos do trabalho. 
 

Objectivos Especificos •    Conhecer a diferença entre a psicologia do senso comum e a psicologia do trabalho. 
•    Conhecer o objecto, os métodos e a área de aplicação da psicologia do Trabalho 

 
•    Ter uma visão geral das condições de trabalho e do trabalhador 

 
   Analisar   as   exigências   que   o   trabalho   requer   em   relação   ao   seu comportamento 

Resultados Esperados •    Utilizar os métodos científicos de investigação para diagnosticar e avaliar o comportamento 
humano e o trabalho nas organizações. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
deexercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 
avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões. Para cada actividade a média pesam em 30% sobre avaliação final. 
 
Avaliação sumativa  – Ao  final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 
prova pesa 60% da pontuação total. 
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  NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= 

Número Total de Horas de Estudo Autonomo. 

 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
ESTUDO AUTONOMO 

   
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TEA 

 

 
O Conceito de 

 
Trabalho e 

 
Trabalhador 

 
 
 

1.6 

 
 
 

8.0 

 
 
 

2.0 

 
 
 

6.0 

   
 
 

1.6 

 
 
 

18 

 
 
 

19 

O Campo da 
 

Psicologia do 

Trabalho 

 
 

1.6 

 
 

8.5 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.6 

 
 

20 

 
 

21 

As Condicoes de Trabalho 

( Visao Geral) 

 
 

1.7 

 
 

8.5 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.7 

 
 

20 

 
 

21 

Sistemas A Analise das 

Exigencias do Trabalho 

 
 

1.7 

 
 

8.5 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.7 

 
 

20 

 
 

21 

A Analise dos 

Comportamento 

 
1.7 

 
8.5 

 
2.5 

 
7.0 

   
1.7 

 
20 

 
21 

Estabelecimento do 

diagnostico 

 
1.7 

 
8.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.7 

 
19 

 
20 

Os Critérios de 

Avaliação 

 
1.7 

 
8.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.7 

 
19 

 
20 

As Comunicações na 

empresa 

 
1.7 

 
8.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.7 

 
19 

 
20 

 
O Trabalho em Cadeia 

 
1.7 

 
8.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.7 

 
19 

 
20 

O Controlo dos 

Produto. 

 
1.7 

 
8.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.7 

 
19 

 
20 

O Controlo dos 

Processos. 

 
1.7 

 
8.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.7 

 
19 

 
20 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 
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1.1. Disciplinas gerais 
 

23.  : GESTÃO ESTRATÉGICA 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

  Bibliografia recomendada 
• Antonio Cesar Amaru Maximiano, ( 1981) Introdução a Administração. Atlas S.A 
• JOSÉ De Alencar Rocha Loures Junior, (2012 ) VIISÃO SIISTÊMIICA EM GESTÃO DE 

PESSOAS. CEEP – FCM. 
• WANDERLEY Tavares Junior, (2004 )Administração de Recursos Humanos. Campus 

Limeira. 
• CHAVIENATO, Idalberto, ( 2003 )Introdução à teroria geral da administração. Rio de 

Janeiro. 
• CERTO, S. C. (2003), Administração Moderna. 9ª Edição, São Paulo: Atlas. 
• CERTO, S. C. (2003), Administração Moderna. 9ª Edição, São  Paulo: Atlas.  
• CHIAVENATO, I. (1994) Gerindo pessoas – o passo decisivo para          a administração 

participativa. 3ª Ed., são Paulo: Makron Books.  
  Bibliografia Complementar 

• CHIAVENATO, IDALBERTO (1988): RECURSOS HUMANOS. SÃO PAULO: EDITORIA ATLAS. 
• JACQUES,   LEPLAT.   XAVIER   CUNY,   (1977)   INTRODUCAO   A   PSICOLOGIA   DO 

TRABALHO , PARIS. 
 

Nome da disciplina GESTÃO ESTRATÉGICA 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

• Esta disciplina visa diferenciar modelos de gestão de recursos humanos que possibilitem a 
manifestação sistémica e estratégica; 

Código ISCED1-RH05 Ano 1 Bloco III Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Entenda a importância da gestão estratégica dos recursos humanos; 

 

Objectivos Específicos 

•  Construir uma tecnologia para diagnóstico, projecção e controle da Gestão de Recursos Humanos; 

•   Utilizar técnicas e instrumentos para a realização da tecnologia de Gestão de Recursos Humanos; 

•   Interpretar  o  processo  integral  e  sistémico  no  qual  se  constitui  o planeamento estratégico 

dos recursos humanos; 

Resultados Esperados •     Espera-se que o estudante: 

•   Seja capaz de diferenciar os modelos de gestão de recursos humanos; 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

•  Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

•  Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total. 
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Estratégia organizacional e 

estratégia de recursos 

humanos. 

 
 

2.0 

 
 

8.5 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

2.0 

 
 

20 

 
 

22 

Gestão        de        recursos 
 

humanos e estratégias de 

gestão do conhecimento e 

aprendizado. 

 
 

 
2.0 

 
 

 
8.5 

 
 

 
2.5 

 
 

 
7.0 

   
 

 
2.0 

 
 

 
20 

 
 

 
22 

Análise    da    política    de 
 

recursos humanos: Planos de 

Cargos e Salários, Plano de 

Desenvolvimento, Sistemas de 

Avaliação, Políticas de 

remuneração variável, 

Sucessão nas organizações. 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.0 

 
 
 
 
 
 
 
 

8.5 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.5 

 
 
 
 
 
 
 
 

7.5 

   
 
 
 
 
 
 
 

2.0 

 
 
 
 
 
 
 
 

21 

 
 
 
 
 
 
 
 

23 

O   papel   das   áreas   de 
 

recursos humanos,

 sua colaboração

 para  o 

desempenho organizacional  

 e indicadores 

 
 
 
 

 
2.0 

 
 
 
 

 
8.5 

 
 
 
 

 
2.5 

 
 
 
 

 
7.5 

   
 
 
 

 
2.0 

 
 
 
 

 
21 

 
 
 
 

 
23 

Gestão de recursos 
 

humanos  e  qualidade  de 

vida no trabalho. 

 
 

1.0 

 
 

8.0 

 
 

2.0 

 
 

6.0 

   
 

1.0 

 
 

17 

 
 

18 

 
TOTAL 

 
 

10.00 

50.

0 
 

0 

 
 

14.00 

 
 

41.00 

 
 

0.00 

 
 

0.00 

 
 

10.00 

 
 

115.00 

 
 

125.0
0 

 
TEMA 

Horas  de 
 

contacto 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
TOT
AL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 

(CHATS E 

TG) 

 
 

TEA 

A  evolução  de  conceitos: 
 

de   recursos   humanos   e 
gestão de Pessoas 

 
1.0 

 
8.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
17 

 
18 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo 

tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de 

discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de 

Estudo Autónomo. 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

     Bibliografia recomendada 
• DUTRA, Joel Souza. Gestão de Pessoas: Modelo, Processos, Tendências e Perspectivas. 

SP: Atlas, 2002. 
• CABRAL-Cardoso, C. “Gestão de Recursos Humanos: evolução do conceito, perspectivas 

e novos desafios”, in Cunha, M. P. (Coord.), Teoria Organizacional. Perspectivas e 
Prospectivas, Lisboa, Publicações D.Quixote, Biblioteca de Economia e Empresa. 1999.  

• CAMARA, B. Pedro, GUERRA, B. Paulo, ROGRIGUES, V. Joaquim, Novo Humanator: 
Recursos Humanos e Sucesso Empresarial, Don Quixote, 1ª edição, Lisboa 2007  

      Bibliografia Complementar 
• CHIAVENATO, Idalberto in: Remuneração, Benefícios e Relações de Trabalho, 2009.  
• FOMBRUM,  Charles  J.  et.  Alli.  The  Organizational  Context  of  strategic Human 

Resource Management. Enviroment, Strategy and Organization. 
• HELOANI, Roberto. Gestão e Organização no Capitalismo Globalizado. SP: Atlas, 2003. 
• KANTER, Rosabeth. M. On the frontiers of management.  USA: Harvard Business School, 

2003. 
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1.1. Disciplinas gerais 

 

24.  : CONTABILIDADE GERAL 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina CONTABILIDADE GERAL 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 

disciplina 

• Esta disciplina visa diferenciar modelos de gestão de recursos humanos que possibilitem a 
manifestação sistémica e estratégica; 

Código ISCED12-CA13 Ano 1 Bloco IV Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Fornecer conhecimento teórico e prático sobre elementos patrimoniais e documentação contábil 

relevantes na actuação do administrador dentro de uma empresa e Proporcionar ao aluno o 

conhecimento teórico sobre a composição do património das entidades económico 

administrativas 

Objectivos Específicos • Dar enfoque a contabilidade como sistema de informação a ser utilizado nas tomadas de decisões; 

• Dar condições de  conhecimento  e  interpretação  de  elementos patrimoniais; e reconhecer a 

documentação utilizada nas organizações, 

Resultados Esperados •  

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 

de avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões. Para cada actividade a média pesam em 30% sobre avaliação final. 

 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 

 
 
 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
ESTUDO INDIVIDUAL 

 
 
 
 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 
E 

 
 
PL 

AP 

(CHATS 

E TG) 

 
 
TEA 

CONTABILIDADE:   Evolução 

histórica; Conceitos, objectivos 

e finalidades; Usuários da 

contabilidade; Relatórios 

Contábeis Obrigatórios; Método 

das Partidas dobradas; Princípios 

Fundamentais de Contabilidade. 

 
 
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 
 
6,0 

 
 
 
 
 
 
 
2,0 

 
 
 
 
 
 
 
3,0 

   
 
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 

 
12,0 

 
 
 
 
 
 

 
13,0 

PATRIMÔNIO: Conceito de Bens, 

direitos e obrigações; Noções de 

débito e crédito; Noções de 

apuração de resultado do 

exercício. 

 
 

 
1,0 

 
 

 
6,5 

 
 

 
2,5 

 
 

 
5,0 

   
 

 
1,0 

 
 
 
 
15,0 

 
 
 
 
16,0 

BALANÇO     PATRIMONIAL: 

Conceito          e          Norma 

moçambicana de Contabilidade; 

Estrutura, nomenclatura                       

e representação           gráfica; 

Conceitos sobre Activo, Passivo       

e       Património 

 
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
15,0 

 
 
 
 
 
 
16,0 
 
 
 
 
 
16,0 
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BALANÇO  PATRIMONIAL  E 

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO 

DO EXERCÍCIO: 

Aspectos               Contábeis; 

Aspectos Legais; Aspectos 

Societários; Balanço Patrimonial. 

 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
15,5 

 
 
 
 
 
17,0 

TOTAL 10,0 50,0 19,0 36,0 0,0 0,0 10,0 115,0 125,0 

 
NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TI= NÚMERO total de horas de estudo individual. 

 
 

Líquido; Equação Básica da 

Contabilidade e Situações 

Líquidas Patrimoniais; Origens e 

Aplicações de Recursos 

         

DOCUMENTAÇÃO 

UTILIZADA                         NA 

CONTABILIDADE: 

Documentos utilizados na 

contabilidade; Noção de 

documentos hábeis para 

escrituração contábil; 

 
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
6,0 

 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
1,0 

 
 
 
 
 
14,5 

 
 
 
 
 
15,5 

TRIBUTOS:             Principais 

tributos das organizações; 

Definição do escopo jurídico 

moçambicano de tributos 

 
 
 
1,5 

 
 
 
5,5 

 
 
 
2,0 

 
 
 
3,0 

  
 
 
 
1,5 

 
 
 
12,0 

 
 
 
13,5 

PLANO DE CONTAS E BALANÇO     

PATRIMONIAL: 

Plano de Contas e Norma 

moçambicana                     de 

Contabilidade;            Activo: 

Activo Circulante e Não 

Circulante; Passivo: Passivo 

Circulante e Não Circulante; 

Património Líquido; 

 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 

 
15,5 

 
 
 
 
 

 
17,0 

DEMONSTRAÇÃO             DO 

RESULTADO DO EXERCÍCIO: 

Conceitos e Norma moçambicana 

de Contabilidade; Receitas, Custos 

e Despesas; Princípio de 

Competência vs. Confrontação 

entre Custos, Despesas e 

Receitas; Demonstração Dedutiva 

vs. 

 
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
6,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
 
 
 
5,0 

   
 
 
 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
 
 
15,5 

 
 
 
 
 
 
 
17,0 
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1.1. Disciplinas gerais 
 

25.  : FUNDAMENTOS DE GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• MICHELLE SILVA DE OLIVEIRA, SHERLEY CABRAL MOREIRA NOÇÕES DE 

CONTABILIDADE BÁSICA PARA CURSOS TÉCNICOS Brasília-DF 2013 
• CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE Manual de Contabilidade do Sistema 

CFC/CRCs Brasília: CFC, 2009B 
• Barros, Mauricio (2013 ) Contabilidade geral 
• Inácio, Esmeraldo ( 2016) Noções de Contabilidade Geral 
• Cleide Comparcida ( 2016) CONTABILIDADE GERAL 

Nome da disciplina FUNDAMENTOS DE GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a dimensão estratégica da actual 
Gestão de Recursos Humanos, fornecendo as bases  para  a compreensão das principais 
funções e processos de gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH08 Ano 1 Bloco IV Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral •   Avaliar a importância da Gestão de Recursos Humanos nas 

organizações; 

Objectivos Específicos •   Desenvolver um conjunto de  acções  de  base  aos  sub-sistemas  da G.R.H. 

•   Deter competências na área do capital intelectual, designadamente na gestão do Capital 
Humano; 

Resultados Esperados • No final deste modulo o estudante deve ser capaz de estimular o pensamento crítico 

através da análise de problemas de recursos humanos utilizando a metodologia de 

estudo de casos. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 

realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 

de avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns 

de discussões. Para cada actividade a média pesam em 30% sobre avaliação final. 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o 

valor da prova pesa 60% da pontuação total. 



                 PLANO CURRICULAR DE LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 

 

 
 

 
 
 
 
 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

ESTUDO À DISTÂNCIA   TOTAL 

 
 

 
T 

 
 

 
TP 

 
 

 
TC 

 
 

 
E 

 
 

 
PL 

AP 

(CHATS E 

TG) 

 
 

 
TEA 

 

Análises  de  caracterização 

dos RH 

 
 
0,8 

 
 
2,5 

 
 
1 

 
 
2 

   
0,8 

 
6 

 
7 

Gestão Previsional

 de 

Pessoal. 

 
 
0,8 

 
 
2,5 

 
 
1 

 
 
3 

   
0,8 

 
7 

 
8 

Cidadania e G.R.H. 0,8 2,5 1 3   0,8 7 8 

Sistema de Qualificação 

comparativa das Funções e 

Sistema Remuneratório e de 

Incentivos. 

 
 
 
 
 
0,8 

 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
3 

  
 
 
 
0,8 

 
 
 
7 

 
 
 
8 

Sistema                               de 

desenvolvimento do 

enquadramento  relacional e de 

liderança. 

 
 
 
 
 
0,8 

 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
3 

  
 
 
 
0,8 

 
 
 
7 

 
 
 
8 

Sistemas  de  Avaliação  de 

desempenho e potencial e de 

Gestão de Carreiras. 

 
 

 
0,8 

 
 

 
2,5 

 
 

 
1 

 
 

 
3 

   
 
0,8 

 
 
7 

 
 
8 

Sistema de Recrutamento e 

Selecção de Pessoal. 

 
 
0,8 

 
 
2,5 

 
 
1,5 

 
 
3 

   
0,8 

 
8 

 
9 

Sistema de Formação   e 

Desenvolvimento de Recursos 

Humanos. 

 
 

 
0,8 

 
 

 
2,5 

 
 

 
1,5 

 
 

 
3 

   
 
0,8 

 
 
8 

 
 
9 

Sistema integrado de saúde, 

higiene e segurança no 

trabalho. 

 
 

 
0,9 

 
 

 
2,5 

 
 

 
1,5 

 
 

 
3 

   
 
0,9 

 
 
8 

 
 
9 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; 

PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local 

onde o estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 

 

 
 

L 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Papéis tradicionais e 

modernos 

Departamentos/Gabinetes de 

Recursos Humanos 

 
 
 
 
 
0,9 

 
 
 
 
 
2,5 

 
 
 
 
 
1,5 

 
 
 
 
 
3 

  
 
 
 
0,9 

 
 
 
8 

 
 
 
9 

Responsabilidade Social 

das Organizações e G.R.H. 

 
 
0,9 

 
 
2,5 

 
 
1,5 

 
 
3 

   
0,9 

 
8 

 
9 

Da Gestão do Capital 

Humano Individual ao 

Capital Intelectual. 

 
 

 
0,9 

 
 

 
2,5 

 
 

 
1,5 

 
 

 
3 

   
 
0,9 

 
 
8 

 
 
9 

TOTAL 10 30 15 35 0 0 10 90 100 

Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Serrano, Maria Manuel (2010 ) A Gestão de Recursos Humanos: Suporte teórico, 

Evolução da Função e Modelo 

•  Malik, Ana Maria (1998)Gestão de recursos humanos 

• Xavier, Ricardo de Almeida Prado (2006  )Gestão de pessoas na prática; Os desafios 
e soluções 

•  Maria Manuel Serrano ( 2010) A Gestão de Recursos Humanos: Suporte teórico, 
Evolução da Função e Modelos 

• Josè de Oliveira Franco Recursos Humanos: Fundamentos e processos IESDE, Brasil. 
S.A 2008 

Bibliografia Complementar 
•     Francisco Caneira Madelino, Maria Fernanda Gonçalves Gestão de Pessoas/ 

Recursos Humanos  Soctip Indústrias Gráfi cas, S.A. Set-2010 

• ALBUQUERQUE, Lindolfo Galvão de (2002). A Gestão Estratégica de Pessoas. In. 
LIMONGI-FRANÇA, Ana Cristina (org). As pessoas na Organização, 6ª. Ed. Gente: São 
Paulo;  
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1.1.  Disciplinas gerais 

 

26.  : FUNDAMENTOS DE GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

 

Nome da disciplina COMUNICAÇÃO ORGANIZACIONAL 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se colocar os alunos perante as realidades das organizações e dotá-los de 
capacidade crítica e criativa capaz de elaborar os mecanismos de comunicação 
adequados. Bem como, dotar os alunos para a compreensão dos desafios que se 
colocam às organizações e, para a elaboração de estratégias de comunicação, 
respectivo plano e demais mecanismos de gestão. 

Código ISCED1-RH07 Ano 1 Bloco IV Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Avaliar a importância da comunicação na Gestão de

 Recursos Humanos nas organizações; 

Objectivos Específicos •    Pretende-se, ainda, desenvolver nos alunos técnicas de comunicação inovadoras 
quer a nível pessoal, quer a nível profissional. 

Resultados Esperados • Espera-se que o estudante: 

•   Analise as organizações no seu contexto económico, financeiro, social, cultural e 

político/óptica da comunicação; 

•    Compreenda a realidade organizacional sabendo enquadrar, em termos de 

comunicação, os dados, os desafios, as oportunidades, as ameaças, os desempenhos, 

as melhores práticas; 

•   Seja capaz de gerir por objectivos e criar a estrutura e respectivos mecanismos de 

gestão/Área da comunicação; 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 

realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 30% sobre avaliação final. 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação 

o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 



                 PLANO CURRICULAR DE LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 

 

 
 

 
 
 
 

TEMA 

 
 

HORAS DE 
CONTACTO 

HORAS DE ESTUDO AUTONOMO   TOTAL 
 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 
(CHATS E 
TG) 

 
 

TEA 

 

 
 

Enquadramento 
Organizacional 

 

 
3 

 

 
5 

 

 
5 

 

 
20 

   

 
5 

 

 
35 

 

 
38 

 
 

O Enquadramento da 
Comunicação 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 

20 

   
 
 
 

5 

 
 
 
 

35 

 
 
 
 

38 

 
A Gestão da 
Comunicação nas 
Organizações 

 
 
 
 

4 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 

30 

   
 
 
 
  5 

 
 
 
 
45 

 
 
 
 
  49 

TOTAL 10 15 15 70 0 0 15 115 125 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 

 
 
 

Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Eduardo Camilo Ensaios de Comunicacao Estrategica  LabCom Books 2010 

•  Luís Borges Gouveia, João Ranito SISTEMAS DE INFORMAÇÃO DE APOIO À GESTÃO 
PORTO 2004 

• UNAIDS. (2008). Guidelines and tools for developing communication strategies for 
joint UN teams on AIDS. Geneva. 

• jonie aponara, Bhothe cast (2008) Caderno de comunicação organizacional 

• Curvello, João José Azevedo.(2012) Comunicação interna e cultura organizacional 
Bibliografia Complementar 

• JOSÉ AGNALDO MONTESSO JÚNIOR ( 2009) Comunicação 
organizacional:contribuições para a reputação e satisfação para o trabalho dos 
funcionários da Regional da Emater 

• Chiavenato, I. (2005). Administração nos Novos Tempos. (2a ed). Editora Campus: 
Rio de Janeiro  
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2.1. Disciplinas gerais 
 

27. 2.1 : SOCIOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZAÇÕES 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
Horas de 

contacto 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

   
 
 

TOTA
L 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Impacto  Universal  da 
 

Industrialização 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
5.5 

   
1.0 

 
14 

 
15 

Da Sociedade 
 

Industrial  à  Sociedade 

Pós-Industrial 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

1.5 

 
 

5.5 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

Nome da disciplina SOCIOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZAÇÕES 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 
disciplina 

No final da disciplina, o estudante deve ser capaz de aplicar o método científico no desenho e 
implementação de um projecto 
de investigação científica relevante na área profissional. 

Código  Ano 2 Bloco 1 Créditos 6 

Disciplinas precedentes - 

Objectivos Gerais    Esta disciplina tem por objectivo analisar as condições sociais que estão na génese das 
organizações de trabalho, as alterações que estas trouxeram à vida quotidiana e familiar dos 
seus trabalhadores, bem como o impacto das próprias organizações de trabalho na sociedade. 

 

Objectivos Especificos •   Analisar  os  processos  formais  e  informais  da  dinâmica  interna  destas organizações.  

Resultados esperados Espera-se que o aluna seja capaz de: 
• Conhecer o impacto da Revolução Industrial nas formas de relacionamento das pessoas, nas 

estruturas sociais e nas formas de organização social. 
• Distinguir os diferentes modelos de organizações de trabalho e perceber que, face a

 cada modelo, a administração poderá perspectivar os seus 
colaboradores  em  função  do  mesmo,  e  de  acordo  com  isso  agir  em conformidade.  

• Dominar as problemáticas básicas que ocorrem no interior das organizações de trabalho, 
estando  por isso apto a escolher  as melhores estratégias na profissão de gestor, 
relativamente aos processos de comunicação, conflito e de liderança. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 
de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação 
o valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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Teoria Geral das 

Organizações: as Estruturas 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

2.0 

 
 

5.5 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

Aspectos   Psicossociais 
 

das Organizações 

 
1.0 

 
5.5 

 
2.0 

 
5.5 

   
1.0 

 
14 

 
15 

Indivíduos e Grupos 
 

nas Organizações de 

Trabalho 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

2.0 

 
 

5.5 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

Sistemas de Valores e 
 

Relações Laborais 

 
1.0 

 
5.5 

 
2.0 

 
5.5 

   
1.0 

 
14 

 
15 

A liderança nas 
 

Organizações de 

Trabalho 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

2.0 

 
 

5.5 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

A Cultura 
 

Organizacional 

 
1.0 

 
5.5 

 
2.0 

 
5.5 

   
1.0 

 
14 

 
15 

Sistemas de 
 

Comunicação nas 

Organizações 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

2.0 

 
 

6.0 

   
 

1.0 

 
 

15 

 
 

16 

A Socialização 
 

Organizacional 

 
1.0 

 
5.5 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
15 

 
16 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.00 0.00 10.00 140.00 150.0

0 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns 

de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de 

Estudo Autónomo. 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendad
as 

Bibliografia Recomendada 
 

• AMADO, Gilles et al (1092): A Dinâmica da Comunicação nos Grupos. Rio de Janeiro, Zahar Editores. 
• Estelle M. Morin, Os Sentidos Do Trabalho, Rae - Revista De Administração De Empresas,   Jul./Set. 

2001, São Paulo,  
• Jair Teixeira Dos Reis, História Do Trabalho E Seu Conceito, Brazil: 2002, 
• Bowyer; Murpy, Jonathan, Arthur, Paula, Rosa Bortini, Garcia, (1998 ) A Gestão das Organizações 
• Idalberto Chiavenato (2010 0Comportamento Organizacional: A Dinâmica do Sucesso das 

Organizações 
• Mazula, Brazao; Mbilane, Guilherme ( 2003 )O Papel das Organizações da Sociedade Civil na 

Prevenção, Gestão e Transformação de Conflitos: A Experiencia de Mocambique 
  Bibliografia Complementar 
• Pimentel, D. (2012). Sociologia da Empresa e das Organizações – uma breve introdução a problemas 

e perspectivas. Lisboa: Escolar Editora.  
• Silva, G. (2010). Sociologia Organizacional. Florianópolis: Departamento de Ciências de 

Administração, UFSC.  
 



                 PLANO CURRICULAR DE LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 

 

 
 
 
 

2.2. Disciplinas gerais 
 

28.      2.2 : SOCIOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZAÇÕES 
 
Nome da disciplina ECONOMIA SOCIAL E COOPERATIVISMO 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 
disciplina 

Na esfera da Economia Social , estão o associativismo, o cooperativismo e o mutualismo, 
como formas de organização da atividade produtiva que procura   transmitir   as   
filosofias,   concepções   e   formas   de organização e de funcionamento das organizações 
da economia social, na perspectiva do Estado e dos agentes económicos. 

Código ISCED1-RH11 Ano  2 Bloco 1 Créditos 6 

Disciplinas precedentes - 

Objectivos Gerais • Esta   disciplina   procura   transmitir   as   filosofias,   concepções   e   formas   de 
organização e de funcionamento das organizações da economia social, na perspectiva do 
Estado e dos agentes económicos, bem como o papel nas transformações da globalização, 
onde a sociedade civil deverá desempenhar funções na defesa dos interesses dos cidadãos 
e na emergência de novas formas organizacionais que promovam o indivíduo e as 
colectividades. 

Objectivos Especificos • Analisar  os  processos  formais  e  informais  da  dinâmica  interna  destas organizações, 
bem como transmitir   as   filosofias de funcionamento das organizações da economia 
social, na perspectiva do Estado e dos agentes económicos, bem como o papel nas 
transformações da globalização. 

Resultados esperados • Tenha capacidade de compreender a economia social no seu conjunto assim como as 
lógicas de funcionamento do sector empresarial da economia social; 

• Conheça as regras de funcionamento das empresas do terceiro sector da economia; 

• Conheça o enquadramento legal da economia social; saiba das formas específicas de 
financiamento; 

• Reconheça as políticas públicas relacionadas com a economia social e os instrumentos 
do Estado. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 
de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações 
nos fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre 
avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total 

 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

Horas de 

contacto 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TED 

Introdução à 
 

Economia 

 
2.5 

 
13.0 

 
4.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
34 

 
36 

Economia Social 2.5 14.0 4.0 14.0   2.5 35 37 
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Organizações da 
 

economia social 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.5 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
39 

Cooperativismo 2.5 14.0 5.5 14.0   2.5 36 39 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.00 0.00 10.00 140.00 150.00 

 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em 

fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de 

Horas de Estudo à Autónomo. 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

Bibliografia Recomendada 
 

• Cardoso, Univaldo Coelho. (2014). Associação. Série empreendimentos colectivos. SEBRAE. 
Brasília.  
• Filho, G. C. F. (2002). Terceiro sector, economia social, economia solidária e economia 
popular: traçando fronteiras conceituais. Bahia Análise & Dados. Salvador. V. 12, nº 1, P. 919  
• Filipa moreira Ribeiro e Sofia Ferreira Santos. (2013). A fiscalidade e as organizações da 
economia social. Vida económica. Porto.  
• Gawlak, A., & Ratzke. F. (2007). Cooperativismo: primeiras lições. Serviço nacional de 
aprendizagem do cooperativismo (Sescoop)3a. Ed. Brasília. 
• Lechat, N. M. P. (2002) Economia social, economia solidária, terceiro sector: do que se trata. 
Revista de ciências sociais Civitas. Ano 2, nº 1. 
  

Bibliografia Complametares 
 

• BARROS, Carlos Pestana; J.C. Gomes Santos (1999) - Cooperativismo, Emprego e Economia 
Social, Vulgata, Lisboa; 
 
• MATIAS,  Álvaro  (1999)  -  A  Economia da  Segurança  Social,  Vulgata, Lisboa; 
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2.2. Disciplinas gerais 
 

29. 2.3. Contabilidade de Gestão e de Recursos Humanos 
 
 
Nome da disciplina CONTABILIDADE DE GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 
disciplina 

Na esfera da Economia Social, estão o associativismo, o cooperativismo e o mutualismo, como 
formas de organização da atividade produtiva que procura   transmitir   as   filosofias, 
concepções   e   formas   de organização e de funcionamento das organizações da economia 
social, na perspetiva do Estado e dos agentes económicos. 

Códi
go 

ISCED21-RH12 Ano 2 Bloco 1 Créditos 6 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objectivos Gerais • Pretende-se com esta unidade curricular definir o âmbito da contabilidade de 
gestão, nomeadamente, quanto aos métodos de análise dos custos, proveitos e resultados da 
empresa, incluindo orçamento e controlo orçamental. 

Objectivos 
Especificos 

• A disciplina visa a proporcionar aos alunos o estudo dos aspetos essenciais da 
informação contabilística e organizacional nos recursos Humanos. 

• Visa igualmente em proporcionar uma visão integrada da definição de um modelo de 
contabilidade analítica enquanto auxiliar de gestão das organizações modernas.  

Resultados 
esperados 

Espera-se que o estudante: 
 
• Esteja apto a trabalhar a informação detalhada sobre os custos, proveitos e resultados e, 

por conseguinte, exercer a gestão económica das empresas. 
 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as 

participações nos fóruns de discussões. Para cada atividade as médias pesam 
em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total 

 
 
 
 

 
 
TEMA 

 
 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
ESTUDO À DISTÂNCIA 

   
 
 

TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Introdução 1.0 9.0 3.0 6.0   1.0 19 20 

Relação 
 

Custos/Volume/Resultad
os 

 
1.0 

 
9.0 

 
5.0 

 
10.0 

   
1.0 

 
25 

 
26 

O Orçamento Annual 2.0 9.0 4.0 8.0   2.0 23 25 

Custos Básicos 2.0 9.0 4.0 8.0   2.0 23 25 

Custos Padrões 2.0 9.0 4.0 8.0   2.0 23 25 



                 PLANO CURRICULAR DE LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 

 

Controlo Orçamental 2.0 10.0 5.0 10.0   2.0 27 29 

TOTAL 10.00 55.00 25.00 50.00 0.00 0.00 10.00 140.00 150.00 

 

NB:  T  =  Aula  teórica;  TP  =  Aulas  teóricas/práticas;  TC=Trabalhos  de  Campo,  (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo participação em fóruns de 

discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra ) TEA= Numero Total de  Horas  de estudo a 

Autónomo. 

 

 

 

 

 

 

 

Webgrafi

a e 

bibliograf

ia 

recomen

dadas 

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA 

• DOS SANTOS, Fernando de Jesus Amado, Fiscalidade III, ESTG 

Leiria, 1-Jan-2014 

• SANCHES, Jose Luis Saldanha. ( 2000) Direito Fiscal 

• OLIVEIRA, Sebastião (2010 ) Sebenta de Direito Fiscal 

• PANFILO, Leandro (2000) Direito Tributário 

Bibliografia Complementar 

• Oliveira, Sebastião .( 2011) Direito Fiscal 

• CASHIN, Joel L.; A. James (2001) – Contabilidade (1ª tradução para 

Português), McGraw-Hill 
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2.2 Disciplinas gerais 
 

30. 2.4. Economia Social E cooperativismo 

  
Nome da disciplina FISCALIDADE 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 
disciplina 

O ordenamento jurídico como um espaço jurídico onde são criadas e aplicadas normas jurídicas 
é constituído por normas de várias espécies e graus diferentes. Essa variedade de normas coabita 
ora de forma passiva, ora de forma conflituosa, ora de forma paritária e ainda mais de forma 
hierárquica. Por essa razão é de grande importância, sempre que se estuda um ramo de direito, 
situá-lo no universo dos outros ramos e determinar o tipo de relações específicas que estabelece 
com os outros ramos. Nesta esteira, relacionaremos, nesta lição, o direito fiscal e outros ramos 
como o direito constitucional; o direito administrativo; o direito processual; o direito penal e o 
direito internacional. 

Código ISCED1-
RH16 

Ano 2 Bloco II Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objectivos Gerais • Pretende-se que os estudantes adquiram sólidos conhecimentos da teoria geral do 
Direito Fiscal, abrangendo, nomeadamente, o enquadramento constitucional do 
sistema fiscal, a obrigação fiscal, os procedimentos administrativos fiscais, as garantias 
dos contribuintes, as contra-ordenações e os crimes fiscais. 

Objectivos 
Especificos 

•  Dominar os conceitos chaves conexos ao Direito Fiscal; 
• Relacionar o direito fiscal com outros ramos; 
• Explicar a teia de relações que o Direito fiscal estabelece com outros ramos de Direito; 
• Aprofundar as regras que regem a interpretação das normas do Direito Fiscal 

Resultados 
esperados 

Espera-se que o estudante: 
 
• Compreenda e reconheça a especificidade do conhecimento em 
Fiscalidade. 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

• Em todas as disciplinas serão considerados os seguintes tipos de avaliações: 
 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOT
AL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TEA 

A Fiscalidade em 

Moçambique 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Teoria Geral do 
 

Imposto 

 
0.5 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.5 

   
0.5 

 
11 

 
11 

Operações 
 

Triangulares 

 
0.5 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.5 

   
0.5 

 
11 

 
11 

Nova  Tributação  do 
 

Património 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
11 

 
12 

O Direito Fiscal 1.0 4.0 1.5 4.5   1.0 11 12 

Tributação de 

Instrumentos Financeiros 

 
 

1.0 

 
 

4.0 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.0 

 
 

11 

 
 

12 

A fiscalidade, a 

economia e a gestão 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
11 

 
12 

O sistema fiscal 

moçambicano: evolução 

recente; 

 
 

1.0 

 
 

4.5 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.0 

 
 

12 

 
 

13 

Estrutura actual; 

perspectivas. 

 
1.0 

 
4.5 

 
1.5 

 
4.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Estudo     sistemático 
 

dos principais impostos 

(IRPS,IRPC, ISPC, IVA e 

INSS 

 
 

 
0.5 

 
 

 
4.5 

 
 

 
1.5 

 
 

 
4.0 

   
 

 
0.5 

 
 

 
11 

 
 

 
11 

Direito Fiscal 
 

Internacional 

 
0.5 

 
4.5 

 
1.5 

 
4.0 

   
0.5 

 
11 

 
11 

Contencioso 
 

Tributário 

 
0.5 

 
4.5 

 
1.5 

 
4.0 

   
0.5 

 
11 

 
11 

Planeamento Fiscal 0.5 4.5 1.0 4.0   0.5 10 11 
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TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.0
0 

0.00 0.00 10.00 140.00 150.
00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, 

(trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; 

AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual 

ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas 

de Estudo autónomo . 

 
 
 
 
 
2.2 Disciplinas gerais 
 

31. 2.4. GESTÃO DAS ORGANIZAÇÕES 
 
 
Nome da disciplina GESTÃO DAS ORGANIZAÇÕES 

Tipo de disciplina Geral 
Descrição geral da 
disciplina 

Esta disciplina no final do modulo o estudante deve ser capaz de, Apoiar e sugira melhorias nas 
políticas e práticas de gestão; 

Código ISCED1-
RH14 

Ano 2 Bloco II Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objectivos Gerais Contextualizar a organização face à sua envolvente com base nos diferentes paradigmas 
organizacionais e a Gestão de Recursos Humanos. 

Objectivos 
Especificos 

• Contextualizar a organização face à sua envolvente com base nos diferentes 
paradigmas organizacionais e a Gestão de Recursos Humanos.  

• Apresentar princípios básicos da gestão das organizações desde os precursores, a 
organização, o ambiente organização, as estratégicas organizacionais na área 
empresaria nos seguintes sector: finanças, Recursos Humanos, Administração 

Resultados 
esperados 

 
Resultados Esperados 

• Conheça o desenvolvimento organizacional através dos tempos; 
 

• Reconheça os principais sistemas organizacionais; 
 

• Contribua para o desenvolvimento organizacional; 
Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada atividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total 

 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendada
s 

Bibliografia Recomendada 
 
• IBRAHIMO, Ibrahimo (2002). O Direito e a Fiscalidade, ARTC Editora, Maputo, 
• MARTINEZ, Soares (2000). Direito Fiscal, 10. Ed, Almedina, Coimbra  
• NABAIS, José Casalta (2009). Direito Fiscal, 5ª ed. Almedina, Coimbra  
• PENE, Cláudio (2013). Apontamentos de Direito Fiscal Moçambicano, Escolar Editora, Maputo  
• SALDANHA SANCHES, J. L (2007). Manual de Direito Fiscal, 3ª ed. Coimbra editora, Coimbra  
• FERREIRA,  Rogério de Fernandes (1990)  - Lições de  Fiscalidade, Ed. Autor; 
• Lei Geral Tributária; 
• Estatutos dos Beneficiários Fiscais; 
• Código do Procedimento e Processo Tributário; 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

HORAS DE ESTUDO AUTONOMO  
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS E 

TG) 

 
 

TEA 

A Evolução do 
 

Conceito de 

Organização 

 
 

1.0 

 
 

6.0 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

Teorias 
 

Organizacionais. 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
15 

 
16 

As Organizações e o 
 

Meio Envolvente 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
15 

 
16 

A Estratégia nas 
 

Organizações 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
15 

 
16 

A Estrutura das 
 

Organizações 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
15 

 
16 

A Gestão de Recursos 

Humanos 

 
1.0 

 
6.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
15 

 
16 

A                   mudança 
 

organizacional – 

processa, actores e 

instrumentos 

 
 

 
1.0 

 
 

 
6.0 

 
 

 
2.0 

 
 

 
7.0 

   
 

 
1.0 

 
 

 
16 

 
 

 
17 

O controlo 
 

resultados 

organizacionais 

de  
 

1.5 

 
 

7.0 

 
 

3.0 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

19 

 
 

20 

A Organização 

Evolução 

em  
1.5 

 
6.0 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.5 

 
17 

 
18 

TOTAL 10.00 55.0

0 

19.00 56.00 0.00 0.0

0 

10.00 140

.00 

150.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em 

grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se 

encontra); TEA= Número Total de Horas de Estudo  Autónomo. 
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2.3. Disciplinas gerais 

 

32. 2.5. RECRUTAMENTO E SELECÇÃO 

 

 

Webgrafia 
e 
bibliografia 
recomenda
das 

     Bibliografia Recomendada 

• STHEPAN p. Robbins, Comportamento Organizacional, 2005 

• TEXEIRA, Sebastião, Gestão das Organizações, McGraw-Hill, 28-Fev-2013 

• Idalberto Chiavenato (2010) Comportamento Organizacional: A Dinâmica do Sucesso das 
Organizações 

• Júnior, José de Alencar Rocha Loures. (2009 ) Introdução à Teoria Geral de Administração 

     Bibliografia Complementares 

•           Mazula, Brazão; Mbilane, Guilherme. (2003) O Papel das Organizações da Sociedade Civil    
na Prevenção, Gestão e Transformação de Conflitos: A Experiência de Moçambique 

• BERTRAND, Yves (1994) – Organizações - Uma Abordagem Sistémica, 

Instituto Piaget, Lisboa; 

Nome da disciplina RECRUTAMENTO E SELECÇÃO 

Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 
disciplina 

No fial da disciplina o estudante deve ser capaz de Compreender o processo de concepção e 
implementação de algumas das técnicas específicas de análise de funções, recrutamento e 
seleção.  

Código ISCED1-
RH15 

Ano 2 Bloco II Créditos 6 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objetivos Gerais   •Compreender o papel do Recrutamento e Seleção no âmbito específico da Gestão de Recursos 
Humanos bem como a sua importância para o sucesso da empresa; 

Objetivos 
Específicos 

• Compreender as questões legais e éticas envolvidas no Recrutamento e Seleção; 
• Conhecer os diferentes métodos e técnicos utilizados em Recrutamento e Seleção, bem 

como a sua eficácia; 
•  

Resultados 
esperados 

• Ser capaz  de  definir  e  avaliar  a  qualidade  e  valor  de  um  processo  de Recrutamento 
e Seleção; 

• Ter capacidade de elaboração e análise de documentos de apoio à decisão em contexto 
de gestão de pessoas. 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões. Para cada atividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 
 
Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 
da prova pesa 60% da pontuação total. 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

TEMA 

Horas 
 

de contacto 

 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

   
 
 
 

TOT
AL 

  

 
T 

 

 
TP 

 

 
TC 

 

 
E 

 

 
PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 

 
TEA 

Evolução das 
 

características do 

mercado de trabalho 

 
 

3.0 

 
 

17.0 

 
 

6.0 

 
 

18.0 

   
 

3.0 

 
 

44 

 
 

47 

Contextualização do 
 

Recrutamento e 

Selecção 

 
 

3.0 

 
 

19.0 

 
 

6.0 

 
 

19.0 

   
 

3.0 

 
 

47 

 
 

50 

Fases  de  um  processo 
 

de selecção 

 
4.0 

 
19.0 

 
7.0 

 
19.0 

   
4.0 

 
49 

 
53 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.00 0.00 10.00 140.0

0 

150.

00 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendada
s 

Bibliografia Recomendada 
 
• Carlos Jorge Elias dos Santos (2010). Avaliação de Desempenho e Sistema de Incentivos. Instituto      

Universitário de Lisboa 
• Paulo Farinha, Pedro Jacinto (2007 ). Avaliação de Desempenho. ISLA LISBOA 
• Ávila, Lucas Veiga; Stecca, Jaime Peixoto (2015 ) Gestão de Pessoas 
• Dias, Hugo Bastos Pereira Damião, ( 2010) Liderança, confiança e desempenho organizacional 

percebido 
 
    Bibliografia Complematares 
• Chambel, M. J. & Curral (2008). Psicologia Organizacional. Da Estrutura a Cultura. Lisboa: Livros 

Horizonte. 
• A & GOMES, J. F. S. (2012) Manual de gestão de pessoas e do capital humano. (2ª Edição), Lisboa, 

Silabo. 
• BOHLANDER, G. SNELL, S & SHERMAN, A. (2005). Administração de Recursos Humanos. 
• CAIXOTE, C. & MONJANE, C. (2013). Manual de Gestão de Recursos Humanos – Uma abordagem 

conceptual e prática. Maputo, Imprensa Universitária/UEM. 
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  2.6. Disciplinas gerais 
 

33. 2.5 GESTÃO DE DESEMPENHO 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Enquadramen

to 
 

geral do sistema 

de avaliação de 

desempenho 

 
 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 

6.0 

 
 
 

1.5 

 
 
 

5.0 

   
 
 

1.0 

 
 
 

14 

 
 
 

15 

Nome da disciplina GESTÃO DE DESEMPENHO 

Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 
disciplina 

No final do modulo o estudante deve ser capaz de  Perceber a importância da gestão do 
desempenho para a melhoria do clima social e da competitividade organizações. 

Código ISCED2-
RH28 

Ano 2 Bloco III Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Objetivos Gerais • Compreender como interagem as características individuais e as variáveis 
situacionais para influenciar o desempenho dos indivíduos, equipas e organizações; 

Objetivos Específicos • Melhorar a integração dos objectivos organizacionais com os objectivos pessoais dos 
colaboradores e definir as competências organizacionais; 

• Compreender as diferentes abordagens da avaliação do desempenho, bem como 
definir e implementar políticas e práticas adequadas a cada contexto; 

• Conhecer e aplicar as técnicas da entrevista de avaliação do desempenho; 
Resultados esperados Espera-se que o aluno seja capaz de: 

• Estimular o desempenho excelente 
• Permitir o acompanhamento da evolução do desempenho, bem como no alcance de 

objetivos individuais e organizacionais. 
• Auxiliar o gestor na gestão adequada do desempenho da sua equipe e em sua auto-

gestão 
• Gerar informações que subsidiem outros sistemas e processos de gestão de   

pessoas que poderão ser desenvolvidos sob a  forma  de  cursos, assessorias e 
consultorias. 

Metodologias de ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada atividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação 
o valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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A gestão do 

desempenho como um 

sistema: o ciclo da 

gestão do desempenho 

 
 
 
 
 
1 

 
 
 

 
6.0 

 
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
5.0 

   
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
13 

 
 
 

 
14 

Bases  do  processo 
 

de avaliação

 do desempenho 

 
 
1 

 
 

6.0 

 
 

1.5 

 
 

5.0 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

Concepção, 

implementação e 

avaliação do 

 Sistema de 
 

Avaliação do 

desempenho 

 
 
 
 
 

1.5 

 
 
 
 
 
 

6.5 

 
 
 
 
 
 

2.0 

 
 
 
 
 
 

5.0 

  
 
 
 
 
 
 

1.5 

 
 
 
 
 
 

15 

 
 
 
 
 
 

17 

Responsabilidades dos 

intervenientes no 

processo de avaliação

 do desempenho 

 
 
 
 
 
1 

 
 
 

 
6.5 

 
 
 

 
2.0 

 
 
 

 
5.0 

   
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
15 

 
 
 

 
16 

Métodos e fontes de 

avaliação do 

desempenho 

 
 
1.5 

 
 

6.5 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

   
 

1.5 

 
 

15 

 
 

17 

Entrevista de 
 

avaliação

 d

o desempenho 

 
 
 

 
1.5 

 
 

6.5 

 
 

2.0 

 
 

5.5 

   
 

1.5 

 
 

16 

 
 

17 

Modelos  de  gestão 
 

do desempenho 

 
 

1.5 

 
6.0 

 
2.0 

 
5.5 

   
1.5 

 
15 

 
17 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónoma 
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2.2. Disciplinas gerais 
 

34. 2.6. DIREITO DO TRABALHO 
 
 

 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendada
s 

Bibliografia Recomendada 
• CAIRO JÚNIOR, José (2006) - Direito do trabalho: Relações coletivas de trabalho, JusPodium, 

Salvador; 
• OLIVEIRA, luciana sarkis de, GESTÃO DE PESSOAL: MÉTODOS E PROCESSOS DE RECRUTAMENTO 

E SELEÇÃO, 30-Jun-2005 
• FERNANDES, Daniele Mota, RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE PESSOAS: Processo fundamental 

para a escolha de uma boa equipe profissional, Paracatu: Faculdade TECSOMA, 2011. 88 p, 2011 
• MENDES, Cátia Sofia Figueiredo, Recrutamento e Selecção de Recursos Humanos: Análise 

comparativa entre as práticas de uma instituição pública e de uma instituição privada, 
Universidade de Coimbra, Ago-2005 

• PANTOJA, Maria Camões, Marizaura Bergue, Sandro, Gestão de Pessoas: bases teóricas e 
experiências no setor público, ENAP- Escola Nacional de Administração Pública, 2010 

• BAYLÃO, André Luis da Silva Rocha, Ana Paula de Sousa, A Importância do Processo de 
Recrutamento e Seleção de Pessoal na Organização Empresarial, Seget, 2014 

Bibliografia Complementar 
• BERGAMINI, C. W. Avaliação de Desempenho Humano na Empresa. 4ª ed. São Paulo: Atlas, 1988. 
• LEME, R. Avaliação de desempenho com foco em Competências: a base para a remuneração por 

competências. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006. 
• LUCENA, M. D. D. S. Planejamento Estratégico e Gestão do Desempenho param Resultados. Ed. São 

Paulo: Atlas, 2004. 

Nome da disciplina DIREITO DO TRABALHO 

Tipo de disciplina Geral 
Descrição geral da 
disciplina 

• No final do modulo o estudante deve ser capaz de  Perceber  Conheça na íntegra a 
legislação pertinente. 

Código ISCED1-
DR19 

Nível 2 Bloco II Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objetivos Gerais • Analisar o direito do trabalho em conexão com a realidade social, a partir dos preceitos 
constitucionais. 

Objetivos 
Específicos 

• Verificar a relação de emprego como objecto de estudo do direito do trabalho.  
• Estudar o contrato individual de trabalho, analisando os seus principais aspectos, bem 

como as posições dos sujeitos, especialmente num tempo de flexibilização de regras 
trabalhistas. 

Resultados 
esperados 

Espera-se que o estudante: 
• Analise  e  esclareça  a  respeito  das  variadas  opiniões  doutrinárias, jurisprudenciais e 

legais sobre a matéria; 
• Conheça os elementos da relação laboral; 
• Obtenha aptidão para elaborar os diversos tipos de contratos laborais, bem como 

diagnosticar as vicissitudes contratuais; 
•  

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada atividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 
• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o 

valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em 

grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante 

se encontra); TEA= Número Total de Horas de Estudo Autonomo. 

 

 
 
 
 
 

TEMA 

HORAS  DE 

CONTACTO 

HORAS DE ESTUDO AUTONOMO    
 
 
 
 

TOTAL 

  
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Introdução  ao  direito 
 

do trabalho 

 
1.0 

 
5.0 

 
1.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Da relação
 de 

1.0 5.0 2.0 3.5   1.0 12 13 

emprego          

Contrato individual de 

trabalho 

 
1.0 

 
5.0 

 
2.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
12 

 
13 

Interrupção e 
 

Suspensão do contrato 

de trabalho 

 
 

1.0 

 
 

5.0 

 
 

2.0 

 
 

4.0 

   
 

1.0 

 
 

12 

 
 

13 

Da remuneração 1.0 5.0 2.0 3.5   1.0 12 13 

Formas   especiais   de 

salários 

 
1.0 

 
5.0 

 
2.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
12 

 
13 

Das férias anuais 

remuneradas 

 
1.0 

 
5.0 

 
2.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
12 

 
13 

Aviso prévio 1.0 5.0 2.0 3.5   1.0 12 13 

Término  do  contrato 
 

de trabalho
 – 

 
modalidades e efeitos; 

 
 
 

1.0 

 
 
 

5.0 

 
 
 

2.0 

 
 
 

4.0 

   
 
 

1.0 

 
 
 

12 

 
 
 

13 

Prescrição e 
 

decadência 

 
1.0 

 
5.0 

 
2.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
12 

 
13 

TOTAL 10.00 50.00 19.00 36.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 
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2.2. Disciplinas gerais 
 

35. 2.7. DESENVOLVIMENTO E MUDANÇA ORGANIZACIONAL 

 
 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendada
s 

Bibliografia Recomendada 
Bibliografia Recomendada 
 

• CAIRO JÚNIOR, José (2006) - Direito do trabalho: Relações coletivas de trabalho, JusPodium, 
Salvador; 

• OLIVEIRA, luciana sarkis de, GESTÃO DE PESSOAL: MÉTODOS E PROCESSOS DE RECRUTAMENTO E 
SELEÇÃO, 30-Jun-2005 

• FERNANDES, Daniele Mota, RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE PESSOAS: Processo fundamental para 
a escolha de uma boa equipe profissional, Paracatu: Faculdade TECSOMA, 2011. 88 p, 2011 

• MENDES, Cátia Sofia Figueiredo, Recrutamento e Selecção de Recursos Humanos: Análise 
comparativa entre as práticas de uma instituição pública e de uma instituição privada, 
Universidade de Coimbra, Ago-2005 

• PANTOJA, Maria Camões, Marizaura Bergue, Sandro, Gestão de Pessoas: bases teóricas e 
experiências no setor público, ENAP- Escola Nacional de Administração Pública, 2010 

• BAYLÃO, André Luis da Silva Rocha, Ana Paula de Sousa, A Importância do Processo de 
Recrutamento e Seleção de Pessoal na Organização Empresarial, Seget, 2014 

Bibliografia Complementar 
• CAIRO JÚNIOR, José (2006) - Direito do trabalho: Relações coletivas de trabalho, JusPodium, 

Salvador; 
• OLIVEIRA, luciana sarkis de, GESTÃO DE PESSOAL: MÉTODOS E PROCESSOS DE RECRUTAMENTO 

E SELEÇÃO, 30-Jun-2005 
• FERNANDES, Daniele Mota, RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE PESSOAS: Processo fundamental 

para a escolha de uma boa equipe profissional, Paracatu: Faculdade TECSOMA, 2011. 88 p, 2011 
• MENDES, Cátia Sofia Figueiredo, Recrutamento e Selecção de Recursos Humanos: Análise 

comparativa entre as práticas de uma instituição pública e de uma instituição privada, 
Universidade de Coimbra, Ago-2005 

 

Nome da disciplina DESENVOLVIMENTO E MUDANÇA ORGANIZACIONAL 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 
disciplina 

No final do modulo o estudante deve ser capaz de  Perceber  Conheça na íntegra a legislação 
pertinente  os modelos e estratégias de desenvolvimento organizacional. 

Código ISCED1-
RH17 

Ano 2 Bloco III Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objetivos Gerais • O desenvolvimento organizacional planeado e contínuo necessário ao desenvolvimento 
das capacidades necessárias à consecução de adequados níveis de eficácia, eficiência e 
efetividade; 

Objetivos 
Específicos 

• As   mudanças   nos   ambientes   internam   e   externo   da   organização   que 
demandam mudanças organizacionais; 

• A organização através do desenvolvimento dos indivíduos, dos grupos e da interação entre 
os grupos; 

• Os agentes  de  mudança  e  a  criação  de  massa  crítica,  que  possibilitam  a mudança 
planejada ao longo do tempo; 

Resultados 
esperados 

• Criar agentes   de mudança e a criação de massa crítica, que possibilitam a mudança 
planejada ao longo do tempo; 

• Desenhar estratégias de desenvolvimento organizacional. 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats.. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns 
de discussões. Para cada atividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total 
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O Impacto da 
 

Mudança 

Organizacional na 

Cultura das 

Organizações, vice- 

versa. 

 
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 

 
6.5 

 
 
 
 

 
2.0 

 
 
 
 

 
5.5 

   
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 

 
16 

 
 
 
 

 
17 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em 

grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante 

se encontra); TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 

 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TED 

Análise Teórica do 
 

Processo de 
 

Mudança nas 

Organizações. 

 
 

 
1.0 

 
 

 
6.0 

 
 

 
1.5 

 
 

 
5.0 

   
 

 
1.0 

 
 

 
14 

 
 

 
15 

Debates teóricos e 

práticos: 

 
1.0 

 
6.0 

 
1.5 

 
5.0 

   
1.0 

 
14 

 
15 

Gestão da 
 

mudança e 

o desenvolvimento 

organizacional. 

 
 

 
1.0 

 
 

 
6.0 

 
 

 
1.5 

 
 

 
5.0 

   
 

 
1.0 

 
 

 
14 

 
 

 
15 

Análise de 
 

metodologias

 

do processo de D.O 

 
 

1.0 

 
 

6.0 

 
 

1.5 

 
 

5.0 

   
 

1.0 

 
 

14 

 
 

15 

Apresentação do 
 

plano do artigo: 

 
1.5 

 
6.5 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
15 

 
17 

Briefing  do  artigo 
 

a   ser   entregue   ao 

término do curso. 

 
 

1.5 

 
 

6.5 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

   
 

1.5 

 
 

15 

 
 

17 

O papel e a 

Influência do 

Indivíduo e do Grupo  

 

 
 

1.5 

 
 

6.5 

 
 

2.0 

 
 

5.5 

   
 

1.5 

 
 

16 

 
 

17 
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2.2. Disciplinas gerais 
 

36. 2.8. : DESENHO E SISTEMA DE TRABALHO 
 

 
 
 

 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendada
s 

Bibliografia Recomendada 
• FERNANDES, Ester Amorim Nogueira. (2015 ), Gestão da Mudança Organizacional. Escola 

Superior de Tecnologia e Gestão da Guarda 
• Vanessa Margarida França (2013) Contributo da formação para o elevado desempenho 

organizacional: Um estudo de caso de uma entidade formadora 
• Curvello, João José Azevedo ( 2012 )Comunicação interna e cultura organizacional 
• Tassara, Eda Terezinha de Oliveira; Rutkowski, Emília Wanda. (2018 )Mudanças Climáticas e 

Mudanças Socioambientais Globais: reflexões sobre alternativas de futuro 
• Stephen P. Robbins (2015 ) Comportamento Organizacional 

Bibliografia Complementares 
• ARGYRIS,  Chris. Intervention  Theory and Method. A  Behavioral  Science  View. Addison Wesley 

Publishing Co., Mass., 1970. 
• ARGYRIS, Chris. Management and Organizational Development. Nova Iorque: Mc Graw Hill, 

1971. 
• BECKARD, Richard. "Desenvolvimento Organizacional: Estratégias e Modelos", São Paulo, Ed. 

Edgard Blucher Ltda., 1969. 
• GIBSON, James L., IVANCEVICH John M. & DONNELLY Jr., James H. Organizaçðes. São Paulo, Ed. 

Atlas, 1981. 
• GUEST, Robert H. - A Mudança Organizacional Através da Liderança Eficaz. São Paulo:  
• HESKETH, José Luiz - Comportamento Organizacional. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e 

Científicos, 1981. 
• HSIEH, Tsun-yan, BEAR, Stephen. The New CEO. Journal across the Board, 32, n. 4, Apr. 1995, p. 

16-20. 
• JUDSON, Arnold S.. Relaçðes Humanas e Mudanças Organizacionais. São Paulo: Edit. Atlas, 1969. 
• KOLODNY, Harvey. O processo de Mudança Organizacional. RAE Light, São Paulo, 01, n.3, 

Julho/Agosto, 1994. 
• KOOTER, John P. & SCHLESINGER, Leonard A.Choosing Strategies for Change. HBR 57, nº 2, 

março/abril, 1979 
• LAWRENCE, Paul R. e  LORSCH, Jay W. O. Desenvolvimento das Organizaçðes: Diagnóstico e 

Ação. Ed. Edgard Blucher Ltda., São Paulo, 1972. 
• LAWRENCE,  Paul  R.  How  to  Deal  with  Resistence  to  Change.  HBR  47,  nº.  1, janeiro/ 

fevereiro 1969. 

Nome da disciplina : DESENHO E SISTEMA DE TRABALHO 

Tipo de disciplina Especifico 

Descrição geral da 
disciplina 

Desenho e Sistema de trabalho no mundo atual Traça uma visão geral e conceptual dos sistemas de 
trabalho enquadrada no âmbito da progressão de algumas teorias organizacionais e de gestão 
populares.   

Código ISCED1-
RH31 

Ano 2 Bloco  IV Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objetivos Gerais • O objetivo fundamental da disciplina de Desenho e Sistema de Trabalho é a transmissão de 
conhecimentos que permitam aos alunos uma compreensão clara da forma como a ciência  
económica pode ser útil para a tomada de decisão empresarial. 

Objetivos 
Específicos 

• Dotar os alunos de um conjunto de novas técnicas e conhecimentos sobre os fundamentos 
microeconómicos da vida empresarial que, uma vez adquiridos, lhes permita ganhar a 
necessária capacidade de análise e abstracção subjacente ao exercício de raciocínio 
esclarecido do gestor moderno perante os fenómenos económicos, sociais e financeiros. 

Resultados 
esperados 

• Perceber o propósito e  importância de desenho de Cargo 
• Identificar e explicar proposito de técnicas para desenhar cargos 
• Conhecer os modelos de desenho de cargo 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns 

de discussões.  Para  cada  atividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 
• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o 

valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho 

em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o 

estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de Estudo à Distância. 

 
 
 

 
 
 

 

TEMA 

 
 

 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
TOTAL 

 

 
T 

 

 
TP 

 

 
TC 

 

 
E 

 

 
PL 

AP(CHATS E TG)  

 
TEA 

 

Relacionament

o 
 

do  Requisitos 

de Cargo e 

das Funções 

de GRH 

 
 
 
 

2.5 

 
 
 
 

13.0 

 
 
 
 

4.0 

 
 
 
 

14.0 

   
 
 
 

2.5 

 
 
 
 

34 

 
 
 
 

36 

Desenho

 

de 
 

Cargo 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

Análise

 

de Cargo 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

Redesenho

 

do 
 

Cargo 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.00 0.00 10.00 140.00 150.00 

 
 
 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendada
s 

Bibliografia Recomendada 
• Maria Manuela Pereira dos Santos Anjos, Silva. (2008) AS PRÁTICAS DE RECOMPENSAS: 

CONSEQUÊNCIAS NA PERCEPÇÃO DE JUSTIÇA E NA SATISFAÇÃO DOS TRABALHADORES. 
NSTITUTO SUPERIOR DE CIÊNCIAS DO TRABALHO E DA EMPRESA Departamento de Economia AS 
PRÁTICAS 

• Carlos Jorge Elias dos Santos. (  2010) Avaliação de Desempenho e Sistema de Incentivos 
• Simão, Marina Zita Aguiar .( 2014) SISTEMA DE INCENTIVOS E O MERCADO DE TRABALHO 
• PRODANOV, Cleber Cristiano; FREITAS, Ernani Cesar ( 2013) Metodologia Do Trabalho Científico: 

Métodos e Técnicas da Pesquisa e do Trabalho Académico 
• BOHLANDR, G., SNELL, S.,  Administração de Recursos Humanos: Tradução da 14ª edição norte 

Americana, 2003 
Bibliografia Complementares 
 

• BOHLANDR, G., SNELL, S., sherman, a., Administração de Recursos Humanos, 2003 
• COWLING, A., MAILER, C., Managing Human Resource, 1998 
• ADALBERTO, C., Recursos Humanos: O capital Humano nas Orgnagizações, 9ª edição, 2009 
• BARNES, R. M. Estudo de movimentos e de tempos: projecto e medida de trabalho. 6. ed. São 

Paulo: Edgard Blüchen, 1977.  
• BARNES, R. M. (1998) Estudo de movimentos e de tempos: projecto e medida de trabalho. 6. ed. 

Alegre: Bookman.   
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2.2  Disciplinas gerais 
 

37. 2.8 : GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NA FUNCAO PUBLICA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NA FUNCAO PUBLICA 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 
disciplina 

 Gestão de Recursos Humanos na função publica, tem uma  perspectiva abrangente e estratégica da 
Gestão de Recursos Humanos na Administração Pública e das implicações da sua contextualização no 
nosso país, estimulando o pensamento crítico através da análise de problemas de recursos humanos, 
utilizando a metodologia de estudo de casos. 

Código ISCED1-
RH20 

Ano 2 Bloco IV Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objetivos Gerais • O objectivo fundamental da disciplina de Gestao de Recursos Humanos na Funcao Publica é a 
transmissão de conhecimentos que permitam aos alunos uma compreensão clara da forma 
como a ciência económica pode ser útil para a tomada de decisão empresarial. 

Objetivos 
Específicos 

• Dotar os alunos de um conjunto de novas técnicas e conhecimentos sobre os fundamentos 
microeconómicos da vida empresarial que, uma vez adquiridos, lhes permita ganhar a 
necessária capacidade de análise e abstracção subjacente ao exercício de raciocínio 
esclarecido do gestor moderno perante os fenómenos económicos, sociais e financeiros que 
são hoje omnipresentes na vida das sociedades, instituições e empresas contemporâneas. 

Resultados 
esperados 

Espera-se que o estudante: 
• Ao terminar  o  estudo  deste  módulo  de  Gestão  de  Recursos Humanos na Função Pública, 

o estudante deverá ser capaz de: 
• Conhecer a  situação  real  da  gestão  de  Recursos  Humanos  em Moçambique 
• Conhecer a história da Gestão de Recursos Humanos 
• Elaborar um plano estratégico de recursos humanos 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões.  Para  cada  atividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 
da prova pesa 60% da pontuação total 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TEA 

 

O         PROCESSO 
 

ADMINISTRATIVO DE 

RECURSOS HUMANOS 

 
 
 

2.5 

 
 
 

13.0 

 
 
 

4.0 

 
 
 

14.0 

   
 
 

2.5 

 
 
 

34 

 
 
 

36 

O PROCESSOS DE 
 

RECRUTAMENTO E SELECÇÃO 

NA FUNÇÃO PÚBLICA 

 
 
 

2.5 

 
 
 

14.0 

 
 
 

5.0 

 
 
 

14.0 

   
 
 

2.5 

 
 
 

36 

 
 
 

38 

COMO INTEGRAR PESSOAS 

NA FUNÇÃO PUBLICA 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

A AVALIAÇÃO DE 
 

DESEMPEMHO NA FUNÇÃO 

PÚBLICA 

 
 
 

2.5 

 
 
 

14.0 

 
 
 

5.0 

 
 
 

14.0 

   
 
 

2.5 

 
 
 

36 

 
 
 

38 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.00 0.00 10.00 140.00 150.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, 

(trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = 

Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local 

onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 

 
 
 
 
 
 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

Bibliografia Recomendada 

• Nelson Marconi (1999) POLÍTICAS INTEGRADAS DE RECURSOS HUMANOS PARA O SETOR 
PÚBLICO. Biblioteca Virtual TOP sobre Gestión Pública 

• Open Society Initiative for Southern Africa (2012 ) A Prestação Efectiva de Serviços Públicos 
no Sector da Educação Um relatório publicado pelo AfriMAP. COMPRESS 

• Cláudia Costin, José Walter Vazquez Filho (1997) A Nova Política de Recursos Humanos. 
Brasília – DF 

• Harry Avon, Eliane Pires Navroski (2012 ) Recursos humanos na administração pública. 
Curitiba-PR 

• Mendes, Inácio Manuel ,( 2012)Gestão estratégica de recursos humanos na Administração 
Pública 

Bibliografia Complementares 
 

• REGO, Arménio; PINA, Miguel; CUNHA, Rita; CARDOSO, Carlos; MARQUES, Carlos e GOMES, 
Jorge. Manual de Gestão de pessoas e do Capital Humano. Lisboa, 2010 

• CÂMARA,  B.  Pedro;  GUERRA,  B.  Paulo;  RODRIGUES,  V.  Joaquim  (2001). 

• Humanator-  Recursos  Humanos  e  Sucesso  Empresarial.  4ª  Edição.  Lisboa: Publicações 
Dom Quixote 
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3.1. Disciplinas gerais 
 

38. 3.2: ECONOMIA DE EMPRESA 
 

 
 
 

 
 

 

Nome da disciplina ECONOMIA DE EMPRESA 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 
disciplina 

A economia de empresas é aplicação de teoria e metodologia microeconómica aos problemas de 
tomada de decisão do mundo real suportadas por instituições sejam elas do sector público ou privado. 
Os seus instrumentos ajudam os gestores e decisores na alocação eficiente de recursos considerados 
escassos, no processo de planeamento estratégico corporativo e na execução de tácticas eficazes para 
resolução de problemas. 

Código ISCED1-
RH20 

Ano 3 Bloco II Créditos 6 

Disciplinas 
precedentes 

- 

Objetivos Gerais • O objetivo fundamental da disciplina de Economia de Empresa é a transmissão de 
conhecimentos que permitam aos alunos uma compreensão clara da forma como a ciência 
económica pode ser útil para a tomada de decisão empresarial. 

Objetivos 
Específicos 

• Dotar os alunos de um conjunto de novas técnicas e conhecimentos sobre os fundamentos 
microeconómicos da vida empresarial que, uma vez adquiridos, lhes permita ganhar a 
necessária capacidade de análise e abstracção subjacente ao exercício de raciocínio esclarecido 
do gestor moderno perante os fenómenos económicos, sociais e financeiros que são hoje 
omnipresentes na vida das sociedades, instituições e empresas contemporâneas. 

Resultados 
esperados 

Espera-se que o estudante: 
• Compreenda a forma como a ciência económica pode ser útil para a tomada de decisão 

empresarial. 
• Adquira conhecimentos sobre os fundamentos microeconómicos da vida empresarial que uma 

vez adquiridos, lhe permitam ganhar a necessária capacidade de análise e abstracção 
subjacente ao exercício de raciocínio esclarecido do gestor moderno perante os fenómenos 
económicos, sociais e financeiros que são hoje omnipresentes na vida das sociedades, 
instituições e empresas contemporâneas. 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

 
Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões.  Para  cada  atividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 
da prova pesa 60% da pontuação total 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

   
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TEA 

 

Introdução à 
 

Economia da 

Empresa 

 
 

2.5 

 
 

13.0 

 
 

4.0 

 
 

14.0 

   
 

2.5 

 
 

34 

 
 

36 

Mercados e 
 

Empresas 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

Comportamento 
 

estratégico 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

O  Estado  e  as 
 

Empresas 

 
2.5 

 
14.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
2.5 

 
36 

 
38 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.00 0.00 10.00 140.00 150.00 
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39. 3.4. : CONCEPÇÃO E GESTÃO DA FORMAÇÃO 
 
 
 

 
 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

Bibliografia Recomendada 
 
• GONÇALVES, Wanderley, Economia e Negócios, IESDE Brasil S.A. 2012. 
• ALBERGONI, Leide, Economia: Inteligência Educacional e Sistemas de Ensino, IESDE Brasil 
S.A., 2012. 
• Faculdades Bom Jesus, Economia empresarial, Curitiba: Associação Franciscana de Ensino 
Senhor Bom Jesus, 2002, http://197.249.65.74:8080/biblioteca/handle/123456789/793 
• Paiva, Carlos Águedo Nagel; Cunha, André Moreira,NOÇÕES DE ECONOMIA.2008 
• Mendes, Judas Tadeu Grassi; Economia empresarial.2002 
 
Bibliografias Complemetares 
 
• Gremaud, A et al (2011). Manual de Economia (6ª ed.). São Paulo: Saraiva. 
• Leão, P. (2011). Economia dos Mercados e das Empresas. Portugal. Escolar Editora. 
• Mata, J (2007). Economia de Empresa (4ª ed.). Lisboa: edição da Fundação Calouste 
Gulbenkian. 
• Parkin, M (2009).  Economia (8ª ed.). São Paulo: Pearson Addison Wesley. 
• Pindyick, R. & Rubinfeldo, D. (2006). Microeconomia (6ª ed.). São Paulo: Pearson Prentice 
Hall. 
• MANSFIELD, Edwin (1996) – Economia Empresarial, Editora Piaget, Lisboa; 
• IETTO-GILLIES, Grazia (2005) -  Transnational   Corporations   and International Production. 
Concepts, Theories and Effects, Edward Elgar, Cheltenham; 
• RICKETTS,  Martin  (2002)  -  The  Economics  of  Business  Enterprise.  Anrd 
Introduction to Economic  Organisation and the  Theory  of  the  Firm, 3 
Edition, Edward Elgar, Cheltenham; 
• GRAY,  H.  Peter  (1999)  -  Global  Economic  Involvement.  A  Synthesis  of Modern 
International Economics, Copenhagen Business School Press; 
rd 
• SALAMON, Michael (1998) - Industrial Relations: Theory and Practice, 3 
Edition, Prentice Hall; 
• BESANKO,  David;  David  Dranove;  Mark  Shanley  (1996)  -  Economics  of Strategy, Wiley, 
Nova Iorque; 
• CAVES, Richard E. (1996) - Multinational Enterprise and Economic Analysis, Cambridge 
University Press; 

•  

Nome da disciplina CONCEPÇÃO E GESTÃO DA FORMAÇÃO 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

Esta disciplina visa a caracterização dos diferentes sistemas de formação, de acordo com os objetivos, 

público-alvo, metodologias, técnicas e meios pedagógicos adequados; 

Código ISCED1-

RH21 

 Ano 3 Bloco I Créditos 5 

Disciplinas 

precedentes 

 

Objetivos Gerais • Fornecer um enquadramento estratégico  da formação, desenvolver competências para a sua 
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concepção e implementação. Preparar agentes  de  formação  para  as  novas  exigências   neste   

domínio Tem como principal objectivo possibilitar ao aluno momentos de discussão e reflexão sobre o 

papel da Formação, no desenvolvimento de competências dos recursos humanos. 

Objetivos 

Específicos 

• Diagnosticar as necessidades de formação, criar e implementar acções e planos de formação. 

• Dotar os alunos de capacidades técnicas, pedagógicas e de animação de grupos. 

• Avaliar o impacto da formação. 

• Elaborar planos de formação orientados para a Segurança, Higiene e Saúde no Trabalho. 

Resultados 

esperados 

Espera-se que o estudante: 
• Identifique as necessidades de formação; 
• Desenvolva e implemente planos e acções de formação; 
• Administre sessões e saiba gerir a formação 
• Avalie a eficácia da formação; 

Metodologias de 

ensino e 

aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

 

Técnicas e 

instrumentos 

de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões.  Para  cada  atividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 

da prova pesa 60% da pontuação total 
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Proposta da intervenção 
 

pedagógica/andragógica; 

 
1.0 

 
4.5 

 
1.5 

 
3.5 

   
1.0 

 
11 

 
12 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TEA 

 
 
 

 
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

Caracterização dos 
 

sistemas de formação; 

 
0.5 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.0 

   
0.5 

 
9 

 
9 

Factores e processos de 

aprendizagem; 

 
0.5 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.0 

   
0.5 

 
9 

 
9 

Comunicação e 
 

animação de grupos; 

 
0.5 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.5 

   
0.5 

 
9 

 
10 

Métodos e técnicas 
 

pedagógicas; 

 
0.5 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.5 

   
0.5 

 
9 

 
10 

Objectivos pedagógicos; 1.0 4.0 1.0 3.5   1.0 10 11 

Avaliação da 
 

Aprendizagem; 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
10 

 
11 

Recursos didácticos; 1.0 4.0 1.0 3.5   1.0 10 11 

Planificação da 

formação; 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.5 

   
1.0 

 
10 

 
11 

Acompanhamento e 
 

avaliação da formação; 

 
1.0 

 
4.5 

 
1.5 

 
3.5 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Plano de Sessão; 1.0 4.5 1.5 3.5   1.0 11 12 

Simulação pedagógica; 1.0 4.5 1.5 3.5   1.0 11 12 
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Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 
Bibliografia Recomendada 
 

• Jose lecastre, Jose Carlos Felicio , Francisco Baptista, Gestão de Formação, Instituto de 
Emprego e Formação Profissional, Jun-2013,  

• FÉLIX, Díaz, o processo de aprendizagem e seus transtornos, Salvador EDUFBA, 2011,  

• Vanessa Margarida França, Contributo da formação para o elevado desempenho 
organizacional: Um estudo de caso de uma entidade formadora, Universidade de Coimbra, 
Fev-2013, 

• Jose lecastre, Jose Carlos Felicio; Francisco Baptista.Gestão de Formação.Jun-2013 

• Ávila, Lucas Veiga; Stecca, Jaime Peixoto.Gestão de Pessoas.2015 
Bibliografia Complementares 

• BRANDÃO, C..(Maio, 2009). O que é educação. São Paulo: Brasiliense. [Saber colectivo: 
Discutindo e entendendo a pedagogia]. Disponível em: 
http://sabercoletivopedagogia.blogspot.com/2009/05/o-que-e-educacao.html. Acesso em 
13/07/2016. 

• De Miranda, A. B. S..(Maio, 2013). Abordagem Centrada na Pessoa. Disponível em: 
https://psicologado.com/abordagens/centrada-na-pessoa/a-abordagem-centrada-na-
pessoa-acp. Acessado em: 29/11/2016. 

• ALAIN, Meignant (1999) – A gestão  da  formação,  Publ.  Dom  Quixote, Lisboa; 

• BARBIER, Jean-Marie (1990) – A Avaliação em Formação, Afrontamento, Lisboa; 

• MARC, E. (1997) – Guia de Métodos e práticas em formação, Instituto Piaget, Lisboa; 

• FERRÃO, L. Filipe; M. Manuela Rodrigues (2005) – Formação Pedagógica de Formadores – 
Manuais Práticos, 5ª Edição, Lidel, Lisboa; 

• S/A (2004) - Guia para a Concepção de Cursos e Materiais Pedagógicos, 

• Instituto Para a Qualidade na Formação – IQF, Lisboa; 

• OLEA, Ismael; S/D – A formação e selecção do pessoal, Pórtico, Lisboa; 

• OLIVEIRA, Fernando (1996) – Preparação e Desenvolvimento de sessões de formação, IEFP, 
Lisboa; 

• PALMADE, Guy (1954) – Os métodos pedagógicos, Difusão Europeia do Livro, São Paulo; 

• PINHEIRO, J.R. (1996) – Métodos Pedagógicos, IEFP, Lisboa; 
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40. 3.5. : CONCEPÇÃO DO SISTEMA DE INCENTIVOS NA GESTÃO PESSOAL 

 

Nome da disciplina CONCEPÇÃO DO SISTEMA DE INCENTIVOS NA GESTÃO PESSOAL 

Tipo de disciplina Especifico 

Descrição geral da 

disciplina 

A  Disciplina é o reflexo do que se tem discutido atualmente no que respeita aos sistemas de incentivos 

na prática da gestão de pessoas nas organizações. 

Código ISCED1-

RH23 

Ano 3 Bloco I Créditos 5 

Disciplinas 

precedentes 

 

Objetivos Gerais • Esta disciplina procura transmitir as filosofias, concepções e formas de motivação que devem 

ser introduzidas dentro da organização, tendo em conta a cultura e clima de organização, a 

formação profissional, carreiras profissionais e avaliação de desempenho. 

Objetivos 

Específicos 

• Conhecer as regras de funcionamento das empresas ao nível dos sectores de trabalho; 

• Conhecer o enquadramento legal social, económico, político e financeiro da empresa; 

Resultados 

esperados 

Espera-se que o estudante: 

• Tenha capacidade de compreender os mecanismos de incentivos através de   variáveis  como,  

formação  profissional,  avaliação  de  desempenho, mérito, etc.; 

• Conheça as regras de funcionamento das empresas ao nível dos sectores de trabalho; 

Metodologias de 

ensino e 

aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 

instrumentos 

de avaliação 

Em todas as disciplinas serão considerados os seguintes tipos de avaliações: 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões.  Para  cada  atividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 
da prova pesa 60% da pontuação total 
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Tema 
Horas de 
Contacto 

Estudo Autonómo 

Total 

T TP TC E PL 

AP 
(Chats 
e TG) TEI 

Conceitos básicos            na 

concepção     do 
 
 sistema           de 
 

incentivos       na 
 

gestão do pessoal 

 
Elementos para a 

compreensão do                  

seu 

funcionamento 

 
 
 
 
 
 
 

0.5 

 
 
 
 
 
 
 

4.0 

 
 
 
 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 

3.0 

   
 
 
 
 
 
 

0.5 

 
 
 
 
 
 
 

9 

 
 
 
 
 
 
 

9 

Elementos para a 

compreensão do                  

seu 

funcionamento da Motivacao 

 
 
 
 
 
 
 

0.5 

 
 
 
 
 
 
 

4.0 

 
 
 
 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 

3.0 

   
 
 
 
 
 
 

0.5 

 
 
 
 
 
 
 

9 

 
 
 
 
 
 
 

9 

Conceitos e 
 
princípios de motivação 

 
 
 
 
 
 
 

0.5 

 
 
 
 
 
 
 

4.0 

 
 
 
 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 

3.0 

   
 
 
 
 
 
 

0.5 

 
 
 
 
 
 
 

9 

 
 
 
 
 
 
 

9 

          

Teorias do 
 
processo da motivação 

 
 

1.0 

 
 

4.0 

 
 

1.0 

 
 

3.0 

   
 

1.0 

 
 

9 

 
 

10 

Factores de motivação 
 

1.0 
 

4.0 
 

1.0 
 

3.0 
   

1.0 
 

9 
 

10 

Instrumentos de motivação 
 

1.0 
 

4.0 
 

1.0 
 

3.0 
   

1.0 
 

9 
 

10 

Avaliação de 
desempenho 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.0 

 
3.0 

   
1.0 

 
9 

 
10 

Investimento, competitividade 
e rentabilidade das 
organizações da economia 
social 

 
 
 
 

 
1.0 

 
 
 
 

 
4.5 

 
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 

 
3.5 

   
 
 
 

 
1.0 

 
 
 
 

 
12 

 
 
 
 

 
15 

Avaliação        da 
 
qualidade         e 
 
avaliação do desempenho do 
pessoal 

 
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
4.5 

 
 
 

 
1.5 

 
 
 

 
4.5 

   
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
12 

 
 
 

 
15 

Comportamento 
 
organizacional dos
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 recursos humanos 1.0 4.5 1.5 4.5 1.0 12 15 

Quadro jurídico- legal da 
organização   no que diz
 ao 
respeito ao incentivo 

 
 
 
 

 
1.0 

 
 
 
 

 
4.5 

 
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 

 
4.5 

   
 
 
 

 
1.0 

 
 
 
 

 
12 

 
 
 
 

 
15 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

 
NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 

pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em 

fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= Número Total de 

Horas de Estudo à Autónomo. 

 

 
 
 

41.   3.6. : MARKETING NOS RECURSOS HUMANOS 
 
 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 
Bibliografia Recomendada 

• Rosa, Adriana Isabel Varela Sistema de recompensas, Setubal, 2012, 
http://197.249.65.74:8080/biblioteca/handle/123456789/665 

• Fochesatto, Sidnei alberto, Plano de incentivos e recompensas como factores de motivação, 
Porto Alegre, 2002, 

• Simão, Marina Zita Aguiar, SISTEMA DE INCENTIVOS E O MERCADO DE TRABALHO, Ponta 
Delgada, Set-2014,  

• Guedes Pinto, Joana Rita de Almeida, Gestão de recursos Humanos: Motivação e incentivos, 
1-Set-2013, Porto, 

Bibliografia Complementares 
• ·         Da Costa Teixeira, Jessica Carolina, Esquemas de Incentivo aos Trabalhadores, 1-Fev-

2014, Coimbra. 
• MATIAS, Álvaro (1999) - A Economia da Segurança Social, Vulgata, Lisboa 
•  
• ROCHA, J. A. Oliveira; S/D - Gestão de Recursos Humanos na Administração Publica, Editora 

Escolar 
• LIKERT, R. (1967) - The Human Organization, its Management and Value, 
•  
• McGraw-Hill, Nova Iorque 
• FIRMINO, Manuel Brazinha; S/D - Gestão das Organizações, Conceitos e Tendências Actuais, 

4ª Edição, Editora Escolar 
• ROBERT, Frank; Ben Bernanke (2003) - Princípios de Economia, McGraw- Hil 

 

Nome da disciplina MARKETING NOS RECURSOS HUMANOS  

Tipo de disciplina Especifico 

Descrição geral da 
disciplina 

Em sentido amplo, o marketing é a concepção da política empresarial, na qual o desenvolvimento das 
vendas desempenha um papel predominante. O marketing tem uma área de actuação muito ampla, 
com conceitos específicos direccionados para cada actividade relacionada, por exemplo, o marketing 
cultural, o marketing político, o marketing de relacionamento, o marketing social, entre outros. 

Código ISCED1-
RH26 

Ano 3 Bloco I Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

 

Objetivos Gerais • Desenvolver competências no âmbito do planeamento de marketing de forma a perspectivar 
a evolução do negócio/marca 

Objetivos Específicos • Adquirir uma reflexão crítica sobre os modelos e teorias apresentados 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TED 

Conceitos 
 

fundamentais de 

Marketing; 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
8 

 
 
 

 
2 

 
 
 

 
6 

   
 

1.0 

 
 

17 

 
 

18 

O Marketing 
 

integrado  e  sucesso 

empresarial 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
8 

 
 
 

 
2 

 
 
 

 
7 

   
 

1.0 

 
 

18 

 
 

19 

Marketing externo 
 

orientado para o 

interior 

 
 
 

 
2 

 
 
 

 
8.5 

 
 
 

 
2.5 

 
 
 

 
7 

   
 

2.0 

 
 

20 

 
 

22 

Marketing interno 
 

orientado para o 

exterior 

 
 
 

 
2 

 
 
 

 
8.5 

 
 
 

 
2.5 

 
 
 

 
7 

   
 

2.0 

 
 

20 

 
 

22 

Marketing  integrado

 numa 

perspectiva global 

 
 
 

 
2 

 
 
 

 
8.5 

 
 
 

 
2.5 

 
 
 

 
7 

   
 

2.0 

 
 

20 

 
 

22 

O plano de negócios 
 

e a contribuição das 

diversas áreas da 

empresa 

 
 
 
 
2 

 
 
 
 
8.5 

 
 
 
 
2.5 

 
 
 
 
7 

   
 
 

2.0 

 
 
 

20 

 
 
 

22 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

• Discutir o papel do marketing na organização 
• Interpretar e analisar genericamente o mercado 
• Definir critérios e segmentar, fixar o mercado alvo e o posicionamento 
• Distinguir e compreender as variáveis do Marketing-mix 

Resultados esperados •Estrutura metodologias de desenvolvimento do plano estratégico de marketing 
•Faz autodiagnóstico das próprias competências e possibilidades de aplicação. 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões.  Para  cada  actividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 
• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 

da prova pesa 60% da pontuação total 
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recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 
Bibliografia 
Recomendada 
 

• Rezende, Thiago de Meira, Marketing e Recursos Humanos, Faculdade de Administração de 
Cataguases, Cataguases, Maio / 2013,  

• De Morais, Eunice Maria Rocha, Endomarketing Training, Centro de Pós-Graduação e 
Pesquisa em Administração - CEPEAD/FACE/UFMG R. Ceará, 2026/402 -Funcionários, 
30150-311 - Belo Horizonte/MG, 2012 

• Povo, Gazeta.Marketing.2002 
• KOTLER, Philip.Administração de Marketing.2000 
• Ricardo, Barcellos; Simone Schuster, Schelela.Marketing e Vendas.2012 
• Bancaleiro, José (2008) “Gestão de Activos Humanos no Século XXI”, RH Editora, Lisboa. 

 
Bibliografia Complemetares 

• Bernard, Y. & Colli, J. C. (1998). Dicionário Económico – Financeiro (1ª ed.). Lisboa: 
Publicações D. Quixote. 

• Câmara, P. B. et al. (1999). Humanator (3ª ed.). Lisboa: Publicações D. Quixote. Du Moutcel, 
H. T. et al. (1990). Dicionário de Gestão. Lisboa: Círculo de Leitores. Machuret, J. J. et al. 
(1999). Comerciator (2ª ed.). Lisboa: Publicações D. Quixote. Marketing Management – The 
Millenium Edition - Philip Kotler (Prentice Hall) 

• Mercator XXI; Jacques Lendrevie, Denis Lindon, Pedro Dionío e Vicente Rodrigues 
(Publicações Dom Quixote) 
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42. 3.7. : GESTAO DE PROJECTOS 
 

 

Nome da 

disciplina 

 GESTAO DE PROJECTOS 

Tipo de disciplina  Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

O termo Projecto é um frequentemente usado, várias instituições e organizações, por muitas pessoas e 

nos mais variados contextos, com significado de intenção ou algo que será realizada no futuro. No 

entanto, o significado pode variar bastante e essas diferenças podem, eventualmente, prejudicar a 

compreensão e a comunicação. 

Código ISCED1-

RH27 

Ano 3 Bloco II Créditos 6 

Disciplinas 

precedentes 

 

Objetivos Gerais • Propiciar uma formação que habilite aos alunos compreender o meio ambiente e ecológico em 
que vive caracterizando os principais tópicos da ecologia e da gestão ambiental, a serem 
utilizados como base para a tomada de decisão, da consciência na conservação ambiental e 
ecológico, ajudando assim na diminuição dos impactos humanos sobre o ambiente e favorecer 
uma compreensão mais global dos problemas ambientais, dando-lhes a dimensão social e 
política que realmente possuem. 
 

Objetivos 

Específicos 

• Conhecer alguns fundamentos de ecologia geral e de gestão ambiental, identificando e 

caracterizando os diferentes fatores  que interferem no equilíbrio ecológico ambiental, caso especifico 

em Moçambique; 

• Identificar o indivíduo como integrante de populações, caracterizando sua interação dinâmica 

na comunidade e no ecossistema; 

• Conhecer princípios legais que regem na preservação dos recursos naturais e os fatores que 

mantém a saúde ambiental; 

• Possuir noções básicas para avaliar diferentes meios alternativos de uso de insumos, processos 

e produtos, considerando-os sob o aspeto ecológico ambiental, de custos e de tempo 

Resultados 

esperados 

• No final do curso os estudantes devem estar apto a enquadrar: 

• Transmitir aos estudantes informação que seja uma mais valia para o seu processo de 

actualização ou aquisição de novos conhecimentos na área de gestão de projetos. 

• Fornecer aos estudantes conceitos e técnicas de planeamento e controlo de gestão, privilegiando 

uma perspetiva multifuncional de modo a conceber soluções contingências. 

• aprendizado contínuo, compartilhado e abrangente por toda a organização e/ou projeto. 

 

Metodologias de 

ensino e 

aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de exercícios 

práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e 

instrumentos 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões.  Para  cada  atividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TED 

Introdução  a  gestão de 

projectos 

 
1.5 

 
7.0 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
16 

 
17 

 
 

Áreas do 
 

conhecimento 

 
 

1.5 

 
 

8.0 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

   
 

1.5 

 
 

17 

 
 

18 

Processos de  Gestão 
 

de Projetos 

 
1.0 

 
8.0 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.0 

 
16 

 
17 

 
Metodologias 

 
1.5 

 
8.0 

 
3.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
18 

 
19 

 
Monitoria 

 
1.5 

 
8.0 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
17 

 
18 

 

Indicadores 1.5 8.0 2.0 5.0   1.5 17 18 

 
Avaliação. 

 
1.5 

 
8.0 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
17 

 
18 

TOTAL 10.00 55.00 15.00 35.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 

 

 

 

 
 

de avaliação  

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total 
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43.       3.7. : EMPREENDEDORISMO 
 

 
 
 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 
Bibliografia Recomendada 
 

• Martin, J.R.N. (2008), Engenharia de gestão de projectos, FCA, Lisboa 
• PMBOK (2004), Um guia do conjunto do conhecimento em gerenciamento de projectos; 
• PMBOK (2006), Como se tornar um profissional em gerenciamento de projetos, RJ, 2 

edição.FElICIDADE, Norma; MARTINS, Rodrigo Constante; lEME, Alessandro Andre (Org.) 
uso e gestão dos recursos hídricos no Brasil. 2. Ed. São Carlos: Rima, 2006. V. 1. 

• REBOUÇAS, Aldo da Cunha; BRAGA, Benedito; TUNDISI, José Galizia (Org.).Águas doces no 
Brasil. 3. Ed. São Paulo: Escrituras, 2006. 

• TUNDISI, José Galizia. Água no século  XXI enfrentando a escassez. 2. Ed. São Carlos: Rima, 
2009. 

 
Bibliografia Complementares 
 

• Freitas, A. (2008), Elaboração e Gestão de Projectos, Maputo; Mabote, A. C. (2009), Tópicos 
sobre Monitoria e Avaliação, Maputo; 

• Measure Evaluation (2009), Manual de formação em Monitoria e Avaliação de projectos, 
Maputo; 

• Randolph, W. A., Posner, B. (1992), Planeamento e Gestão de projectos. Editorial presença, 
Lisboa; 

 
 

Nome da disciplina EMPREENDEDORISMO 

Tipo de disciplina Específica 

Descrição geral da 
disciplina 

Nos últimos anos, a inovação científica e tecnológica tem se estabelecido como um dos fatores mais 
importantes para garantir crescimento, competitividade e rentabilidade diferenciada às empresas. São 
diversas as evidências da importância do tema e muitos estudos apóiam a visão de que a inovação é 
fundamental para a sobrevivência em ambientes competitivos 

Código ISCED1-
GI08 

Ano 3 Bloco 1 Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

 

Objetivos Gerais • Desenvolver o espírito empreendedor e empresarial e  Compreender o plano de negócios 
como a ferramenta base de avaliação da viabilidade da ideia. 
 

Objetivos 
Específicos 

Definir o empreendedorismo. 
• Desenvolver o espirito empreendedor e empresarial. 
• Compreender o plano de negócios como ferramenta base da avaliação da viabilidade dos 

projectos de Investimento; 
• Como elaborar o plano de negócio; 
• Conhecer a informação e a comunicação como ferramenta chave para um empreendedor; 
• Ter o domínio sobre a estratégia empresarial; 
• Conhecer a estratégia do marketing e estudos do mercado 
• Ter noções básicas de contabilidade geral, analítica e de fiscalid 

Resultados 
esperados 

Espera-se que o estudante: 
• o Seja capaz de conhecer as bases de gestão empresarial moderna, estruturação e 

organização de uma ideia de negócio, a criação de uma empresa, desenvolver conceitos 
sobre a gestão diária e estratégica de uma empresa. 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Empreendedorismo, 
 

Inovação  e  Plano  de 

Negócios 

 
 

0.5 

 
 

4.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.5 

 
 

8 

 
 

8 

Tecnologia de 
 

Informação e 

Comunicação 

 
 

0.5 

 
 

4.0 

 
 

1.0 

 
 

2.0 

   
 

0.5 

 
 

8 

 
 

8 

Direito da Empresa 0.5 4.0 1.5 2.0   0.5 8 9 

Gestão   de   Recursos 
 

Humanos 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
2.0 

   
1.0 

 
9 

 
10 

Estratégia 

Empresarial 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
2.0 

   
1.0 

 
9 

 
10 

Ética e 
 

Responsabilidade 

Social Empresarial 

 
 

1.0 

 
 

4.0 

 
 

1.5 

 
 

4.0 

   
 

1.0 

 
 

11 

 
 

12 

Gestão de Stocks 0.5 4.0 1.5 4.0   0.5 10 11 

Marketing  e  Estudos 
 

de Mercado 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Comunicação e 
 

Negociação 

 
1.0 

 
4.0 

 
1.5 

 
4.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

  Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 
exercícios práticos e discussões em fóruns e chats  
 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões.  Para  cada  actividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 
• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 

da prova pesa 60% da pontuação total 
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Noções de 
 

Contabilidade Geral, 

Analítica e  de 

Fiscalidade 

 
 

1.0 

 
 

5.0 

 
 

1.5 

 
 

4.0 

   
 

1.0 

 
 

12 

 
 

13 

Finanças Empresariais 1.0 4.0 1.5 4.0   1.0 11 12 

Criação de um 
 

Projecto de 
 

Investimento 

 
 

1.0 

 
 

5.0 

 
 

1.5 

 
 

4.0 

   
 

1.0 

 
 

12 

 
 

13 

TOTAL 10.00 50.00 17.00 38.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

 
Bibliografia Recomendada 

• IDALBERTO CHIAVENATO, Empreendedorismo: dando asas ao espírito empreendedor: 
empreendedorismo e viabilidade de novas empresas : um guia eficiente para iniciar e tocar 
seu próprio negócio, 2.ed. rev. e atualizada. - São Paulo: Saraiva, 2017 

• RODRIGUES, Sofia, ANJE - Associação Nacional de Jovens Empresários e EduWeb, Fev-2008 
• SANTANA, Ana Lúcia Jansen de Mello.( 2015).Empreendedorismo com foco em negócios 

sociais 
• BASSAN, V. R. et al. Proposição de um Plano de negócios: O caso da empresa Artefacto. In: 

Semana Internacional das Engenharias da Fahor, 1., 2011, Horizontina. Anais... Horizontina: 
SIEF, 2011.2ª SIEF – Semana Internacional das Engenharias da FAHOR 

• SANTANA, Ana Lúcia Jansen de Mello, Empreendedorismo com foco em negócios sociais, 
Curitiba: NITS UFPR, 2015. 

 
Bibliografia Complementares 
 

• BERGMANN, N. et al. Gestão Empreendedora: Proposta de um plano de negócios para uma 
pastelaria. In: Semana Internacional das Engenharias da Fahor, 1., 2011, Horizontina. 
Anais... Horizontina: SIEF, 2011. 

• ÁVILA, Rafael Chaves; José Luis Monzón Campos (2008) - La economía social en la Unión 
Europea, Bruxelas/Comité Económico y Social Europe 

• CABRAL, Eloisa Helena de Souza (2004) - Reptos para o terceiro setor: pertinência ao espaço 
público não estatal da perspectiva da gestão social, tese de doutoramento, Pontifícia 
Universidade Católica de São Paulo, São Paulo 

• CATTANI, Antonio D.; Jean-Louis Laville; I. Gaiger Luiz; Pedro Hespanha (2009) 
• – Dicionário Internacional da Outra Economia, Almedina, Coimbra 
• DEES, J. Gregory; Jed Emerson, Jed; Peter Economy (2001) – Enterprising Nonprofits: A 

Handbook for Social Entrepreneurs, Nova Iorque/Wiley 
• EVERS, Adalbert; Jean-Louis Laville (2004) - The Third Sector in Europe, Cheltenham/Edward 

Elgar 
• MAIR, Johanna; Jeffrey Robinson; Kai Hockerts (2006) -

 Social Entrepreneurship,Basingstoke/Palgrave Macm 
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44.       3.7. : GESTÃO DE CONFLITOS E NEGOCIAÇÃO 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nome da disciplina GESTÃO DE CONFLITOS E NEGOCIAÇÃO 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 
disciplina 

Sendo o conflito considerado um fenômeno incontornável, é preciso gerir com compreensão seja 
direccionada da forma ideal para que suas vantagens sejam percebidas e os aspectos negativos sejam 
reduzidos ou anulados, sendo entretanto, uma competência que permite ao profissional fortalecer 
suas relações com o firme objectivo de negociar e encontrar soluções. 

Código ISCED1-
RH24 

Ano 3 Bloco 1 Créditos 5 

Disciplinas 
precedentes 

 

Objetivos Gerais • Esta disciplina procura transmitir as ferramentas, concepções e formas de gerir e negociar 
conflitos em diversas frentes, quer laborais ou sociais, bem como, o papel nas  
transformações  da globalização, onde a sociedade civil deverá desempenhar funções na 
defesa dos interesses dos cidadãos e na emergência de novas formas organizacionais que 
promovam o indivíduo e as coletividades. 

Objetivos 
Específicos 

• Analisar cenários e elaborar o planeamento estratégico de um processo de negociação 
• Desenvolver habilidades de negociação para alcançar soluções eficazes e consensuais; 
• Gerir possíveis conflitos inerentes ao processo de negociação estratégica; 
• Perceber e aprimorar as habilidades de comunicação e perceber a sua influência no 

processo negocial; 
• Reconhecer o impacto de suas acções e comportamentos nos resultados e relacionamentos 

obtidos nas negociações 
• Compreender, perceber e tomar decisões sobre diferentes situações conflituais sejam estes 

de carácter laboral ou social. 
 

Resultados 
esperados 

• Tenha  capacidade  de  compreender,  perceber  e  decidir  sobre  diversos conflitos sejam, 
estes, de carácter laboral ou social; 

• Conheça as políticas legais tendo em conta o contexto socioeconómico e político; 
Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 
de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

 
Em todas as disciplinas serão considerados os seguintes tipos de avaliações: 
 
1. Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 
discussões.  Para  cada  actividade  a  média pesam em 40% sobre avaliação final. 
2. Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá uma prova presencial de avaliação o valor 
da prova pesa 60% da pontuação total 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

 
 

TED 

O processo de 
 

negociação e 
 

mediação de 
 

conflitos no 

ambiente 

organizacional. 

 
 
 
 
 
  1 

 
 
 
 

 
7.0 

 
 
 
 

 
2.0 

 
 
 
 

 
5.0 

   
 
 
 

 
1.0 

 
 
 
 

 
15 

 
 
 
 

 
16 

Os conceitos e 
 

teorias da 
 

psicologia da 

negociação. 

 
 
 
 
   1.5 

 
 

 
7.0 

 
 

 
2.0 

 
 

 
6.0 

   
 

 
1.5 

 
 

 
17 

 
 

 
18 

Conceitos e teorias 
 

da  comunicação  e da

 dinâmica do 

conflito interpessoal  e 

intergrupos   e   sua 

resolução. 

 
 
 
 
 
 
 
1.5 

 
 
 
 
 
 
 

7.0 

 
 
 
 
 
 
 

2.0 

 
 
 
 
 
 
 

6.0 

   
 
 
 
 
 
 

1.5 

 
 
 
 
 
 
 

17 

 
 
 
 
 
 
 

18 

Técnicas de 
 

Negociação. 

 
 

1.5 

 
7.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.5 

 
17 

 
18 

Padrões éticos 
 

envolvidos em uma 
negociacao 

 
1.5 

 
7.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.5 

 
17 

 
18 

Negociação e 

padrões culturais. 

 
 

1.5 

 
7.0 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.5 

 
17 

 
18 

Técnicas de 
 

resolução de 

conflitos. 

 
 
 

 
1.5 

 
 

8.0 

 
 

2.0 

 
 

6.0 

   
 

1.5 

 
 

18 

 
 

19 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA= 

Número Total de Horas de Estudo à Autónomo. 
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Webgrafia e 

bibliografia 

recomendadas 

Bibliografia Remendada 

• Secretaria de Relações do Trabalho Esplanada dos Ministérios Manual de orientação. 

Relação do trabalho, Conflitos trabalhistas. 2. ed. — Brasília: MTb, SRT, 1999 

• ALMEIDA, Antonio Alves de,  GESTÃO DE CONFLITOS E TÉCNICAS DE NEGOCIAÇÃO,  2008 

• VASCONCELOS, Carlos Eduardo,  Mediação de Conflitos e Praticas Restaurativas, S. Paulo, 

Métodos, 2008. 

• IDALBERTO, Chiavenato, TEORIA GERAL Da ADMINISTRAÇÃO, 6. ed. - Rio de Janeiro : 

Campus, 2006 

• MALVINA Muszkat,  A Mediação, Conselho da organização não governamental Pró-

Mulher,Família e Cidadania, 2016. 

• ALBRECHT, Karl e Albrecht, Steve (1995). “Agregando valor Negociação”. Rio de Janeiro, 

Makron Books. 

 

Bibliografia Complementares 

• CALLIIÈRES,   F.   Como   negociar   com   príncipes:   os   princípios   clássicos   da diplomacia 

e da negociação. Rio de Janeiro: Campus: 2001, 

• LEWICKI, R. L.; SAUNDERS, D. M.; MINTON, J. W. Fundamentos da Negociação. 

• Porto Alegre: Bookman, 2002. 

• FISHER, R. et. Al.Estratégias de negociação. Rio de Janeiro: Ediouro, 1997. MOORE, C. W. O 

processo de mediação. Porto Alegre: Artmed. 1998. MOSCOVICI, F. Razão e emoção. 

Salvador: Casa da Qualidade, 1997. 

• URY, W. L. Chegando a Paz. Rio de janeiro: Campus. 2000. 

• WEISS, D. Como resolver (ou evitar) conflitos no trabalho. São Paulo: Nobel, 1994. 
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45.   3.8. : GESTÃO DA QUALIDADE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina GESTÃO DA QUALIDADE 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se  a aquisição de conhecimentos sobre: Análises económicas da empresa 
sobre vários períodos; Critérios de avaliação e escolha de projectos de Investimentos; 
Planificação de um financiamento a curte, médio e longo prazo; Elaboração de 
demonstrações financeiras e interpretação da situação económica e financeira da 
empresa. 

Código ISCED1-RH25 Ano 3 Bloco III Créditos 4 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Identificar as actividades e processos, nomeadamente os mencionados nas normas 
internacionais. 

• Utilizar as normas internacionais de Sistemas de Gestão da Qualidade. 

Objectivos Específicos • Identificar  as  necessidades  de  certificação  e  tipos  de  certificação disponíveis. 

 

 

Resultados Esperados 

Espera-se que o estudante: 

• Utiliza técnicas de desenvolvimento da qualidade, participando em grupos de 
melhoria. 

• Desenvolve um processo de certificação. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 

realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 

final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação 

o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 
HORAS  DE 

 
CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
TOTAL 

   T    TP   TC    E PL AP(CHAT

S E TG) 

  TED 

Evolução Histórica da 

Qualidade 

 
1.0 

 
12.5 

 
2.0 

 
6.0 

   
1.0 

 
22 

 
23 

Gestão pela 
 

Qualidade Total 

(GQT) 

 
 

1.0 

 
 

12.5 

 
 

2.0 

 
 

7.0 

   
 

1.0 

 
 

23 

 
 

24 

Resolução 
 

Estruturada de 

Problemas 

 
 

1.5 

 
 

12.5 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

24 

 
 

25 

Técnicas                    da 
 

Qualidade no 

Desenvolvimento de 

Produtos 

 
 
 

1.5 

 
 
 

12.5 

 
 
 

2.5 

 
 
 

7.0 

   
 
 

1.5 

 
 
 

24 

 
 
 

25 

Normas   NP   EN   ISO 
 

9000/9001/9004 

 
2.0 

 
12.5 

 
2.5 

 
7.0 

   
2.0 

 
24 

 
26 

Outros Referenciais 3.0 12.5 2.5 7.0   3.0 25 28 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.000 0.00 10.00 140.00 150.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TED= Número Total de Horas de Estudo à Distância. 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• TONELI, WILIAN, GESTÃO DA QUALIDADE, 2000 Wellington Camargo, Controle de 

Qualidade Total, 2011 
• ROTH, Claudio Weissheimer, Qualidade e Produtividade, Colégio Técnico Industrial 

de Santa Maria e a Universidade Federal de Santa Catarina, 2012. 
• Wellington Camargo. (2011)Controle de Qualidade Total. 
• JORGE, Alves; HANEMAN, Maria José; VISSER, Maria.Nov-2011.Inovação: Manual de 

boas práticas, princípios, fundamentos e planos de acção 
 Bibliografia Complementar 

• Juran’s “Quality  Controlo  Handbbok”  Fourth  Edition  J.M.  Juran,  Maccgraw-Hill 
International Editions (em Português – Edições Calouste Gulbenkian) 

• “Qualidade” por Eng. Ramos Pires Edições Sílabo 
• Cadernos  APQ  –  Associação  Portuguesa  para  a  Qualidade  -  Temas  de:  *  “As 

ferramentas da Qualidade” 
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46.   3.9. : ANÁLISE FINANCEIRA E ORÇAMENTAL

Nome da disciplina ANÁLISE FINANCEIRA E ORÇAMENTAL 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se  a aquisição de conhecimentos sobre: Análises económicas da empresa 
sobre vários períodos; Critérios de avaliação e escolha de projectos de Investimentos; 
Planificação de um financiamento a curte, médio e longo prazo; Elaboração de 
demonstrações financeiras e interpretação da situação económica e financeira da 
empresa. 

Código ISCED1-RH27 Ano 4 Bloco III Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Esta  disciplina  procura  transmitir  ferramentas  de  Gestão  e  função  financeira, 

• conhecimento e interpretações dos Rácios como indicadores de performance 
financeira. 

Objectivos Específicos • Avaliar criticamente os diferentes benefícios face à remuneração global; 

• Desenhar sistemas de remunerações variáveis relacionados com 
desempenho e desenvolvimento dos trabalhadores; 

• Relacionar os sistemas de carreiras e recompensas; 

• Identificar competências em trabalhadores; 

• Diagnosticar sistemas de carreiras em organizações; 

 

 

Resultados Esperados 

Espera-se que o estudante: 

• Tenha capacidade de compreender a Análise Financeira e Orçamental no seu 
conjunto assim como as lógicas de funcionamento do sector Financeiro dentro da 
Organização. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

• Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 

realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 

final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação 

o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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ANO 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

   
 
 

 
TOTAL   

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Princípios da Análise 

Financeira e Orçamental 

 
 

2.0 

 
 

12.5 

 
 

2.0 

 
 

7.0 

   
 

2.0 

 
 

24 

 
 

26 

A Rendibilidade

 da 
 

Empresa 

 
2.5 

 
12.5 

 
4.0 

 
11.0 

   
2.5 

 
30 

 
33 

A Gestão Orçamental 
 

e de Tesouraria 

 
3.0 

 
12.5 

 
4.0 

 
13.0 

   
3.0 

 
33 

 
36 

O planeamento 
 

financeiro a

 médio 

prazo 

 
 

2.5 

 
 

12.5 

 
 

4.0 

 
 

10.0 

   
 

2.5 

 
 

29 

 
 

32 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB:  T  =  Aula  teórica;  TP  =  Aulas  teóricas/práticas;  TC=Trabalhos  de  Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo Autónoma. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Instituto Português de Qualidade. Norma Portuguesa: sistema de gestão da 

qualidade, 3ª Edição, Portugal, 2008. 
• IVAN LOPES, Silveira, Gestão Financeira, Editora Sebrae,  2012. 
• CAVALCANTE, Pedro Luiz Costa. Manual de Gestão financeira e Orcamentaria. 

Editora Vinicius Aragão Loureiro, 2014. 
• Roselane Sulamita Monteiro Medina.ANÁLISE ECONÓMICA E FINANCEIRA COMO 

INSTRUMENTO DE APOIO AO PROCESSO DECISÓRIO.2010 
• IVAN LOPES, Silveira, Gestão Financeira, Editora Sebrae,  2012. 
• Ivo Ney Kuhn.GESTÃO FINANCEIRA.2012 

 Bibliografia Complementar 
• Instituto Português de Qualidade. Norma Portuguesa: sistema de gestão ambiental, 

2ª Edição, Portugal, 2006. 
• FERNANDES FERREIRA, Rogério (1971) - Gestão  Financeira,  Edit.  Ática, Lisboa; 
• GOMES, Mota; Jorge Tomé (1987) - Mercados de Títulos, Texto Editora; 
• MENESES, H. Caldeiras (2005) - Princípios da Gestão Financeira, Editorial Presença, 

Lisboa; 
• SAMUELSON, Paul; William Nordhaus (2005) – Economics, 18ª Edição, McGraw-Hill; 
• MANKIW, N. Gregory (2000) - Principles in Economics, 2nd Ed., South- Western 

College Publishing; 
• CÉSAR DAS NEVES, João Luís (2003) - Introdução à Economia, 6ª Edição, Editora 

Verbo. 
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47.   3.10. : GESTÃO DE CARREIRAS E REMUNERAÇÕES 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

Nome da disciplina GESTÃO DE CARREIRAS E REMUNERAÇÕES 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a dimensão estratégica da actual Gestão de 
Recursos Humanos no contexto internacional, fornecendo as bases  para  a compreensão das 
principais funções e processos de comunicação organizacional e gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH28 Ano 3 Bloco III Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Identificar   e   construir   políticas   e   sistemas   de   remunerações   numa organização; 

• Analisar “Surveys” salariais; 

Objectivos Específicos • Avaliar criticamente os diferentes benefícios face à remuneração global; 

• Desenhar sistemas de remunerações variáveis relacionados com 
desempenho e desenvolvimento dos trabalhadores; 

• Relacionar os sistemas de carreiras e recompensas; 

• Identificar competências em trabalhadores; 

• Diagnosticar sistemas de carreiras em organizações; 

 

 

Resultados Esperados 

Espera-se que o estudante: 

• Seja capaz de propor um sistema salarial justo e motivador; 

• Seja   capaz  de   analisar,   criticamente,   os  sistemas  e   carreiras   e  os enquadramentos 

legais. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 

 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHAT

S E TG) 

 
 

TEA 

Componentes da 
 

remuneração 

 
0.5 

 
3.5 

 
1.0 

 
2.0 

   
0.5 

 
7 

 
8 

Equidade   interna   e 
 

equidade externa 

 
0.5 

 
3.5 

 
1.0 

 
3.0 

   
0.5 

 
8 

 
9 

Massas salariais e 
 

impactos financeiros 

 
0.5 

 
3.5 

 
1.0 

 
3.0 

   
0.5 

 
8 

 
9 

Políticas de 
 

remuneração e 
 

estratégia

 d

e Recursos Humanos 

 
 

 
0.5 

 
 

 
3.5 

 
 

 
1.0 

 
 

 
3.0 

   
 

 
0.5 

 
 

 
8 

 
 

 
9 

Preparação de 
 

Surveys salariais 

 
0.5 

 
3.5 

 
1.0 

 
3.0 

   
0.5 

 
8 

 
9 

Enquadramento legal 
 

das remunerações 

 
0.5 

 
3.5 

 
1.0 

 
3.0 

   
0.5 

 
8 

 
9 

Modelos de carreiras 0.5 3.5 1.0 3.0   0.5 8 9 

Teorias sobre o 
 

desenvolvimento

 d

e carreiras 

 
 

0.5 

 
 

3.5 

 
 

1.0 

 
 

3.0 

   
 

0.5 

 
 

8 

 
 

9 

Novas formas de 
trabalho 

1.0 3.5 1.0 3.0   1.0 9 10 

Incompatibilidades entre

 as carreiras 

profissionais   e   vida 

familiar 

 
 
 

1.0 

 
 
 

4.0 

 
 
 

1.0 

 
 
 

3.0 

   
 
 

1.0 

 
 
 

9 

 
 
 

10 

Relação               entre 
 

sistemas de carreiras e 

enquadramento legal 

 
 

 
1.0 

 
 

 
4.0 

 
 

 
1.0 

 
 

 
3.0 

   
 

 
1.0 

 
 

 
9 

 
 

 
10 

Diagnóstico pessoal 
 

de potencial 

 
1.0 

 
3.5 

 
1.0 

 
3.0 

   
1.0 

 
9 

 
10 
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Percursos 
 

profissionais

 

e necessidades 

organizacionais 

 
 

 
1.0 

 
 

 
3.5 

 
 

 
1.0 

 
 

 
3.0 

   
 

 
1.0 

 
 

 
9 

 
 

 
10 

Relações    entre    os 
 

sistemas de carreiras e 

outros sistemas de 

Recursos Humanos 

 
 
 

1.0 

 
 
 

3.5 

 
 
 

1.0 

 
 
 

3.0 

   
 
 

1.0 

 
 
 

9 

 
 
 

10 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TED= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 

 

 

 
 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Gilvaneide maria de lima gilvaneide.maria2014@bol.com.br, plano de carreira e 

plano de remuneração para motivação e retenção de talentos, 2014 
• Sistema nacional de gestão de recursos humanos, sistema de carreiras e 

remuneração, 2012. 
• Sistema nacional de gestão de recursos humanos.2012.sistema nacional de gestão 

de recursos humanos finili, renato ribeiro.gestão de materiais.2015 
• Xavier, Ricardo de Almeida Prado. Gestão de pessoas na prática; Os desafios e 

soluções.Ago-200 
 Bibliografia Complementar 

• CHIAVENATO, Idalberto., Recursos Humanos: O capital humano das organizações, 
9ª edição, São Paulo: Atlas, 2006. 

• ALAN, C; C. Mailer (2003) - Gerir os Recursos Humanos, Publicações Dom Quixote, 
Lisboa; 

• ALMEIDA, F. N. (1995) - Psicologia para gestores – Comportamentos de sucesso nas 
organizações, McGraw-Hill, Lisboa; 

• ALMEIDA, F. N. (1996) - Avaliação de desempenho para gestores, McGraw- Hill, 
Lisboa; 

• BACAL,  R.  (2002)  -  Gestão  empresarial  do  desempenho,  McGraw-Hill, Lisboa; 
• CAETANO, A. J. Vala (2000) - Gestão de Recursos Humanos: Contextos, processos e 

técnicas, Editora RH, Lisboa; 
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48.   3.10. : RELAÇÕES PUBLICAS 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina RELAÇÕES PUBLICAS 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a dimensão estratégica da actual Gestão de 
Recursos Humanos no contexto internacional, fornecendo as bases  para  a compreensão das 
principais funções e processos de comunicação organizacional e gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH32 Ano 3 Bloco IV Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • O principal objectivo desta disciplina é contribuir para os conhecimentos específicos sobre 
as técnicas operacionais que caracterizam o trabalho de Relações Públicas, que tanto 
contribuem para o alcance dos objectivos organizacionais globais. 

Objectivos Específicos • Estudar as noções e processes de gestão de recursos humanos no contexto internacional; 

• Refletir sobre organizações e a tensões que se atualizam entre interesses públicos e privados; 

 

 

Resultados Esperados 

• Situar as relações públicas no universo da comunicação 

organizacional e dos estudos organizacionais; 

• Construir uma perspectiva das relações públicas enquanto função estratégica da gestão; 

• Conhecer  a  história,  princípios  teóricos  e  modelos  de  relações públicas; 

• Analisar/desenvolver estratégias, técnicas  e rotinas profissionais de RP; 

• Aperfeiçoar a expressão escrita para vários suportes estratégicos ou operacionais de 

relações públicas. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 

(CHATS E 

TG) 

 
 

TEA 

Relações  Publicas, 
 

comunicação e 

estudos 

organizacionais 

 
 
 
 
 
 
 

2.0 

 
 
 
 
 
 
 

10.0 

 
 
 
 
 
 
 

3.0 

 
 
 
 
 
 
 

8.0 

   
 
 
 
 
 
 

2.0 

 
 
 
 
 
 
 

23.00 

 
 
 
 
 
 
 

25.00 

Princípios teóricos, 
 

história, modelos e 

temas  centrais  de 

Relações Públicas 

 
 

 
3.0 

 
 

 
10.0 

 
 

 
4.0 

 
 

 
9.0 

   
 

 
3.0 

 
 

 
26.00 

 
 

 
29.00 

Estratégia, 
 

programas            e 
 

campanhas de 

Relações Publicas em  

múltiplos media e 

redes sociais 

 
 
 
 
 
 
 
  2.0 

 
 
 
 
 
 
 
   10.0 

 
 
 
 
 
 
 
  5.0 

 
 
 
 
 
 
 
   8.0 

   
 
 
 
 
 
 
2.0 

 
 
 
 
 
 
 
25.00 

 
 
 
 
 
 
 
  27.00 

Organizar a função 
 

Relações Publicas 

 
 

1.0 

 
 

10.0 

 
 

2.0 

 
 

6.0 

   
 

1.0 

 
 

19.00 

 
 

20.00 

Práticas de 
 

Relações Públicas 

 
 

2.0 

 
 

10.0 

 
 

2.0 

 
 

8.0 

   
 

2.0 

 
 

22.00 

 
 

24.00 

TOTAL 10.00 50.00 16.00 39.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TED= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 
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Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• PAULES, Silvana Daniela Fonseca, O perfil do profissional de Relações Públicas na 

era da comunicação digital, Escola Superior de Comunicação Social- I.P.L., Set-2014. 
• PATO, Anabela da Cruz, O Papel do Relações Públicas na Sociedade 

Contemporânea, 2009 
• MOURA, Cláudia Peixoto de, História das relações públicas: fragmentos da memória 

de uma área [recurso eletrônico, Porto Alegre : EDIPUCRS, 2008. 
• PATO, Anabela da Cruz( 2009).O Papel do Relações Públicas na Sociedade 

Contemporânea 
• PAULES, Silvana Daniela Fonseca.Set-2014 .O perfil do profissional de Relações 

Públicas na era da comunicação digital  Tschumi, Andre e Outros.2012.Abordagem 
Classica das Relacoes Internacionais 

 Bibliografia Complementar 
• ANDRADE, Cândido Teobaldo de Souza. Psicossociologia das Relações Públicas. 2. 

ed. São Paulo: Loyola, 1989. 
• ANDRADE, Cândido Teobaldo de Souza (1988) - Curso de Relações Públicas, 4ª Ed. 

Atlas 
• ANDRADE, Cândido Teobaldo de Souza (1982) - Administração de relações públicas 

no governo - 4ª Ed., Atlas 
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49.   3.10. : GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NO CONTEXTO INTERNACIONAL 

 
 

Nome da disciplina GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NO CONTEXTO INTERNACIONAL 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a dimensão estratégica da actual Gestão de 
Recursos Humanos no contexto internacional, fornecendo as bases  para  a compreensão das 
principais funções e processos de comunicação organizacional e gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH32 Ano 3 Bloco IV Créditos 6 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Compreender os processos de comunicação e visibilidade estratégica para a 
institucionalização organizacional e construção de imagem-conceito; 

Objectivos Específicos • Estudar as noções e processes de gestão de recursos humanos no contexto internacional; 

• Refletir sobre organizações e a tensões que se atualizam entre interesses públicos e privados; 

Resultados Esperados • No final deste modulo o estudante deve ser capaz de compreender a gestão de recursos 

humanos internacional (GRHI), através da análise de problemas de recursos humanos 

utilizando a metodologia de estudo de casos. 

• Refletir sobre as relações de poder e a humanização nas organizações. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 

(CHATS E 

TG) 

 
 

TED 

Introdução à Gestão 
 

dos

 Recurso

s Humanos 

Internacional 

 
 

 
1.0 

 
 

 
5.5 

 
 

 
1.5 

 
 

 
4.5 

   
 

 
1.0 

 
 

 
13 

 
 

 
14 

 
Contexto de GRHI 

 
1.0 

 
6.0 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

Multinacionais

 

e 
 

Gestão laboral 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

Desenvolvimento 
 

Internacional de Gestão 

e Questões de Gestão 

da Diversidade 

 
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
5.5 

 
 
 

 
1.5 

 
 
 

 
4.5 

   
 
 

 
1.0 

 
 
 

 
13 

 
 
 

 
14 

O Problema

 da 
 

Causalidade

 n

as Ciências Sociais 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.0 

 
 

13 

 
 

14 

Gestão

 d

e 
 

Expatriados 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

 
Os Desafios da GRHI 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

Compensação 1.5 5.5 1.5 4.5   1.5 13 15 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

 

NB:  T  =  Aula  teórica;  TP  =  Aulas  teóricas/práticas;  TC=Trabalhos  de  Campo,  (trabalhos recomendados pelo 

tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja 

virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• DOWLING,  P.  J.,  WELCH,  D.E., International Human Resource Management: 

Managing People in a Multinational Context, 4ª ed., Austyralia, 2004 Adicional 
• BOHLANDR, G., SNELL, S.,  Administração de Recursos Humanos: Tradução da 14ª 

edição norte Americana, 2003 
• BOHLANDR, G., SNELL, S., sherman, a., Administração de Recursos Humanos, 2003 

Bibliografia Complementar 
• COWLING, A., MAILER, C., Managing Human Resource, 1998 
• MEGIA,  L.R.GBALKIN,  D.  B.,  CARDY,  R.L..,  Managing Human  Resource,  

fouth edition, 2004 
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50.   4.1. : COMUNICAÇÃO, CULTURA E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina COMUNICAÇÃO, CULTURA E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a dimensão estratégica da actual Gestão de 
Recursos Humanos, fornecendo as bases  para  a compreensão das principais funções e 
processos de comunicação organizacional e gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH33 Ano 4 Bloco I Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Compreender os processos de comunicação e visibilidade estratégica para a 
institucionalização organizacional e construção de imagem-conceito; 

Objectivos Específicos • Estudar as noções de comunicação e cultura organizacional; 

• Refletir sobre organizações e a tensões que se atualizam entre interesses públicos e privados; 

Resultados Esperados • No final deste modulo o estudante deve ser capaz de estimular o pensamento crítico 

através da análise de problemas de recursos humanos utilizando a metodologia de estudo 

de casos. 

• Refletir sobre as relações de poder e a humanização nas organizações. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização de 

exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns de 

discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 

Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o valor da 

prova pesa 60% da pontuação total. 

 

 
TEMA 

HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

   
TOTAL 

 
 

T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 
 

(CHATS E 

TG) 

 
 

TED 

 

Organizações e 
 

comunicação 

 
3.0 

 
16.0 

 
4.0 

 
13.0 

   
3.0 

 
36 

 
39 

Comunicação e 
 

cultura organizacional 

 
3.5 

 
17.0 

 
5.0 

 
14.0 

   
3.5 

 
40 

 
43 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; 
PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde 
o estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Comunicação 
 

organizacional

 

e estratégia 

 
 

3.5 

 
 

17.0 

 
 

5.0 

 
 

14.0 

   
 

3.5 

 
 

40 

 
 

43 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Curvello, João José Azevedo.(2012).Comunicação interna e cultura organizacional 
• CURVELLO, João José Azevedo.(2012).COMUNICAÇÃO INTERNA E CULTURA 

ORGANIZACIONAL 
• Dias Reis, Ciro.(2008).Comunicacao Organizacional 
• JOSÉ AGNALDO MONTESSO JÚNIOR.(2009).Comunicação 

organizacional:contribuições para a reputação e satisfação para o trabalho dos 
funcionários da Regional da Emater 
Bibliografia Complementar 

• BALDISSERA, Rudimar. Imagem-conceito: anterior a comunicação, um processo de 
significação. Porto Alegre: PUCRS, 2004. (tese) Programa de Pós-Graduação em 
Comunicação Social da PUCRS. 

• GEERTZ, Clifford. A interpretação das culturas. Rio de Janeiro: LTC, 1989. 
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51.   4.2. : COMUNICAÇÃO, CULTURA E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina HIGIENE E SEGURANÇA NO TRABALHO 

Tipo de disciplina Especifica 

Descrição geral da 

disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a dimensão estratégica da actual Gestão 
de Recursos Humanos, fornecendo as bases  para  a compreensão das principais funções e 
processos de comunicação organizacional e gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH30 Ano 4 Bloco I Créditos 5 

Disciplinas precedentes - 

Obectivo Geral • Possibilitar aos alunos conhecimentos básicos da Legislação de Segurança e Saúde do 
Trabalho; 

• Explicar a estrutura da Segurança do Trabalho e Mocambiquel e no mundo, a 
legislação em vigor, inclusive a metodologia de elaboração das Normas 
Regulamentadoras, NR's; 

Objectivos Específicos • Definir os conceitos fundamentais ligados à segurança, higiene e saúde no trabalho; 

• Descrever as normas, ressaltando em cada uma, os aspectos  mais importantes ligados 
a Gestão de Recursos Humanos; 

• Capacitar os alunos na prevenção de acidentes do trabalho, ressaltando as 
problemáticas psicológicas, curativas e econômicas deles decorrentes; 

• Estudo de casos práticos relacionados com a disciplina. 
 

Resultados Esperados • Seja capaz de elaborar planos com vista a garantir a segurança e higiene nos seus 

postos de trabalho; 

• Elabore e execute planos com vista a mitigar os danos ocorridos por força maior. 

Metodologias de ensino 

e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, realização 

de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 

avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 

fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 

final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 

avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados pelo tutor); E=Estagio; 
PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde 
o estudante se encontra); TED= Número Total de Horas de Estudo à Distância. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TEA 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 
 

(CHATS E 

TG) 

A prevenção dos 
 

riscos profissionais. 

 
2.5 

 
12.5 

 
3.5 

 
10.0 

   
2.5 

 
29 

 
31 

Quadro normativo da 
 

prevenção  de  riscos 

profissionais. 

 
 

2.5 

 
 

12.5 

 
 

3.5 

 
 

10.0 

   
 

2.5 

 
 

29 

 
 

31 

Princípios   gerais   de 
 

riscos profissionais; 

 
2.5 

 
12.5 

 
3.5 

 
10.5 

   
2.5 

 
29 

 
33 

Regulamentação 
 

aplicável em matéria de 

segurança, sua 

interpretação e 

aplicação. 

 
 
 

 
2.5 

 
 
 

 
12.5 

 
 
 

 
3.5 

 
 
 

 
10.5 

   
 
 

 
2.5 

 
 
 

 
29 

 
 
 

 
32 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.000 0.00 10.00 115.00 125.00 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Viviana Maria Zanta, José Fernando Thomé Jucá; Heber Pimentel Gomes, Marco 

Aurélio Holanda de Castro.(2008).Saúde e Segurança no Trabalho em Serviços de 
Saneamento 

• Antonio Fernando Navarro.(1996).Conceitos de Segurança Industrial aplicados na 
prevenção de danos patrimoniais 

• BASILE, Cesar Reinaldo Offa.(2012).Direito do Trabalho 
Bibliografia Complementar 

• Conselho Ministerial Africano sobre a Água (AMCOW), Aliança Clima e 
Desenvolvimento (CDKN); Parceria Mundial para a Água (GWP). 

• MOPH; S/D - Regulamento de Higiene e Segurança no Trabalho (Vigente no País); 
• Chiavenato, I.(2004). Gestão de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas 

organizações. Rio de Janeiro: Elsevier.  
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52. 4.3. : AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  

DE 

CONTACT

O 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TEA 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 
 

(CHATS 

E TG) 

A Amplitude de 
 

Auditoria de Pessoal 

 
1.0 

 
7.0 

 
2.5 

 
7.0 

   
1.0 

 
18 

 
19 

Auditoria  da  Função de 

Pessoal 

 
1.5 

 
7.0 

 
2.5 

 
7.0 

   
1.5 

 
18 

 
20 

Auditoria de 
 

Cumprimento Gerencial 

 
 

1.5 

 
 

7.0 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

18 

 
 

20 

Nome da disciplina AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS 

Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 
disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a pertinência da Auditoria de 
Gestão de Recursos Humanos, fornecendo as bases  para  a compreensão das 
principais funções e processos de gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-GIO5 Ano 4 Bloco I Créditos 6 
Disciplinas precedentes - 
Obectivo Geral • Identificar os benefícios de uma auditoria de pessoal, 

• Explicar a amplitude das auditorias de pessoal; 

• Descrever as abordagens mais comuns às auditorias de pessoal; 

Objectivos Específicos • Listar  os  instrumentos  de  pesquisa  usados  em  uma  auditoria  de pessoal; 

• Definir  os  componentes  de  um  relatório  bem  sucedido  de  uma auditoria de 
pessoal. 

Resultados Esperados Espera-se que o aluno seja capaz de: 

• Identificar os benefícios de uma auditoria de pessoal, 
Elaborar uma auditoria de pessoal; 

• Descrever as abordagens mais comuns às auditorias de pessoal; 

• Definir os componentes de um relatório bem sucedido de uma auditoria de pessoal. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 
avaliação 

Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos fóruns 
de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação final. 
Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de avaliação o 
valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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Auditoria de 
 

Satisfação

 d

o colaborador 

 
 

1.5 

 
 

7.0 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

18 

 
 

20 

Abordagens de 
 

Pesquisa

 à

s Auditorias 

 
 

1.5 

 
 

7.0 

 
 

2.5 

 
 

7.0 

   
 

1.5 

 
 

18 

 
 

20 

Instrumentos de 
 

Pesquisa de Pessoal 

 
1.0 

 
6.5 

 
2.0 

 
7.0 

   
1.0 

 
17 

 
18 

Informação externa 1.0 6.5 2.0 7.0   1.0 17 18 

Relatório de 
 

Auditoria 

 
1.0 

 
7.0 

 
2.5 

 
7.0 

   
1.0 

 
18 

 
19 

TOTAL 10.00 55.00 19.00 56.00 0.000 0.00 10.00 140.00 150.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo  Autónoma. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Curvello, João José Azevedo.(2012).Comunicação interna e cultura organizacional 
• CURVELLO, João José Azevedo.(2012).COMUNICAÇÃO INTERNA E CULTURA 

ORGANIZACIONAL 
• Dias Reis, Ciro.(2008).Comunicacao Organizacional 
• JOSÉ AGNALDO MONTESSO JÚNIOR.(2009).Comunicação 

organizacional:contribuições para a reputação e satisfação para o trabalho dos 
funcionários da Regional da Emater. 
Bibliografia Complementar 

• BILHIM, João de Abreu Faria – Gestão Estratégica de Recursos Humanos. Terceira 
Edição, Lisboa, 2007.  

• OLIVEIRA E Filho (2001). Curso Básico de Auditoria. São Paulo  
• CAETANO, António e Vala Jorge (2007). Gestão de Recursos Humanos, Contextos, 

Processos e Técnicas. 3ª Edição  
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53.  4.4. : COMUNICACAO CULTURA E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TEA 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP(CHATS 

E TG) 

Conceituação e 
 

dinâmica   da   cultura 

organizacional. 

 
 

1.0 

 
 

5.0 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.0 

 
 

12 

 
 

13 

Cultura 
 

organizacional como 

ferramenta de gestão. 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.0 

 
 

13 

 
 

14 

Diagnóstico do clima 
 

organizacional. 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

Nome da disciplina COMUNICACAO CULTURA E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 
disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a pertinência da  cultura 
organizacional , fornecendo as bases  para  a compreensão das principais funções e 
processos de gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-GIO5 Ano 4 Bloco II Créditos 5 
Disciplinas precedentes - 
Obectivo Geral • Entender a dinâmica da cultura organizacional no comportamento do indivíduo. 

• Perceber a relevância da pesquisa do clima organizacional na geração de mudança da 
cultura organizacional. 

Objectivos Específicos • Entender a dinâmica da cultura organizacional no comportamento do indivíduo. 

• Perceber a relevância da pesquisa do clima organizacional na geração de mudança da 
cultura organizacional. 

• Identificar os componentes da estrutura da cultura organizacional. 

Resultados Esperados Espera-se que o aluno seja capaz de: 

• Analisar os fatores que influenciam no clima organizacional. 

• Entender  a  dinâmica  da  cultura  organizacional  no  comportamento  do indivíduo. 

• Identificar os componentes estruturais da organização. 

• Perceber a relevância da pesquisa de clima organizacional na geração de mudança. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 
avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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Os efeitos da cultura 
 

organizacional sobre o

 clima e

 o 

 
 

1.5 

 
 

6.0 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.5 

 
 

14 

 
 

15 

Análise   do   exercício 
 

do poder, dos estilos de 

liderança e gerência e das 

formas de participação na 

organização. 

 
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 

 
6.0 

 
 
 
 

 
2.0 

 
 
 
 

 
5.0 

   
 
 
 

 
1.5 

 
 
 
 

 
15 

 
 
 
 

 
16 

Gestão    da    cultura 
 

direcionada ao alto 

desempenho da 

organização. 

 
 

 
1.0 

 
 

 
5.5 

 
 

 
1.5 

 
 

 
4.5 

   
 

 
1.0 

 
 

 
13 

 
 

 
14 

Mudança   estratégica 
 

na organização. 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

Tipos de pesquisa do 
 

clima organizacional. 

 
1.0 

 
5.5 

 
1.5 

 
4.5 

   
1.0 

 
13 

 
14 

Divulgação da 
 

pesquisa e formas de 

ação. 

 
 

1.0 

 
 

5.5 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

   
 

1.0 

 
 

13 

 
 

14 

TOTAL 10.00 50.00 14.00 41.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

  Bibliografia recomendada 
• DIAS, R. Cultura Organizacional. São Paulo: Alínea, 2003. 
• LUZ, R. Gestão do Clima Organizacional. São Paulo: Qualitymark, 2003. 
• RUSSO, G. M. Diagnóstico da cultura organizacional. Campus, 2010. 
• Adair, J. A (1993). Chefia Dinâmica. Portugal: Publicações         Europa-América. 
• Albuquerque, J. (2003). A arte de lidar com as pessoas: a         inteligência 

interpessoal aplicada. São Paulo, Planeta.  
  Bibliografia Complementar 

• MUSZKAT,   M.   Guia   prático   de   mediação   de   conflitos   em   famílias   e 
organizações. Summus, 2008. 

• ADIZES, I. Os ciclos de vida das organizações: como e por que as empresas crescem 
e morrem e o que fazer a respeito. São Paulo: Pioneira, 2002. 
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 4.5. : CONSULTORIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

 
 
 

 
 
          
 
 
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nome da disciplina CONSULTORIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

Tipo de disciplina Especifica 
Descrição geral da 
disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a pertinência da Auditoria de 
Gestão de Recursos Humanos, fornecendo as bases  para  a compreensão das 
principais funções e processos de gestão de recursos humanos 

Código ISCED1-RH39 Ano 4 Bloco II Créditos 5 
Disciplinas precedentes - 
Obectivo Geral • Habilitar os alunos a atuarem como consultores internos da área de RH. 

• Habilitar os alunos no processo de apoio aos processos de mudança das diferentes 
áreas funcionais. 

Objectivos Específicos • Identificar os benefícios de uma consultoria em RH; 

• Explicar a amplitude da consultoria em RH; 

• Descrever as abordagens mais comuns à consultoria em RH; 

• Listar os instrumentos de pesquisa usados em consultoria em RH; 

• Definir  os  componentes  de  um  relatório  bem  sucedido  de  uma consultoria em 
RH. 

Resultados Esperados Espera-se que o aluno seja capaz de: 

• Explicar a amplitude da consultoria em RH; 

• Descrever as abordagens mais comuns à consultoria em RH; 

• Definir  os  componentes  de  um  relatório  bem  sucedido  de  uma consultoria em 
RH. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos de 
avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 

 
 

 
HORAS  DE 

CONTACTO 

 
HORAS DE ESTUDO AUTONOMO 

 
 
 

 
TED 

 
 
 

 
TOTAL  

 
T 

 
 

TP 

 
 

TC 

 
 

E 

 
 

PL 

AP 
 

(CHATS E 

TG) 

A Amplitude de 1.0 3.5 1.5 4.0   1.0 10 11 

consultoria em RH          

Consolidação do 
 

profissional de RH 

como consultor 

 
 

1.0 

 
 

3.5 

 
 

2.0 

    
 

1.0 

 
 

7 

 
 

8 

Tipos de consultoria 1.0 3.5 2.0 6.0   1.0 13 14 

Contratação dos 
 

serviços de 
 

consultoria em RH 

 
 

1.5 

 
 

4.0 

 
 

2.0 

 
 

5.0 

   
 

1.5 

 
 

13 

 
 

14 

Administração e 
 

Manutenção dos 
 

serviços de 
 

consultoria em RH 

 
 
 

1.5 

 
 
 

4.0 

 
 
 

2.0 

 
 
 

5.0 

   
 
 

1.5 

 
 
 

13 

 
 
 

14 

Características do 
 

consultor em RH 

 
1.5 

 
4.0 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
13 

 
14 

Instrumentos de 
 

Pesquisa de Pessoal 

 
1.5 

 
4.0 

 
2.0 

 
5.0 

   
1.5 

 
13 

 
14 

Relatório de 

consultoria 

 
1.0 

 
3.5 

 
1.5 

 
5.0 

   
1.0 

 
11 

 
12 

TOTAL 10.00 30.00 15.00 35.00 0.00 0.00 10.00 90.00 100.00 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC=Trabalhos de Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= Número Total de Horas de Estudo Autónomo. 
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 4.6. : ÉTICA E DEONTOLOGIA PROFISSIONAL 
 
 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Curvello, João José Azevedo.(2012).Comunicação interna e cultura organizacional 

CURVELLO, João José Azevedo.(2012).COMUNICAÇÃO INTERNA E CULTURA 
ORGANIZACIONAL 

• Dias Reis, Ciro.(2008).Comunicação Organizacional 
• JOSÉ AGNALDO MONTESSO JÚNIOR.(2009).Comunicação 

organizacional:contribuições para a reputação e satisfação para o trabalho dos 
funcionários da Regional da Emater.  

Bibliografia Complementar 
• PERETI, J.-m Recursos Humanos. Publicações Dom Queixto, 1ª Edição, 1997 

Nome da disciplina ÉTICA E DEONTOLOGIA PROFISSIONAL 

Tipo de disciplina Geral 

Descrição geral da 
disciplina 

• Pretende-se nesta unidade curricular apresentar a pertinência da ética e deontologia 
profissional na organização. 

Código ISCED41-
CSOCCFG001 

Ano 4 Bloco II Créditos 5 

Disciplinas precedentes -N/A 

Obectivo Geral • Habilitar os alunos a atuarem com ética profissional. 

Objectivos Específicos  

• Explicar a amplitude da ética e deontologia; 

• Descrever as abordagens mais comuns  na ética e deontologia profissional 

Resultados Esperados Espera-se que o aluno seja capaz de: 

• Adquira uma visão analítica compreensiva das diversas dimensões, dinâmicas e 
problemas, níveis e actores da vida social, bem como capacidades de apresentar e 
discutir os principais preceitos deontológicos que vigoram em diferentes organizações. 

Metodologias de ensino 
e aprendizagem 

Os estudantes serão orientados no seu estudo individual através de textos online, 
realização de exercícios práticos e discussões em fóruns e chats. 

Técnicas e instrumentos 
de avaliação 

• Avaliação formativa – será observada os trabalhos de campo e as participações nos 
fóruns de discussões. Para cada actividade a média pesam em 40% sobre avaliação 
final. 

• Avaliação sumativa – Ao final do semestre, haverá  uma prova presencial  de 
avaliação o valor da prova pesa 60% da pontuação total. 
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TEMA 

 
 
HORAS  DE 

CONTACTO 

ESTUDO AUTONOMO  
 
 
 
TOTAL 

 
T 

 
TP 

 
TC 

 
E 

 
PL 

AP(CHA

TS E 

TG) 

 
TEA 

Introdução à Ética 2 9 2 5   2.0 18.00 20.00 

Os teóricos da ética 2 10 3 7   2.0 22.00 24.00 

Ética   como   ciência   da 

moral 

 
 

2 

 
 

10 

 
 

3 

 
 

9 

   
2.0 

 
24.00 

 
 

26.00 

A   norma   moral   como 

expressão   dos   valores 

morais. 

 
 
 2 

 
 
10 

 
 
4 

 
 
9 

   
 

2.0 

 
 

25.00 

 
 
27.00 

Deontologia Profissional 2 11 4 9   2.0 26.00 28.00 

TOTAL 10.00 50.00 16.00 39.00 0.00 0.00 10.00 115.00 125.00 

NB:  T  =  Aula  teórica;  TP  =  Aulas  teóricas/práticas;  TC=Trabalhos  de  Campo, (trabalhos 

recomendados pelo tutor); E=Estagio; PL=Praticas de Laboratório; AP=TG = Trabalho em grupo 

(participação em fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); 

TEA= NÚMERO total de horas de estudo Autónomo. 
 
 
 
 

 
 
 
                  

 

 
 
 
Webgrafia e bibliografia 
recomendadas 

 Bibliografia recomendada 
• Luiz Inácio Lula da Silva, Fernando Haddad; Paulo de Tarso Vannuchi.Ética e 

Cidadania.2007 
• Lucia Helena Lodi.Ética e Cidadania construindo valores na escola e na 

sociedade.2004 
• ARRUDA, M ta al. (2007). Fundamentos de Ética Empresarial e Económica. 3ªed 

São Paulo: Editora Atlas.   
• MERCIER, S. (2003) Ética nas Empresas. Porto: Edições Afrontamento. VÁZQUEZ, 

A. S. Ética. Rio de Janeiro: Civilização Brasileira.   
Bibliografia Complementar 

• OLIVEIRA, Maria da Luz, et Al. (1989) – Sociologia, Porto Editora 
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4.7. : SEMINARIO E ESTAGIO PROFISSIONAL 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

Nome da disciplina Seminário e Estágio  

Tipo de disciplina Integração  

Descrição geral da 
disciplina 

No final da disciplina, o estudante deve ser capaz arranjar e preparar uma 
experiência de trabalho (estágio), de levar a cabo as tarefas alocadas no ambiente 
real de trabalho de uma instituição e de uma forma profissional. O estudante irá 
aperfeiçoar as competências no domínio pratico e desenvolver habilidades 
interpessoais e de autoconhecimento através da experiência de trabalho.  

Código ISCED1- RH36 Ano 4 Bloco III Créditos 10 

Disciplinas precedentes N/A 

Objectivos geral Desenvolver competências através de uma experiência de trabalho que permita ao 
estudante aperfeiçoar competências, assentar suas habilidades interpessoais e 
conhecimentos. 

Objectivos específicos • Executar tarefas atribuídas no âmbito da planificação de actividades 
institucionais; 

• Estabelecer cooperação com os profissionais na planificação e execução 
das suas tarefas; 

• Rever a contribuição do conhecimento e habilidades ganhas para o seu 
próprio 

desenvolvimento pessoal e social. 
Resultados esperados • Dominar a acção profissional da sua áreas de actuação; 

• Aplicar os aspectos teórico-psicológicos em articulação com a visão cientifica e 
institucional. 

Metodologias de ensino e 
aprendizagem 

O método de ensino -aprendizagem inclui técnicas de orientação do estágio por um 
supervisor no local de estágio e um tutor no ISCED.  

Técnicas e instrumentos 
de avaliação   

Avaliação do estágio será feita no local do estágio pelo supervisor de estágio da 
empresa/local onde estágio é realizado e no ISCED pelo tutor do estágio com base 
em critérios de desempenho pré-definidos. 

Tema 
Horas de 
Contacto 

Estudo Autonomo 

Total 

T TP TC E PL 

AP 
(Chats 
e TG) TEA 

Preparação do estágio 2.0 5.0 2.0 5.0     2.0 14.0 16.0 

Realização de tarefas 3.0 10.0 5.0 12.0     3.0 30.0 33.0 

Cooperação, comunicação e trabalho em 
equipa 3.0 10.0 5.0 12.0     3.0 30.0 33.0 

Auto-avaliação 2.0 5.0 3.0 6.0     2.0 16.0 18.0 

Total  10.0 30.0 15.0 35.0     10.0 90.0 100.0 
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Webgrafia e 

bibliografia 

recomendadas  

Regulamento Geral dos Cursos e Sistemas de Avaliação do ISCED 
Regulamento de Estágios Profissionais do ISCED 
Regulamento de Monografia Cientifica do ISCED 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC = Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 
pelo tutor); E = Estágio; PL = Práticas de Laboratório; AP = TG = Trabalho em grupo (participação em 
fóruns de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA = Número total de 
horas de estudo autónomo. 

 
 
 

4.7. : Monografia 
 

Nome da 
disciplina 

Monografia 

Tipo de disciplina Integração 

Descrição geral da 
disciplina 

Elaboração, sob a orientação de um supervisor, de um Trabalho Final de Curso, de natureza 
monográfica, em forma de revisão de literatura, de projecto ou de relatório de experiência, que 
demonstre conhecimentos ou habilidades específicas e que reflita um aproveitamento geral do 
Curso. 

Códi
go 

ISCED1-RH37 Ano 4 Bloco III e IV Créditos 20 

Disciplinas 
precedentes 

 N/A 

Objectivos Gerais ▪ Elaborar um trabalho final de conclusão do curso. 

Objectivos 
Específicos 

▪ Desenvolver um projecto de pesquisa em Gestão de Recursos Humanos e áreas a fins; 

Resultados 
Esperados 

▪ Dissertar sobre um determinado problema ambiental e propor soluções para mitigação 
dos seus efeitos. 

Metodologias de 
ensino e 
aprendizagem 

Interacção nos fóruns de esclarecimento de dúvidas; interacção nos fóruns de cada etapa da 
Monografia; 
Supervisão das actividades através de um supervisor de monografia científica. 

Técnicas e 
instrumentos 
de avaliação 

A avaliação formativa (40%) será baseada no desempenho nas discussões e actividades 
práticas. A avaliação sumativa (60%) será presencial e baseada na apresentação e defesa do 
projecto de investigação implementado. 
As etapas da Monografia Científica serão avaliadas pelo Supervisor designado para orientar os 
estudantes durante o período de dissertação. 
Avaliação da Monografia Final será feita pelos membros de Júri constituídos para defesa com 
base em critérios pré-definidos no Regulamento de Monografia Científica do ISCED. 

 

Tema 
Horas de 
Contacto 

Estudo Autonómo 
Total 

T TP TC E PL 
AP (Chats 

e TG) TEI 

Analise e ajuste dos temas  0.5 10 15 20     4 45.5 49.5 

Projecto de pesquisa 1 10 15 50     10 76 86 

Introdução 1 10 15 10     10 36 46 

Revisão da Literatura 1 10 15 10     10 36 46 

Metodologia e concepção do 
Instrumento de Recolha de dados 

2 10 15 30     10 57 67 

https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-4
https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-4
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Trabalho de Campo e Discussão dos 
Resultados 

1 10 15 50     10 76 86 

Conclusões e recomendações 0.5 10 15 10     5 35.5 40.5 

Referências Bibliográficas 0.5 10 15 10     4 35.5 39.5 

Aspectos pré-textuais e pós-textuais 0.5 10 15 10     4 35.5 39.5 

Monografia Completa 2 10 15 30     15 57 72 

Total  10 100 150 230 0 0 82 490 500 

 
 
 
Webgrafia e 
bibliografia 
recomendadas 

1. AMARAL, W. do (Compil.). Guia para apresentação de teses, dissertação, trabalhos de 
graduação.2. ed. rev. Maputo: Livraria Universitária, 1999. 

2. ANDRADE, M. M. de. Como preparar trabalhos para cursos de pós-graduação. 6. ed. São Paulo: 
Atlas, 2004. 

3. FRANÇA, J. L. et al. Manual para normalização de publicações técnico-científicas. 8. ed. rev. e 
ampl. Belo Horizonte: EDUFMG, 2009. 

4. LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Metodologia do trabalho científico. São Paulo: Atlas, 
1992. 

5. MEDEIROS, J. B. Redacção científica.4. ed. São Paulo: Atlas, 2000. 

NB: T = Aula teórica; TP = Aulas teóricas/práticas; TC = Trabalhos de Campo, (trabalhos recomendados 
pelo tutor); E = Estágio; PL = Práticas de Laboratório; AP = TG = Trabalho em grupo (participação em fóruns 
de discussão seja virtual ou física no local onde o estudante se encontra); TEA = Número total de horas de 
estudo autónomo. 
 

https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-5
https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-5
https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-6
https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-7
https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-8
https://plataforma.isced.ac.mz/course/view.php?id=192#section-9

